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1. Baski
Konya / Mart 2019
T.C. Mevlana Kalkinma Ajansi

Hazirlayanlar

Miicahit Yasir KINALI Halil Ufuk CIFTCi

izleme ve Degerlendirme Birim Baskan! izleme ve Degerlendirme Uzman
Giirbiiz COBAN Funda ERKAN

izleme ve Degerlendirme Uzman izleme ve Degerlendirme Uzmani
ismail ARAS Arif KOSEOGLU

izleme ve Degerlendirme Uzmani izleme ve Degerlendirme Uzman!

MEVKA YAYINLARI Seri No : 2019 - IDB - 001

Bu esgrin yayin haklart dahil ttim maddi ve gayri maddi haklari, Mevlana Kalkinma Ajansina
aittir. 1zin almaksizin kismen ya da tamamen ¢odaltilamaz.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Kalkinma ajanslari, sorumlu olduklan holgelerde uyguladiklar cesitli destek
mekanizmalar ile bolgenin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve altyapi gelisimine katki
sadlamaya yonelik calismalar yiiriiten ve ayni zamanda mali kaynaklan yerinde
ve etkin kullandirma amacindan hareketle destek mekanizmalarinin bélgede
olusturdugu etkilerin uygun zaman ve sartlarda degerlendirmesini de yapan
kurumlardr.

Ajansimiz  tarafindan  hazirlanan  bu
calismada, TR52 Konya-Karaman
Bolgesi'ndeki KOBI'lere ydnelik olarak 2010
yili icerisinde ilan edilen ve 2012 yilina
kadar uygulanan iktisadi Kalkinma Mali
Destek Programrnin olusturdugu etkilerin
degerlendirilmesi amaclanmistir.

Uzerinde calisma viirdtilen mali destek
programi kapsaminda Konya ve Karaman
illerinde  destek almaya hak kazanip
s0zlesmesi imzalanan 78 proje desteklenmis,
fesih ve feragat yoluyla projeleri sonlanan
basvuru sahipleri ¢ikarilmis ve 68 proje
basariyla  tamamlanmistir.  Tamamlanan
projeler sayesinde holgede es finansmanla
birlikte 30,4 Milyon TUlik sanayi yatirimi
harekete gecirilmis ve 836 vyeni istihdam
gerceklestirilmistir.

Yine, Ajans uzmanlarimiz tarafindan proje
sahipleri ile vyapilan gdriismelerden ve
gerceklestirilen  anketlerden alinan  geri
dondisler, mali destek alan firmalarin hizmet
ve (riin kalitelerinin arttigini, tanitim ve
pazarlama faaliyetlerinde yeni yontemler

kullanildidini, yeni bir Grtin dretildigini ya
da cesitlendirildigini, yeni marka, tescil ve
patent basvurularinin - yapildigini, Ar-Ge
faaliyetlerinin arttigini, istihdam, ihracat ve
ciro artist yasandigini ortaya koymustur.

Bununla birlikte firmalarn mali  destek
programi ~ sayesinde proje  uygulama
deneyimlerinin, baska kurum, kurulus
ve firmalarla ishirligi yapma kiltrine
katki sagladiklarini beyan etmeleri, proje
kiiltarinan bolgemizde gelismesi agisindan
da biyik 6nem arz etmektedir.

Onimizdeki  donemlerde  uygulamayi
planladigimiz mali destek programlarinin
tasanm ve uygulama stireclerine olumlu
katkilar olacadina inandidimiz bu raporun
hazirlanmasinda  emedi  gecen  hasta
izleme ve Dederlendirme Birimi Baskani
ve Uzmanlaring, talep edilen verileri dogru
ve zamaninda sunan yararlanicilarmiza ve
rapora katki sunan herkese tesekkir eder,
bolgemiz adina hayirl olmasini dilerim.

Savas ULGER
Genel Sekreter V.
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2009 201 2014 2018
IKTISAD] gt SOSYAL REKABET e TURKOA
b :g ]5M||_YONT|_ [ Basvuruda Talep Edilen Biitce [ Basvuruda Talep Edilen Destek
I:s Bige == 281,8 MiLYON TL = 134 MiLYON TL
Minimum 20 BiINTL ;
Maksimum 400 BiN Tl . ) )
Destek | { 266,3 Milyon TL Biitce 124,2 Milyon TL Destek r
B ASVU RU 528 Adet Proje 528 Adet Proje
S P Lo
ﬁ TOPLAM KOBi SAYISI
I Alansa Basvuru I Alansa Karaman S
ﬁ Yapabilecek ﬁ Basvuru Yapan
Desteklenmeyen Bes_telélenen Desteklenmeyen Be;telgenen
Ajanstan i Proje Orani roje Orani Proje Orani roje Orani
X i T8K08 s (T oy %
Basvurularda Sirket Olcekleri
% Mikro Olcekli %22 E% Kigik Olcekli %57 =5 Orta Olcekli %21
=2 Desteklenen %9,20 x Desteklenen %13,8 , Desteklenen %22,5
E Desteklenmeyen %90,8 5@ Desteklenmeyen %86,2 S Desteklenmeyen %77,5
UYGULAMA
A
Destek Almaya ﬁ Sozlesmeye Baijlanan 75 - Basarlvla Tamamlanan 68
i i Proje (Adet)
~ Hak Kazanan Proje 78 C:) Proje (Adet) - %906)
———————— Proje Basina Diisen Biitceler Gerceklesen
Sozl o
Basvuruda Talep Edilen Basaniyla "Baglanmn
S Tamamlanan Basvurud 0
2= Biitce 494 Bin < Destek 235 Bin Naméanan e
S6zlesmeye Baglanan Projelerin Bitge Basvuruda Taleo Edilen 6zl Baii Gercekd
Gerceklesmeleri asvuruda Talep Edilen  Sozlesmeye Baglanan  Gerceklesen
2D Bitge 420 Bin & Destek 202Bin (68 Proje) 20Miyon 1L 168MiyonTL  18MiyonTL
Gereklesen 18 Milyon 1L 54MiyonTL 124 MilyonTL
B2 Biitce 448 Bin < Destek 183 Bin BMiyonTL RaMiyon Tl 304 Miyon L
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Destek Alan Firmalarin
0, si hizmet kalitesini
— /087artt|rd|

m Destek Alan Flrmalann

B %0

65 adet yeni iiriin
iiretildi.

% Destek Alan Firmalarin
0 ’{i yeni patent
(:) /0]3 basvurusu yaptl.

13 adet yeni patent
basvurusu yapildi.

'.‘ (y 9 "t istidam kapasitelerini

arttirdl.
836 yeni istihdam saglandi.

o W Destek Alan Firmalarin

. 0 1 Ar-Ge kapasitelerini
l\\ A)40artt|rd|

42 Ar-Ge 6,5 Milyon TL
personeli Ar-Ge harcamasi
istihdam edildi. | yapildi.

Destek Alan Firmalarin
0 " ulusal/uluslararasl
A)38 teknik ve kalite
standartlarina uygun

sertifika/belge ald.

41 adet yeni sertifika/belge
alind.
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[ Destek Alan Firmalarin ]
0, i Urlin kalitelerini
/ogsarttlrdl

™
&

Destek Alan Firmalarin
0, si yeni marka
A)37 tescili_yaptl.
53 adet yeni marka
tescili yapilch

= Destek Alan Firmalarin

0, si yeni faydali model
/ 7 basvurusu yaptl.

10 adet faydali model
hasvurusu yapildi.

D Destek Alan Firmalarin

iinsan kaynaklari

0,
meset / 70 kapasitelerini arttird.

538 kisi 1148 saat egitim aldh.

[ Destek Alan Firmalarin ]
l I 3 urolanm
kat arttirdl.

(((((

Flrmalar 2011-2015 yillan arasinda

673 Milyon TL daha fazla ciro elde etti.

Yillik 134,6 Milyon TL cirolarna
Ajans destegi etki etmistir.

\/\ Destek Alan Firmalarin

=_0 Si birim Gretim
== A)72 maliyetlerini azaltt.
Bu firmalarin %68 iiretim
maliyetlerini %10°dan fazla azaltti.

Destek Alan Firmalarin
0 St teknolojilerini
/0369eI|st|rd|

&

(y 35 \;av&?i tasarim

"l
«I-0 1 ihracatlarini
‘: / 40 arttird.
47 milyon $(105 Milyon TL)
ihracat gerceklestirildi.

R"T; Destek Alan Firmalarin
€« ~’ < >0 ’I tanitim ve pazarlama
L, Y ¢
N A)Go faaliyetlerinde yeni
yontemler kulland.
24 yeniiilkeye ihracat basladh.

Destek Alan Firmalarin
" gm( ’| (retim kapasitelerini
m° A)go arttird.
Makme parkurlan %29 oraninda artti.

Uretim kapasiteleri %25 oraninda artti.
Yilhik iiretimleri %23 artti.



VERIMLILIK

4 Sozlesmeye Badlanan Projelerin
: %87 ’si basariyla tamamlandl.

Destek Programinin basinda
& (iro/Calisan Personel=

===144BiNTL
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A Sizlesmeye Badlanan Destedin
%90 ' projelere aktarildi.

Destek Programinin sonunda
& (iro/Calisan Personel=

=== 164 BiNTL

0 .
2O Projel Vi
S or01eer|n /076 51 Zamaninda
=0 A)4 ’{i daha erken tamamland.

2015 yilinda

& (Ciro/Calisan Personel=
2/5/'5 44BiNTL

ETKILILIK

©

Proje Biitcesinin %104
Destedin %90 kullanilarak

hedeflere %139 oraninda
ulasiimistir.

Performans  Gerceklesme
Gostergeleri Oram

O vy 05 %100
Alinan Yeni
Milirll?r?esee?\;|5| 662 %100
Egitim Al

_ﬂ_ A 430 9430

2 istindam Edilen 3 %100

@  Engell

Performans Gerceklesme
Gostergeleri Orami

A
= p jstihdam
W1 Edenkaan P %40

Verilen Egitim
Siiresi(saat)

M Egitilen Kisi
Kol g

%100

@g® Yeni
[ A3 St 830 %100

@a®
ea» %10
[stihdamin
%10°i devam etmektedir.

A
B %51
Desteklenen Firmalarin

%57°si farkh kurumlara da
destek basvurusu yapmistir.

£ %85

Alinan makinelerin
%85’i mevcut ve
kullamimaktadir.

20
Destek basvurusu yapan firmalar

projelerine 20 Milyon TL
destek saglamistir.

i %52

Desteklenen firmalarin
%52’si projelerini farkli bir
proje ile siirdiirmiistiir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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SEKIL 29 PROJELERINI BASARIYLA TAMAMLAYAN FIRMALARDAKI BUTCE VERILERININ SEKTOREL DAGILIMI kY
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SEKIL 34 IZLEME FAALIYETLERININ YARARLANICILAR TARAFINDAN DEGERLENDIRILMESI 43
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SEKIL 42 TANITIM VE PAZARLAMA FAALIYETLERINDE YENI YONTEMLER KULLANAN FIRMALARIN CIRO ENDEKSLERI 51
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SEKIL 44 YENT URUN URETEN YA DA URUN CESITLENDIREN FIRMALARIN CIRO ENDEKSLERI 52
SEKIL 45 YENT MARKA TESCILI YAPAN FIRMALARIN CIRO ENDEKSLERI 52
SEKIL 46 YENI TASARIM YAPAN FIRMALARIN CIRO ENDEKSLERI 5
SEKIL 47 YENI PATENT BASVURUSU YAPAN FIRMALARIN CIRO ENDEKSLERI 5
SEKIL 48 FAYDALI MODEL BASVURUSU YAPAN FIRMALARIN CIRO ENDEKSLERI 54
SEKIL 49 ULUSAL-ULUSLARARASI BELGE-SERTIFIKA BASVURUSU YAPAN FIRMALARIN CIRO ENDEKSLERI 55
SEKIL 50 AR-GE KAPASITELERINI ARTTIRAN FIRMALARIN CIRO ENDEKSLERI 55
SEKIL 51 PROGRAM KAPSAMINDA ISTIHDAM EDILEN AR-GE PERSONELI SAYISI 56
SEKIL 52 TEKNOLOJI GELISTIREN FIRMALARIN CIRO ENDEKSLERI 56
SEKIL 53 BIRIM URETIM MALIYETLERINI AZALTAN FIRMALARIN CIRO ENDEKSLERI 57
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SEKIL 54 BIRIM URETIM MALIYETLERINI AZALTAN FIRMA SAYILARI VE MALIYET AZALMA ORANLARI
SEKIL 55 BIRIM URETIM MALIYETLERINI AZALTAN FIRMALARIN MALIYET AZALMA ORANLARI ILE CIRO ARTIS ENDEKSLERI
SEKIL 56 DESTEK ALAN FIRMALARIN YILLIK KISI BASINA DUSEN CIRO DEGERLERI ( TL/KISI )
SEKIL 57 PROJE KAPSAMINDA ISTIHDAM EDILEN KISI SAYISI
SEKIL 58 PROGRAM KAPSAMINDA YAPILAN ISTIHDAMIN SIRKET OLCEKLERINE GORE DAGILIMI
SEKIL 59 DESTEK ALAN FIRMALARIN YILLARA GORE ISTIHDAM SAYILARI
SEKIL 60 SIRKET OLCEKLERINE GORE EGITIM ALAN PERSONEL SAYILARI VE EGITIM SURELERI
SEKIL 61 URETIM KAPASITELERI MODERNLESEN FIRMALARIN CIRO ENDEKSLERI
SEKIL 62 URETIM KAPASITELERT MODERNLESEN FIRMALARIN KAPASITE ARTIS ORANLARI ILE CIRO ENDEKSLERI
SEKIL 63 URETIM KAPASITELER] ARTAN FIRMALARIN CIRO ENDEKSLERI
SEKIL 64 PROGRAM KAPSAMINDA DESTEK ALAN FIRMALARIN YILLIK URETIM ENDEKSLERI
SEKIL 65 IHRACATLARINI ARTTIRAN FIRMALARIN CIRO ENDEKSLERI
SEKIL 66 IHRACATLARINI ARTTIRAN FIRMALARIN SIRKET OLCEKLERINE GORE DAGILIMI
SEKIL 67 DESTEK ALAN FIRMALARIN YILLIK CIRO ARTIS ENDEKSLERI
SEKIL 68 DESTEK ALAN FIRMALARIN OLCEKLERINE GORE CIRO ENDEKSLERI
SEKIL 69 DESTEK ALAN FIRMALARIN CIRO ARTISLARINA AJANS KATKISI
SEKIL 70 DESTEK ALAN FIRMALARIN BASVURU YAPTIGI DONEMDEKI FIRMA YASLARI
SEKIL 71 DESTEK ALAN FIRMALARIN DESTEK SONRASI FIRMA OLCEKLERINDEK] DEGISIM
SEKIL 72 DESTEK PROGRAMININ FIRMALARIN YATIRIM KARARINA ETKISI
SEKIL 73 PROGRAM KAPSAMINDA ALINAN MAKINE VE EKIPMANLARIN SAYI VE MALIYET ORTALAMASI
SEKIL 74 PROGRAM KAPSAMINDA ALINA MAKINELERIN ORTALAMA BIRIM FIYATLARI
SEKIL 75 PROGRAM KAPSAMINDA ALINAN MAKINELERIN BOLGE ICi/BOLGE DISI OLMASINA GORE SAYI VE MALIYETLERI
SEKIL 76 PROGRAM KAPSAMINDA ALINAN MAKINELERIN L BAZINDA ORTALAMA MALIVETLERI
SEKIL 77 PROGRAM KAPSAMINDA KONYA'DAN ALINAN MAKINELERIN MENSEINE GORE SAYI VE MALIYET ORANLARI
SEKIL 78 PROGRAM KAPSAMINDA KARAMAN'DAN ALINAN MAKINELERIN MENSEINE GORE SAYI VE MALIYET ORANLARI
SEKIL 79 PROGRAM KAPSAMINDA YAPILAN YATIRIMLARIN FINANSMAN DAGILIMI
SEKIL 80 PROGRAM KAPSAMINDA YAPILAN YATIRIM FINANSMANININ SIRKET OLCEKLERINE GORE DAGILIMI
SEKIL 81 DESTEK ALAN FIRMALARIN DOLAYLI KAZANIMLARI
SEKIL 82 PROGRAM KAPSAMINDA FIRMALARCA YAPILAN FAALIYETLERIN PROGRAM HEDEFLERINI GERCEKLESTIRME PERFORMANSI....cvvrvve
SEKIL 83 BIRIM URETIM MALIYETLERINI AZALTAN FIRMA SAYILARI VE MALIYET AZALMA ORANLARI
SEKIL 84 BIRIM URETIM MALIYETLERINI AZALTAN FIRMALARIN MALIYET AZALMA ORANLARI ILE CIRO ARTIS ENDEKSLERI
SEKIL 85 DESTEK ALAN FIRMALARIN YILLIK KiSI BASINA DUSEN CIRO DEGERLERI ( TL/KISI )
SEKIL 86 TAMAMLANAN PROJELERDE BUTCE GERCEKLESME ORANLARI
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3. YONETICi
OZETI

155 Milyon T destek
sagilanmis ve es
finansmanlan ile birlikte
293 Milyon TL finansmani
harekete gecirilmistir.
Bu destekler 2.200°
yakin yeni istihdam
saglanmistir.

Destek sdzlesmesi
imzalanan 75 projenin
toplam proje biitcesi
32,1 Milyon T1, destek
miktari ise 15,2 Milyon TL
olmustur.

Meviana Kalknma Ajanst 2008 vyilinda
Bakanlar Kurulu karariyla 5449  Sayili
kanun kapsaminda kurulmustur. Kalkinma
Ajanslarinin kurulus amaci; kamu kesimi, 6zel
kesim ve sivil toplum kuruluslari arasindaki
ishirligini gelistirmek, kaynaklarin yerinde ve
etkin kullanimini sadlamak ve yerel potansiveli
harekete gecirmek suretiyle, ulusal kalkinma
plani ve programlarda ongdrilen ilke ve
politikalarla uyumlu olarak bolgesel gelismeyi
hizlandirmak, - strddrdlebilirligini - saglamak,
holgeler arasi ve bolge i¢i gelismislik farklarini
azaltmaktir.

Bu kapsamda Mevlana Kalknma Ajansi
2009°dan bugiine kadar acmis oldudu Mali
Destek Programlariile bdlgemize toplamda 155
Milyon TL destek sadlamis ve es finansmanlari
ile birlikte 293 Milyon TL finansmani harekete
gecirmistir. Bu destekler 2.200% yakin yeni
istihdam  sadlamistir. Ayrica bugiine kadar
yaklasik 120.000 kisinin farkli konularda egitim
almasini sadlamis ve  kurum/kuruluslarin
gerekli strateji, planlama ve raporlama
calismalarini desteklemistir.

Ajansin uygulamis oldudu 2010 Yili iktisadi
Kalkinma  Destek  Programi  KOBF'lere
yonelik uygulanan ilk program olma ozellidi
tasimaktadir. Programa 568 proje basvurusu
yapilmis, yapilan proje basvurularinin toplam
proje hiitcesi 287.8 Milyon TL iken Ajansimizdan
134 Milyon TL destek talebinde bulunulmustur.

2010 Mali Destek Programi kapsaminda
78 proje destek almaya hak kazanmis, 75
proje vararlanicist ile destek sozlesmesi
imzalanmistir. Destek sézlesmesi imzalanan
75 projenin toplam proje biitcesi 32,1 Milyon TL,
destek miktar ise 15,2 Milyon TL olmustur.

Etki dederlendirme calismasinin - kapsam,
ilgili program rehberinde ilan edilen éncelikler
dodrultusunda  olusturulan  performans
gostergelerine ne diizeyde ulasiidiginin tespiti

ile bu kriterlerin proje uygulama sonuglar ve
izleme strelerinde edinilen deneyimlerle
harmanlanarak hedeflere ulasmada dodru
Oncelikler olarak secilip secilmediklerinin
degerlendirilmesidir.

Programin - sonulari; basvuru, uygulama,
ilgililik, etki, verimlilik, ~etkililik ve
strddirdlebilirlik — baslklar  kapsaminda
incelenmistir.

1. Programm  Basvuru  Siirecinin
Degerlendirilmesi baghd altinda;

+ Programin KOBF'lere yonelik uygulanan
ilk Mali Destek Programi  olmasi ve
programin hedeflerinde ve 6nceliklerinde
odaklanimamasi ~ bolgedeki  her  dort
KOBiden  birinin  programa  basvuru
yapabilmesine olanak sadlamistir.

* Basvuru ve destek sayilar incelendidinde,
Karaman ilinin potansiyel basvuru sahiplerinin
%2'sinin  desteklendidgi, Konya ilinde ise
%linin desteklendigi  gdriimektedir.

* Programin kapsayichdi ilce dizeyinde
incelendiginde  bolgemizdeki 37 ilgenin
16 tanesinden basvuru gelmistir. Ayrica
merkez ilceleri disinda kalan ilgelerimizin
destek alma durumlar  kiyaslandiginda
oransal  olarak  merkez ilcelerimizle
rekabet edemedigi gOrtimustar.

+ Destek programmna en fazla imalat
sektdrinden basvuru yapilmis, ayni- sekilde
desteklenmeye hak kazanan firmalar da
en fazla imalat sektdrinde vyer almistir.

+ Daha Once baska kurumlardan destek alan
firmalarin Ajans tarafindan desteklenme orani
diderlerinin 2 kat fazlasi olarak gerceklesmistir.

+ Mali Destek Programlarina farkli zamanlarda
yapilan basvuru sayisi arttikca firmalarin

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Yararlanicilarn finansman
taleplerinin mevzuatta
belirlenen siirelerde
yerine getirilligi
gGrilmistir.

KOBI projelerinde
faaliyetlerin
gerceklesme siireleri

ve siire uzatim talepleri
degerfendirildiginde,
en makul uygulama
stiresinin 12 ay oldugu
gorilmistir.
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tecribe kazandigi ve programlarda destek
almaya hak kazanma oranlannin arttid
gOriimektedir.

¢ Ajansin destek programlarinin - carpan
etkisi olarak; destek basvurusu yapan
firmalarin basvurulan destek almaya hak
kazansa da kazanmasa da proje teklif cadrisi
yonteminin firmaya tecriibe kazandirdid,
firmanin ilerleyen zamanda destek alabilir
hale gelmesini sadladidl, proje uygulama
sirecini tamamlayan  firmalarin ise daha
farkll kurumlara proje yazarak destek alma
becerisinin arttidi soylenebilir.

2. Programn  Uygulama Siirecinin
Degerlendirilmesi baghgi altinda;

* Biitce revizyonlari ve uygun olmayan
malivetler,  vararlaniclanin,  projelerini
tamamlayabilmekicindahafazlaesfinansmana
intiyac ~ duymalarina  sebep  olmustur.

* Proje vararlanicilarinin, basvuruda talep
ettikleri  destek miktarindan daha az
miktar ile sozlesme imzaladiklari, sézlesme
imzaladiklar! destek miktarindan az miktar ile
projelerini tamamlayabildikleri goriimustir.

« Yararlanicilann - talep ettikleri  destek
miktarlarinin -~ bitee  revizyonu ile
dedistirilmesinin isabetli bir karar olmasina
karsin, biitce revizyonu vyapilan projelerin
seciminde veya diizeltme oranlarinda isabet
sadlanamadidi goralmdstir. Uygulanan ilk
KOBiprogramiolmasinedeniyle yararlanicilarin
proje uygulama tecriibesizlii, uygun olmayan
harcama vyapiimasina da sebep olmustur.

« Yararlanicilann  finansman  taleplerinin
mevzuatta belirlenen siirelerde
yerine getirildid gordimustar.

«  KOBI  projelerinde  faaliyetlerin
gerceklesme sireleri ve stire uzatim talepleri

degerlendirildiginde, en makul uygulama
siresinin - 12 ay oldudu  grilmastar.

* Firmalarin projelerinde siire uzatim va
da kisaltim talepleri dikkate alindiginda,
projelerin  planlanan ~ sireler icerisinde
tamamlanip tamamlanamayacadinin
degerlendirilmesi noktasinda firma
bilancolarinin,  hadimsiz ~ dederlendiriciler
tarafindan daha etkin bir sekilde analiz
edilmesi  hiyik onem arz etmektedir.

*Programrehberindemaliyeterlilikkriterlerinin
yer almamasi, Mikro 8lcekli firmalarin destek
almaya hak kazanmalarini saglamis ancak,
sz konusu firmalarn  mali  yetersizligi
nedeniyle projelerini tamamlayamamalarina
neden  oldugu  kanaati  olusmustur.

o Programda  gerceklesen  maliyetlerin
9%97’sinin makine ve ekipman alimina yonelik
oldudu,insankaynaklarinaaitdestekbitcesinin
olmamasina radmen programda 836 vyeni
istihdam sadlandidi goriimustir. Programin
en onemli basarisi, 6ncelik hedeflerinde yer
veriimemesine ve biitcede destek kalemi
olmamasina ragmen istihdam kapasitesinin
artmasina dnemli bir katki sadlamasicr.

3. Programin ilgililiginin Degerlendirilmesi
bashgi altinda;

¢ Program tasariminda oncelik secimine
dair hata vapilarak firmalarin  birden
fazla Oncelik secebilmesi tesvik edilmistir.
Bu durum program  Oncelikleri ile
ilgili performans degerlendirmesi
yapiimasini ~ olanaksiz  hale  getirmistir.

¢+ Program  Oncelikleri  bolge plani ile
genelde ilili olmakla beraber programin
onceliklerinden bir tanesinin bélge planinin
eylem eksenleriyle dodrudan ilgili olmadig
tespit edilmistir.



Program, destek alan
firmalarmn Giretim
kapasitelerine %25’lik
ek diretim kapasitesi
saglayarak cirolarnin
yillik ortalama %23
oraninda artmasina
katki saglamistir. Destek
programi kapsaminda
12,4 Milyon TL hibe
verilerek yillik 134,6
Milyon TL daha fazla
ciro yapilmasina katki
saglanmistir.

Program, destek alan
firmalarin %47 inin
Olceklerinin biiyimesine
katki sagilamistr.
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4. Programin Etkisinin Degerlendirilmesi
bashd altinda;

+ Oncelik Tde belirlenen “isletmelerin marka,
patent, tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin
ivilestirilmesi yoluyla kalite ve rekahet
glclerinin  arttinimas” hedefinin - kismen
gerceklestirildigi,  isletmelerde  marka,
patent, tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin
ivilestiriimesiyle rekabet gUclerinin
arttinimasina kismen etki edildigi goraimdistr.

* Oncelik 2’de belirlenen “isletmelerde kalite
glvence sistemlerinin kurulmasi ve ilgili
ulusal ve uluslararasi belgelerin alinmasinin
sadlanarak hizmet ve (rln  kalitesinin
arttinimas”  hedefinin - gerceklestirildidi,
programin  Orin  ve hizmet  Kalitelerinin
gelismesine  katki sadladigi - gorllmdistar.

* Oncelik 3'te belirlenen “Bolgede yenilikgilik
(inovasyon) anlayisinin - yerlestirilmesi ile
isletmelerin niversitelerle isbirlidi kiiltdriinin
gelistirilmesi, venilikci ve verimli Gretim,
tasarim, teknoloji, Ar-Ge ve orgiitlenmeye
yonelik proje ve faaliyetlerin artinimasi”
hedefinin - gerceklestirildigi,  programin
firmalarin yeni Orlinler Gretmesine, yenilik¢i ve
verimli retim yontemleriyle kapasitelerinin ve
verimliliklerinin artmasina katki sadladidi buna
karsin firmalarin teknoloji - gelistirmelerine
kismen  katki  sadladigi  gbrilmdistar.

¢ Program kapsaminda Ar-Ge kapasitesini
gelistiren firmalar incelendidinde, en fazla
cro artisinn Ar-Ge harcamas! yapan, yeni
Ar-Ge personeli istindam eden, teknoloji
gelistiren ve bunlarin sonucunda yeni Grdn
(reten firmalarda gerceklestigi gorilmektedir.
Proje kapsaminda Ar-Ge faaliyetlerini yeni
{riin Greterek ticarilestiremeyen  firmalarin
cro artslar, yeni Grin Greten firmalara
nazaran daha az kalmistir. Programin Ar-
Ge faaliyetlerini gelistirip ticarilestirehilen
firmalara katki sadladidi, ticarilestiremeyen
firmalara ise  kismen katki  sadladidi
gOrdimustar.

* Program, firmalarin birim maliyetlerinin
azalmasina ve verimli Gretim yapabilmesine
olanak sadlamis, projeleri ile verimliliklerini
%l0un  Gzerinde  arttran  firmalarin
cdrolarnin  artmasina  katki  sadlamistir.

o Program, Oncelik hedeflerinde  yer
veriimemesine ~ ve  bitcede  destek
kalemi olmamasina radmen istihdama
onemli  bir katki sadlamistir.  Program
kapsaminda istihdam edilenlerin
%75'inin - halen calisiyor olmasi ve proje
kapsaminda egitim almasl, insan kaynaklar
kapasitesinin artmastyla yakindan iliskiliir.

¢ Program, destek alan firmalarin Gretim
kapasitelerine %25lik ek dretim kapasitesi
sadlayarak cirolarinin yillk ortalama %23
oraninda  artmasina  katki  sadlamistir.
Destek programi kapsaminda 124 Milyon
TL hibe verilerek yillik 134,6 Milyon TL daha
fazla ciro yapimasina katki saglanmistir.

* Program, destek alan firmalarin ihracat
kapasiteleriniarttirarak destek tutarinin 8,7 kati
oraninda ihracat yapiimasina katki sadlamistir.

* Program, destek alan firmalarin %4inin
Olceklerinin - biyimesine katki sadlamistir.

« Program, firmalarn  yatmm  yapma
kararlarma ~ olumlu  katki  sadlamistur.

* Program her ne kadar ithalatin artmasina etki
etse de yararlanicilarin hizmet veya mal alimi
yaptiklart yerli treticilerin Uretimlerine olumlu
katki sadjlamis ve carpan etkisi olusturmustur.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI



Programaa sézlesmeye
badglanan projelerin
%87’si basartyla
tamamianmistrr,
Sozlesmeye badilanan
destedin %90°1 basaryla
tamamlanan projelere
kullandirimustir.

Programda séizlesmeye
badlanan proje biitcesinin
%1047(iniin, destegin
%90°min kullanialigir
90z dndine alindiginda,
basvuruda tamimlanan
hedeflere ortalama %139
oraninda ulasimasi,
programin etkin bir
bigimde uygulandigimi
gadstermektedir.
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5. Programin Verimliliginin Degerlendirilmesi
bashd altinda;

* Programda sozlesmeye badlanan projelerin
%87'si basariyla tamamlanmistir. Sozlesmeye
badlanan  destedin %90’ hasanyla
tamamlanan  projelere  kullandirilmistir.

* Projelerin %76’sI zamaninda, %40 de
daha kisa strede tamamlanmistir. Proje
sirelerini uzatma  talebinde  bulunanlar
basvuru  asamasinda  projelerini  kisa
sirede  bitirebileceklerini  planlayan  proje
sahiplerinden gelmistir.

6. Programin Etkililiginin Degerlendirilmesi
bashd altinda;

¢ Programda sdzlesmeye badlanan proje
bitcesinin - %104indn,  destedin - %90’inin
kullanilcigi g6z ontine alindiginda, basvuruda
tanimlanan hedeflere ortalama %139 oraninda
ulasiimast, programin etkin bir bicimde
uygulandigini gdstermektedir.

1 Programin Siirdiiriilebilirliginin
Degerlendirilmesi baghgi altinda;

* Program kapsaminda projelerde tespit edilen
performans  gostergelerinin ve ¢iktilarinin
proje uygulama sonrasi da yiiksek bir oranla
mevcudivetini  korududu ve  programin
stirddrdlebilir oldugu dederlendirilmektedir.

o Aans  destedinden  faydalanan
yararlaniclann  daha  sonra ihtiyaclarina
gore projeler hazirlayarak farkli kurum ve
kuruluslardan destek aldiklari anlasilmistir.
Programin firmalara, proje hazirlama ve proje
uygulama konularinda tecribe kattig tespit
edilmistir.

hususlar degerlendirilmistir.
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4. GIRIS

4.1 Etki Degerlendirme
Neden Yapildi?

Ajansimiz, 2009 yilindan baslayarak sirasiyla
2010, 2011, 2012, 2014, 2015 ve 2018 yillarinda
Kamu, Ozel ve Sivil Toplum Kuruluslanna
yonelik Tktisadi, Sosyal ve Kigik Olgekli
Altyapi Mali Destek Programlari Proje Teklif
(adrilarina cikmustir. Crkilan programlarin 7'si
kar amaci gtiden kurumlara yonelik, 8'i ise
kar amaci gitmeyen kurum ve kuruluslara
yonelik olmustur.

Etki degerlendirmenin literatirde
kullanmlan  bircok tamimi mevcuttur. En
temel ifadeyle etki, madahaleli durum ile
midahalesiz durum arasindaki fark olarak
tanimlanmaktadir. ~ Etki  dederlendirme
ile Onceden haslamis veya devam eden
bir program, politika veya projenin
sonucunda ne tiir etkilerin meydana geldidi
olcilebilmekte, bu etkinin ne kadarinin
uygulanan  programdan  kaynaklandidi
tahmin edilebilmekte ve program, politika
veya projeyle hedeflenen ciktilarin elde

Degerlendirme d6ngtisiinin alt
basliklarindan olan etki dederlendirmesi,
kamu miidahalelerinin olumlu veya olumsuz
etkilerinin ortaya cikarilmasini sadlar. S6z
konusu dederlendirme, hedef kitledeki tim
sektérlerin programlardan istifade etmesi,
programlarin en etkili ve maliyet etkin
sekilde uygulanmasi, program araciligiyla
sadlanan hizmetlerin niteligi ve niceliginin
maksimizasyonu ile  kisith  kaynaklarla
yapiimas! planlanan yatinmlar arasinda en
iyi tercihin yapilabilmesi icin dnemli bir karar
alma aracidir. Ayrica, kamu mtidahalelerinde
kaynak daditiminda seffaflidin ve hesap
verebilirligin ~ incelenmesi  icin ~ gerekli
kanitlarin ortaya konmasinda onemli katkilar
sadlamaktadir?

Ulkemizde basta ozel sektor olmak Uzere
sivil toplum kuruluslart ve kamu kurumlarina
Mali Destek Programlari yiriten 6nemli
kuruluslardan olan Kalkinma Ajanslarinin

edilip edilemedidi tespit edilebilmektedir.

Etki  degerlendirmesinin  bir alt dall
olan program etki dederlendirmesi ise
uygulanmasi  planfanan veya uygulanan
programlarin 6zel olarak etkisini dlcer. Diger
bir deyisle, yirtitilen bircok aktivite ve/veya
projeden miitesekkil programin hedeflere
ulasma derecesiyle, ama¢ ve hedeflerine
ne derecede ulastigini belirlemektedir. S6z
konusu degderlendirme ile program hakkinda
elde edilen dnemli bilgiler 1s1dinda programa
iliskin - cesitli iyilestirmeler  yapilarak
kaynaklarin daha etkili kullaniimas sadlanir’

Bu calisma, 2010 yili icerisinde ilan edilen
ve 2012 yilina kadar uygulanan Iktisadi
Kalkinma Mali Destek Programinin Konya
Karaman Bolgesinde olusturdudu etkilerin
degerlendirmesini amaclamaktadir. Yapilan
dederlendirmelerin, Ajans  Mali  Destek
Programlarinin - verimliliginin - artimimasina
katki saglamasi hedeflenmektedir.

faaliyetlerine yonelik son yillarda bilgilenme
istegi artmistir. Kamu kurumu olmasi ve
seffaflik ilkesi geredi yirtittidu calismalarin
etkisinin dederlendirilmesi ihtiyaa ortaya
ckmisti. Aynca  Kalkinma  Ajanslari
Destek Yonetim Kilavuzunda izleme ve
Degerlendirme Biriminin Gorevleri arasinda
“Cesitli kaynaklardan elde edilecek verileri
ve degerlendirme anketleri - sonuglarini
kullanarak, programlarin ara dénem, nihai
ve etki dederlendirmelerini yapmak, hu
degerlendirme sonuclarini Yonetim Kuruluna
ve Bakanlida sunulmak tizere Genel Sekretere
raporlamak” ifadeleri yer almaktadir. Bu
dogrultuda ilk olarak kar amaci giiden kurum
ve kuruluslara yonelik 2012 yili Bolgenin
Rekabet Gicintin Artinlmasi Mali Destek
Programi etki degerlendirme calismasi
akabinde de 2010 yil iktisadi Kalkinma Mali
Destek Programinin etki dederlendirme
calismas yapimistir.

" Adigiizel, RS. (20015). Etki Dederlendirmeye Genel Bir Bakis, Kalkinmada Anahtar Verimlilik Dergisi, Sayr:319, Ankara.
2 Meydan, M.C. (2014). Kalkinma Ajanslani Desteklerinin Degerlendirilmesi: Karsit Durum Etki Degerlendirme Ornegi, Uzmanlik Tezi,

Kalkinma Bakanlid, Ankara.
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4.2 Amac ve Kapsami

4.3 Etki Degerlendirme
Nasil Yapildi?

4.3.1 0rneklem Secimi
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Kalkinma Ajanslart btcelerinde énemli bir
paya sahip olan Mali Destek Programlarinin
iceriginin olusturulmasi, uygulanma stireci
ve etkilerinin  belirlenmesi, ~ gelecekte
uygulanacak  destek  programlarinin
tasarlanmasi stirecinde biyik onem arz
etmektedir.

Bu kapsamda etki degerlendirme calismalari
mali destek mekanizmalarini dlcmek icin
etkili ve dodru sonuclar verebilen en dnemli
karar destek araclarindandir.

Etki Degerlendirme Raporu hazirliklar
stirecinde ilk olarak konuyla ilgili literatiir
taramasi  gerceklestirilmistir. ~ Calismanin
yontemini belirlemek Uzere konu uzmani
kuruluslarin — raporlart, ilgili  rehberler,
makaleler ve etki degerlendirmesi yapmis
diger  Ajanslarin  calismalar titizlikle
incelenmistir.  Bu  calismalart  takiben
Ajansimizin izleme ve Dederlendirme Birimi
calisanlart  calismanin - yontemi hakkinda
istisarelerde  bulunmustur. Yararlanicilarla
yiiz yiize anket yapiimas! kararlastinimistrr.
Birim icinde vapilan calismalarla anket
iceridi olusturulmustur. Anketlerin yapilmasi
noktasinda hizmet alimi yapilmaksizin Ajans
kaynaklari ile anketin uygulanmasi tercih
edilmistir. Anket calismasina baslamadan
once ankete konu olan firmalardan adres
ve iletisim bilgileri glincellenerek telefon
yoluyla randevular alinmistir. Firmalar, alinan
randevular dodrultusunda Ajans uzmanlari
tarafindan sirasiyla zivaret edilmistir. 2010

(alismada 6rneklem belirlenirken Mali Destek
Programi kapsaminda destek almaya hak
kazanip s6zlesmesi imzalanan 75 proje ana
kitle olarak alinmistir. Orneklem cercevesi
belirlenirken sozlesme imzalanan projelerin
tamamlanmis olmas esas alinmistir.

Yapilan  etki degerlendirme  calismasl,
program rehberinde ilan edilen dncelikler
dogrultusunda  olusturulan  performans
gostergelerine ne diizeyde ulasiididinin
tespiti ile bu kriterlerin proje uygulama
sonuclart ve izleme sireclerinde edinilen
deneyimlerle  harmanlanarak  hedeflere
ulasmada dodru oncelikler olarak secilip
secilmediklerinin degerlendirilmesini
kapsamaktadir.

Mali Destek Programinin (izerinden gecen
zaman ¢dz onlnde bulundurularak, firma
zivaretlerinde  proje  sorumlulan  basta
olmak Gzere firma sahipleri ve yoneticileri
ile de gdriisilmeye 0zen gdsterilmistir.
Yapilan gorismelerde anketle birlikte firma
sahibi, yoneticileri ve proje vyirdittictleri
ile milakatlar yapimistir. Proje oncesi ve
sonras! degisimler yapilan sozIi milakatlar,
anket degerlendirmesi ve sahada yapilan
gbzlemlerle ortaya koyulmaya calisiimistir.

Bu calismada etki analizi yerine etk
dederlendirme yapilmistir. Etki analizi icin
kullanifan  fayda-maliyet analizi, maliyet
etkinligi analizi, cok kistasl analiz, risk
analizi gibi diizenleyici yéntem ve araglar
ile farklarin farki, regresyon streksizlidi,
arac degisken gibi yari deneysel yontemler
kullaniimadigindan anket icin ziyaret edilen
firmalarla yiiz ylize derinlemesine miilakatlar
yapilarak programin etkisi arastirimistr.

Bu dogrultuda belirlenen bu popiilasyondan
drneklem secilirken fesih ve feragat yoluyla
projeleri  sonlanan  basvuru  sahipleri
ctkariimis ve tamamlanan 68 proje drneklem
olarak belirlenmistir.
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4.3.2 Veri Toplama
Siireci

4.3.3 Veri Analizi

4.3.4 Kisitlar

(alismada veri toplama sirecinde nitel ve
nicel verilerden vararlanilimistir. Bu veriler,
calismaya konu olan 2010 yili Mali Destek
Programi ve izleme Bilgi Sistemi (MEVBIS)
veri tabanindan elde edilen veriler ile
projesi tamamlanmis firmalarla yiz yiize
gerceklestirilen anketlere dayanmaktadir?

Anket calismalarina baslamadan program
basvuru  siirecine iliskin - veriler  ve
anket uygulamasi Ajansimiz izleme ve
Degerlendirme Birimi Baskan! tarafindan

Program bilgilerinin oldugu 2010 yili Mali
Destek Programi ve anket sonuclarinin
islendigii izleme Bilgi Sistemi (MEVBIS) veri
tabanlarindan elde edilen veriler Excel ve

Bu calismanin temel kisitlar, programin
baslangici ve uygulanma tarihi Gzerinden
yaklasik 8 yil gecmis olmasi ve projeden
sorumlu olan kisilerin yer dedisikligi ve
ayriimalari gibi nedenlere bagh olarak bu
kisilere ulasiimasl noktasinda yasanan

gelistirilen MEVBIS veri tabanina aktarilarak
elektronik ortamda anketin yapiimasi ve
verilerin anlik sisteme islenmesi sadlanarak
veri givenligi en Gst diizeyde korunmustur.
Anket uygulama asamasinda Orneklem
olarak belirlenen 68 firmanin 61'i ile goriisme
gerceklestirilebilmistir. 7 adet firma ile
firmanin kapanmasi, iflas etmesi ve benzeri
sebeplerle anket  gerceklestirilememistir.
61 anket, milakat ve saha gdzlemleri
yaklasik 1 ay icerisinde sorunsuz bir sekilde
tamamlanmustrr.

SPSS programlarina girilerek veri matrisleri
olusturulmus ~ ve  frekans  dadilimlari
incelenerek degerlendirilmistir.

zorluklar ile proje sorumlularinin - proje
detaylanyla ilgili bilgilerinin taze olmaysidir.
Buna badl olarak calismanin temel veri
kaynaklarindan olan anketlerde, yararlanici
beyanina dayanan sorular icin yizeysel
cevaplar alinmis ya da yanitsiz birakilmistir.

32010 Mali Destek Programi kapsaminda firmalarla yapilan anket,
raporun ekler bolimande yer almaktadir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI



5. PROGRAM KUNYESI

PROGRAM KUNYESi

Program Adi
Referans No
Tilrii

Basvuru Siireci

_Pro_gramm Bolge Plani
lle lligkisi

Program Amac

Oncelikler

Biitce
Destek Miktan

Destek Orami
Proje Biitcesi
Siire

Uygun Bagvuru Sahipleri ve
Proje Ortak(lan)i

Uygun istirakei (ler)

Basan Kriterleri

www.mevka.org.tr

iKTISADI KALKINMA MALi DESTEK PROGRAMI

TR52/10/iKTiSADIO1

Mali Destek / Dogrudan Finansman Destegji / Kar Amaci Giiden Kuruluslar icin

Son Basvuru Tarihi
23 Aralik 2010

Basvuru Baslangig Tarihi
17 Ekim 2010

Program ilan Tarihi
15 Ekim 2010

Bolgenin rekabetcilik diizeyinin artinlmasi

Bolgenin cazibesinin artirimasl

Dogal kaynaklarin strddrilebilirliginin saglanmasi

insan kaynaklarinin gelistirilmesi ve istihdamin artinimasi
Sosyo-kiiltdrel yapinin giiclendirilmesi

iktisadi Kalkinma Mali Destek Programnin genel amaci, TR52 (Konya-Karaman) Diizey2 Bolgesindeki iktisadi isletmelerin
rekabet giiclerini artirarak holge ekonomisinin gelismesine katki sadlamaktir.

Programin 6zel amaci ise, yenilikci veya modern yontemler kullanarak sanayi ve tarima dayali sanayide, imalat, turizm ve
hizmet sektdrlerinde isletmelerin nitelikli projeler yoluyla hizmet ve (riin kaliteleri ile kapasitelerini arttirmaktrr.

Oncelik1: isletmelerin marka, patent, tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin iyilestirilmesi yoluyla kalite ve rekabet giiclerinin
arttinimasl,

Oncelik 2 isletmelerde kalite giivence sistemlerinin kurulmasi ve ilgili ulusal ve uluslararast belgelerin alinmasinin sadla-
narak hizmet ve Grlin kalitesinin arttiriimasl,

Oncelik 3: Bolgede venilikcilik (inovasyon) anlayisinin yerlestirilmesi ile isletmelerin iniversitelerle isbirligi kiiltiirtntn
gelistirilmesi, yenilikci ve verimli retim, tasarim, teknoloji, Ar-Ge ve drgiitlenmeye yonelik proje ve faaliyetlerin artirimas
Oncelik 4: Gida ve tarima dayali sanayi retiminin yenilikci yontem ve modernizasyon yoluyla kalite ve verimliliginin
artinimasl,

Oncelik 5: Turizmde hizmet kalitesinin gelistirilmesi ve diriin cesitlendirilmesi,

Oncelik 6: Lojistik sektoraniin hizmet kalitesinin ve verimliligin artinimasl,

Oncelik 7: Cevreye duyarli ve yenilenebilir enerji teknolojilerinin Ar-Ge faaliyetlerine dayall olarak dretimine yénelik
projelerin gelistirilmesi,

Oncelik 8: Atik yonetimi sistemleri teknolojilerinin kullaniminin yayginlastirimasi.

15.000.000 TL (On bes milyon TL)
Azami
400.000 TL (Dort yiz hin TL)
Asgari: %20 (ylzde yirmi ) Azami : %50 (ylzde elli)
Asgari : 40.000 TL (Kirk bin TL) Azami : 2.000.000 TL (ki milyon TL)

Azami proje siiresi, 12 (on iki) aydir. Bu stire, sézlesmenin tiim taraflarca imzalandidi gtinden bir sonraki giin baslar

Asgari
20.000 TL (Yirmi bin TL)

Basvu_ru Sahipleri:
+ KOBI tanimina uyan kurum, kurulus ve isletmeler,

Proje _0rtak|ar|:
+ KOBI tanimina uyan kurum, kurulus ve isletmeler,

Uygun Basvuru Sahipleri ve Proje Ortak(lar)1 ile bunlarin disindaki diger gercek veya tiizel kisiler

Bir projenin basarili sayilabilmesi icin asagidaki kosullarin ayni anda sadlanmasi gerekmektedir:
1) Toplam Puan: 100 (yuz) puan dzerinden en az 65 (altmis bes) puan
2) llgililik: 25 (yirmi bes) puan iizerinden en az 18 (on sekiz) puan

Tablo 1Program Kinyesi
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6. PROGRAMIN
BASVURU SURECININ
DEGERLENDIRILMESI

6.1 Basvurularin Genel
Durumu

Bolgemizde TUIK isyeri kayitlarina gére programin uygulandigi 2010 yili igin 34.954 adet KOBI
hulunmaktadir* Calismada, ilan edilen Mali Destek Programinin 6ncelikleri ve uygun basvuru
sahipleri goz ontine alindiginda programa basvuru yapabilme olasiligr bulunan firmalarin
sektorel dadiimlar, referans alinarak degerlendirme yapimis ve ayni sektdrlerde faaliyet
gosteren firmalarin sayilan belirlenmistir.

00000000
00000000
00000000
00000000
00000000
00000000
00000000
00000000
00000000 O
0000000 0VDOO )
2010 TR 52 _ Ajansa Basvuru Destek
Toplam KOBI Basvuru Yapan Alan
34.954 Yapabilecek 568 8
8.068

Sekil 1 Program Basvuru Sayilar

2010 yilinda ¢ikilan Mali Destek Programi dnceliklerine gore, bilgemizdeki KOBI'lerin %23 tiniin
sektdrel olarak Ajansa basvuru yapabilecek kapsamda oldudu tespit edilmistir. Programa
basvuru yapabilme olasiligr olan firmalarin her iki ilde de yaklasik olarak %7’si programa
basvuru yapmistir. Programa basvuru yapabilme olasilidi olup programa basvuru yapan
firmalarin %14°0 destek almaya hak kazanmustir. Destek almaya hak kazanan firmalar,
programa basvuru yapabilme olasiligr bulunan firmalarin %T'idir.

2010 yili SGK verilerinden derlenmistir.
http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_yilliklari

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Programa yapilan 568 hasvurunun %93’0 Konya ilinden, %7’si ise Karaman ilinden yapilmistir.
62 BasvurUIa"n Destek almaya hak kazanan 78 proje yararlanicisinin %86°si Konya, %14’ Karaman'dandir.
Mekansal Dagilimi

A :
Konya, 40
“ Karaman, 11

Konya, 528

Desteklenen 13%

Karaman 7%
Basvuru

Desteklenen 28%

D)

Karaman

)

Karaman, 67

Sekil 2 illere Gore Basvuru Yapan Firma ve Destek Alan Firma Sayilar

Programa yapilan basvuru ve destek sayr dadilimlart incelendidinde Konya ilinin éne ¢iktii
gortilmektedir. Fakat Karamandan yapilan basvurularin %0 destek alirken; Konya'dan yapilan
hasvurularnn 1/8'i destek almaya hak kazanmistir.

b | PO | S | Ll

Destek Miktari

KARAMAN 21.536.908 9.859.004 4.296.81 2102759
KONYA 266.291.583 124168.197 21881191 13321460
Genel Toplam 281.828.491 134.027.201 32184.002 15.424.219

Tablo 2 illere Gore Basvuru Destek ve Biltce Verileri

www.mevka.org.tr
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Basvuru biitceleri ve talep edilen destek miktarlari incelendidinde; Konya'dan basvuran
projelerin bitce ve destek miktarlarinin toplam basvuruya oraninin %93, Karaman'in ise %7
oldugu gériilmusttir. Bu oranlarin basvuru sayilari oranlari ile ayni oldugu gorilmektedir. Konya
ilinden yapilan basvurularda talep edilen destek miktarinin proje biitcesine orani yaklasik %47
iken, Karaman icin yaklasik %46°dir. Sozlesmeye baglanan destek miktarlar incelendidinde ise;
Konya ve Karaman illerinin toplam destek miktarina oranlari sirasiyla %86 ve %14 olmustur.

Programin biitgesinin 15 Milyon TL oldudu g6z 8niinde bulunduruldugunda, basvurularda talep
edilen destek miktarinin program hiitcesinin yaklasik olarak 9 katina ulastidi anlasiimaktadir.

Konva ilinden yapilan basvurularin proje basina diisen ortalama destek miktari yaklasik olarak
235 Bin TL iken; sozlesmeye badlanan ortalama destek miktari yaklasik 200 Bin TL olmustur.
Karaman ilinden yapilan basvurularin proje basina diisen ortalama destek miktari yaklasik
olarak 246 Bin TL iken; sozlesmeye badlanan ortalama destek miktan yaklasik 191 Bin TL
olmustur.

Basvurularin, hélgemiz ilceleri diizeyinde mekansal dadilimi incelendidinde, sanayilesmenin
yodun oldudu ilcelerde daha fazla oldugu gdrilmdstir. Kent merkezleri disindaki ilelerden
yapilan basvurularin toplam basvurulara orani %9 iken sdzlesmeye baglanan proje orani
yaklasik olarak %6 olmustur.

Cihanbeyli

5
Sarayonii
Aksehir 4

55 ligin
3

245 1

I Selcuklu Emirgazi

Karapinar
4

f
-
-

‘ Ermenek
5

Adet

Sekil 3 Basvurularin Mekansal Dagilimi

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI



6.3 Sirket Tiirlerine
Gore Basvurularin
Dagihimi

www.mevka.org.tr
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Basvurular, sirket tiirlerine gore incelendidinde; yaklasik %62’sinin Limited Sirketi, %27inin
Anonim Sirketi, %16’sinin Sahis Sirketi, kalan %U'inin de diger sirket tdrlerinden oldugu

gOrdlmastar.

Vakif iktisadi

Anonim Sirketi; 117 isletmesi; 1

Limited Sirketi; 356

Sahis Sirketi; 90

Adi Ortaklik; 3

O Diger; 5 Kollektif
Sirketi; 1

Sekil 4 Sirket Tiirlerine Gore Basvurular

Sahis Sirketlerinin basvuru sayist orani %16 iken talep ettidi destek tutari, talep edilen toplam
destek tutarinin yaklasik olarak %10’u civarinda kalmistir. Dider sirket tarlerinin basvuru sayisi
orani ile destek miktari oranlari birbirine yakin olmustur.

Sirket Hukuki Statii

LiMITED SIRKET
ANONiM SIRKET
SAHIS SIRKETi
DIGER SIRKETLER
Genel Toplam

Basvuru Biitce Orani Basvuru Destek Orani
64,21% 64,56%
25]5% 24,20%

9,88% 10,44%
0,76% 0,77%
100,00% 100,00%

Tablo 3 Sirket Tarlerine Gore Basvuru Biitce ve Destek Oranlar

Sirket tirlerine gdre desteklenme oranlari incelendidinde, nicel olarak en ¢ok Limited
Sirketlerin, oran olarak ise Anonim Sirketlerin destek almaya hak kazandidi anlasiimistr.
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6.4 Sirket Olceklerine
Gore Basvurularin
Dagihimi

Anonim 82,05% [ )
Limited 85,67 % o
sans T T )
Diger 100 % ([ )
0% 0% 20% 30% 40% 0% 60% 70% 80% 90% 100%
Diger Sahis Limited Anonim
5 B 30s %
0 6 51 2l

Sekil 5 Sirket Tairlerine Gore Desteklenme Oranlari

Basvurular, sirket dlceklerine gdre incelendiginde; basvuru yapan firmalarin yaklasik %37inin
mikro, %53 tindn kiciik, %16°sinin orta 6lcekli sirket oldugu goralmdstir.

Orta; 89 Biyiik; 1

Mikro; 174

Kiigiik; 304

Sekil 6 Sirket Olceklerine Gore Basvurular

Programa yapilan basvuru oranlarinda orta 8lcekli sirketlerin basvuru orani %16 iken talep
ettikleri destek tutari, tim sirket tdrleri tarafindan talep edilen destek tutarinin %2vini
olusturmustur. Mikro 6lcekli sirketlerde ise basvuru orant %31, destek talep orani %22 olmustur.
Kiictik 6lcekli sirketlerde basvuru orant ile destek talep orani birbirine yakindir.

Olcekler Toplam Basvuru Biite Toplam Basvuru Destek
Mikro 22,00% 22,68%

Kiigiik 56,79% 56,98%

orta 20,93% 20,05%

Bilyiik 0,27% 0,29%

Genel Toplam 100% 100%

Tablo 4 Sirket Olceklerine Gore Basvuru Biitce ve Destek Oranlari

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Sirket dlceklerine gdre desteklenme oranlart incelendidinde, nicel olarak en ok kiiclik 6lcekli,
oran olarak ise orta 6lcekli sirketlerin destek almaya hak kazandigi anlasiimistir.

o Ty )
Kicik
Mikro 90,80 % (J
Biiyiik 100 % [ ]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Biiyiik Mikro Kiiiik Orta
Desteklenmeyen [ 158 262 69
0 16 42 20

Sekil 7 Sirket Olceklerine Gore Desteklenme Oranlari

S A Basvurular, sektorlere gore incelendiginde; imalat sektdriinde faaliyet gdsteren firmalarin
65 Sektorlere Gore programa basvuru sayisinin daha fazla oldudu gérilmastar. imalat sektorind sirasiyla tarim,

Basvuruhrm Dag|||m| mesleki faaliyetler ve didier sektorler izlemistir.
Egtim

imalat Toptanve  05%
82% PerakendeTicaret ¢ ’ Dider Hizmet
Faaliyetleri

05%

Madencilik
Mesleki 0,5%
Faaliyetler
6%

Elektrik

Iletimi ve

Dagitimi
05%

Bilgi ve [letisim
1%

Dider
6%

Atik Yonetimi
2%

Sekil 8 Sektorlere Gore Basvurular

Sektorlere gore basvuru sayilari ile destek biitceleri arasinda oransal olarak uyum oldugu
gOralmastir. Dider sektorlerle karsilastirldiginda sadece mesleki faaliyetler sektoriniin talep
ettigi destek miktarinin daha disik oldudu anlasiimistir.

www.mevka.org.tr
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Basvuru Biitce Basvuru Destek Miktan

d
Tendt

4
N
N

imalat 83,53% 83,91%
Tanm 158% 6,95%
Mesleki Faaliyetler 351% 3,59%
Atik Yonetimi 247% 2,44%
Madencilik 0,74% 0,71%
Diger Hizmet Faaliyetleri 0,73% 0,76%
Toptan ve Perakende Ticaret 0,69% 0,74%
Bilgi ve iletisim 0,50% 0,54%
Elektrik iletimi ve Dagitimi 0,41% 0,57%
Egitim 0,17% 0,18%

Tablo 5 Sektdrlere Gore Basvuru Biitce ve Destek Oranlari
Sektorlere gore desteklenme oranlart incelendidinde, nicel olarak en cok imalat, oran olarak ise
bilgi ve iletisim sektorinin destek almaya hak kazandidi anlasiimistir.

Diger hizmet faaliyetleri, madencilik, editim ile elektrik iletimi ve dadgitimi sektorlerinde
faaliyet gosteren firmalar ise destek almaya hak kazanamamistir.

Bilgi ve Iletisim
Toptan ve Perakende Ticaret
Atk Yonetimi

Imalat

Tanim
Mesleki Faaliyetler

Madencilik 100,00 %

Diger Hizmet Faaliyetleri
Egitim
Eletrik iletimi ve Daditimi

% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Eletrik P : Toptan Bili

fletimive Egitim Dg:ﬁrgﬂ'ﬁt Madencilik Fa'gle'ﬂehler Tanm  imalat Yd::eltlémi vePerakende  ve

Dagitimi L Ticaret  Iletisim
Desteklenmeyen [ 3 3 3 2 32 403 9 2 1
0 0 0 0 2 5 64 2 2 3

Sekil 9 Sektorlere Gore Desteklenme Oranlari

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Y Destek programina basvuru yapan firmalarin daha énce baska programlara yapmis oldugu
66 Daha once DeStek destek basvurulart incelendiginde, program dncesi haska bir programdan destek almayan

A|ma Durumuna Gare proje sahiplerinin oraninin %73, destek alanlarin oraninin ise %27 oldudu gordimdstir.
d Daha 0
Basvurularin Dagihimi .t SO

Daha Once m
Destek Alan

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Desteklenmeyen

Sekil 10 Daha Once Destek Alma Durumuna Gére Desteklenme Oranlari

Programa basvuru yapan ve daha once baska kurum veya kuruluslarca desteklenen firmalarin
Ajansin Mali Destek Programi kapsaminda da desteklenme orani %22 iken; daha once baska
kurum ve kuruluslarca destek almayan firmalarin program kapsaminda desteklenme orani
%ITde kalmistr.

Mali Destek Programina basvuru yapan 154 firmanin, daha once 12 farkli kurum ve kurulustan
162 proje destedi aldid, alinan desteklerin ise KOSGEB, AB Fonlari ve TUBITAK desteklerinde
yogunlastigr gorilmektedir.

10 63

60
50
39
40 3
30
20 1
L R 3 !
) o= ;e a A [ ]
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Sekil 11 Basvuru Yapan Firmalarin Daha Once Destek Aldigi Kurumlar

Program Gncesinde farkll kurumlarca desteklenen firmalarin %36°sinin Ajansin program
sonrasindaki farkli Mali Destek Programlarina da basvurdugu, bu basvurularda Ajansin
programlarinda bir veya hirden fazla destek almaya hak kazandigi goriilmustir. Program
oncesinde farkli kurumlarca desteklenmeyen firmalarin %18'i Ajansin program sonrasindaki
farkli Mali Destek Programlarina da basvuru yapmis, bu basvurularda Ajansin programlarinda
hir veya birden fazla destek almaya hak kazanmistir.

www.mevka.org.tr
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6.7 Ajansa Basvuru
Sayilarinin
Degerlendirilmesi

&
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2010-2018 Yillarinda Ajanstan Destek Alamayan 99
2010-2018 Yillaninda Ajanstan 1Destek Alan 48
2010-2018 Yillaninda Ajanstan 2 Destek Alan 7
2010 MDP Oncesinde Farkli Kurumlardan Destek Almayan 414
2010-2018 Yillarinda Ajanstan Destek Alamayan 340
2010-2018 Yillaninda Ajanstan 1Destek Alan 70
2010-2018 Yillarinda Ajanstan 2 Destek Alan 4
Genel Toplam 568

Tablo 6 Basvuru Yapan Firmalarin Destek Alma Sayilan

Ajans kuruldugu giinden itibaren 2010, 2011, 2012, 2014 ve 2015 yillarinda KOB'lere yonelik
toplam 5 kez teklif cadrisina ¢ikmstir. 2010 Mali Destek Programina hasvuran 568 firmanin
vaklasik %74°0 Ajansa sadece bir kez, %207si iki kez, %5'i ti¢ kez basvuru yapmistir. 3 adet firma
ise Ajansa Ucten fazla basvuru yapmistir.

450 420
400
350
300
250

150 m

100
50 28 . :
0 . a a

1Bagvuru 2 Bagvuru 3Basvuru 4 Basvuru 5Basvuru

Sekil 12 Ajansa Yapilan Basvuru Sayilari (2010-2018)

2010 Mali Destek Programina basvuru yapip destek almaya hak kazanamayan 490 firmanin
%6411, Ajansin daha sonraki Mali Destek Programlarina tekrar basvuru yapmamistir. 2010 Mali
Destek Programina basvuru yapip destek almaya hak kazanamayan firmalardan Ajansin daha
sonraki destek programlarina basvuru yapan firmalarin daha sonra yaptidi basvuru ile destek
almaya hak kazanma orani %42 olmustur. Ajansin 2010 Mali Destek Programina ve daha sonraki
programlara U¢ kez basvuru yapanlarin destek almaya hak kazanma oranlari %63 olmustur.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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6.8 Proje Basvuru
Asamasinda Yararlanici
Deneyimlerinin
Degerlendirilmesi

www.mevka.org.tr
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1Basvuru  2Basvuru  3Basvuru  4Basvuru  5Basvuru
359 67 1 1 1

Sekil 13 Basvuru Sayisl ile Desteklenme Sayisi Oranlari

Destek alan firmalarin basvuru sireci ile ilgili yaptiklar degerlendirmede; %77 oraninda bilgi
ve belgelere erisim ile giivenlik, %67 oraninda Ajansin bilinirligi ile danisman destedine ihtiyac
hususlari ifade edilmistir.

Degerlendirmede, basvuru esnasinda talep edilen belgelerin miktarinin uygunlugu %57
oraniyla en az onaylanan husus olmustur.

Proje basvuru, degerlendirme ve yiriitme asamalarinda projemize ve firmamiza ait ticari,
teknolojik ve finansal gizliligin Ajans tarafindan korundugu konusunda stiphemiz yoktur,; 45
Program hakkinda bilgi edinmek ve basvuru icin

gerekli dokiimanlara erismek kolayd.; 45

Destek Basvuru rehberi ve ekleri acik ve anlasilird. ; 43

Program ilgili gereken ttim bilgileri basvuru rehberi ve
eklerinde bulabildik.; 40

Proje basvurusu yapmak icin danisman destegine ihtivac duyduk.; 39

Mevana Kalkinma Ajansi'nin destek programiari bolgemizdeki
kurumlar tarafindan bilinmektediir; 39

Dedgerlendirme stireci adildi.; 36

Degerlendirme stireci seffafti.; 35

Verilen destek gz oniinde bulunduruldugunda, basvuru sirasinda
Ajans tarafindan istenen bilgi ve belgelerin miktan uygundu.; 33
Basvuru ile destek kararinin agiklanmasl arasinda gecen

stirenin uzunlugu makuld.; 33

5 10 15 20 25 30 % 40 45 50
Adet

Sekil 14 Desteklenen Firmalarca Basvuru Siirecinin Degerlendirmesi
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i H Destek alan firmalarin %62’si projelerini danisman firmalara hazirlattidi, %38'inin kendi
69 Pm]elerm bunyelerinde hazirladiklari anlasimistir.
Hazirlanmasinda ;
Danisman Tercihi
15

Danisman Firma Firma Personeli

Sekil 15 Projelerin Hazirlanmasinda Danisman Tercihi

Destek alan firmalarin cogunlugunun danisman destedi aldigi gérilse de azimsanmayacak bir
oranla kendi projelerini kendileri yapan firmalarin destek almaya hak kazandiklari goralmistr.
Hangi kurum ile olursa olsun destek programlarina basvuru yapabilen ve uygulama strecini
basariyla tamamlayan firmalarin hem proje yazma hem de proje uygulama kabiliyetlerinin
gelistigi gorulmektedir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI



6 ‘lo Tespitler 1. Programin KOBP’lere yonelik uygulanan ilk Mali Destek Programi olmasi ve programin
- hedeflerinde ve onceliklerinde odaklamimamasi bélgedeki her dort KOBI’den birinin
programa basvuru yapabilmesine olanak sadlamistir.

2. Basvuru ve destek sayilan incelendiginde, Karaman ilinin potansiyel basvuru sahiplerinin
%?2’sinin desteklendigi, Konya ilinde ise %T’inin desteklendidi goriilmektedir.

3. Programin kapsayicilidi ilce diizeyinde incelendidinde bolgemizdeki 37 ilgenin 16 tanesinden
basvuru gelmistir. Ayrica merkez ilceleri disinda kalan ilcelerimizin destek alma durumlar
kiyaslandiginda oransal olarak merkez ilcelerimizle rekabet edemedidi goriilmilstiir.

4. Destek programina Limited Sirketleri daha fazla basvuru yapmis, Anonim Sirketleri ise daha
fazla oranda destek almaya hak kazanmustir.

5. Sahis Sirketleri programa hem daha az basvuru yapmis, hem de daha diisiik oranda destek
almaya hak kazanmistir.

6. Sahis Sirketleri diger sirket tiirlerine oranla daha diisiik biitceli projeler sunmustur.

1. Destek programina kiiciik lcekli sirketler daha fazla basvuru yapmis, orta dlcekli sirketler ise
daha fazla oranda destek almaya hak kazanmustir. Bu durum; sirket dlcedinin artmasi ile proje
odakli ¢alisma yetenedinin artmasl olarak yorumlanabilir.

8. Mikro dlcekli sirketler dider sirket tiirlerine oranla hem daha diisiik biitceli projeler sunmus,
hem de daha diisiik oranda destek almaya hak kazanmistir.

9. Destek programina en fazla imalat sektdriinden basvuru yapilmis, ayni sekilde desteklenmeye
hak kazanan firmalar da en fazla imalat sektdriinde yer almistir.

10. Basvurularda 10 farkl sektor mevcut iken 6 sektor destek almaya hak kazanmistir.
Basvurularda sektorel cesitlilik mevcut iken destek almaya hak kazananlarda sektor cesitliligi
daralmistir.

11. Proje basina ortalama en diisiik biitceli projeler editim sektdriinden, en yiksek biitceli
projeler ise diger hizmet faaliyetleri sektdrlerinden gelmistir.

12. Daha dnce baska kurumlardan destek alan firmalarin Ajans tarafindan desteklenme orani
digerlerinin 2 kat fazlasi olarak gerceklesmistir.

13. Ajansin Mali Destek Programi, daha dnce proje deneyimi olmayan 414 firmanin proje
hazirlama deneyimine sahip olmasina katki saglamistir. Bu firmalardan 45 adedi 2010 yilinda,
29 adedi ise sonraki yillarda desteklenerek proje uygulama deneyimine sahip olmustur.

14. Program onceliklerinin genis kapsamli olmasi ¢ok farkli sekirlerde cok fazla firmanin
hasvurusuna sebep olmaktadir. Program biitcesinin kisith olmasi, desteklenemeyen firma
sayisinin fazla olmasina neden olmaktadir.

15. Mali Destek Programlarina farkli zamanlarda yapilan basvuru sayisi arttikea firmalarin tecriibe
kazandidi ve programlarda destek almaya hak kazanma oranlarinin arttigi goriilmektedir.

16. Ajansin destek programlarinin carpan etkisi olarak; destek basvurusu yapan firmalarin
basvurulan destek almaya hak kazansa da kazanmasa da proje teklif cagnisi yonteminin
firmaya tecriibe kazandirdidi, firmanin ilerleyen zamanda destek alabilir hale gelmesini
sadladidi, proje uygulama siirecini tamamlayan firmalarin ise daha farkli kurumlara proje
yazarak destek alma becerisinin artmasi oldugu séylenebilir.

17. Programa basvuru vyapan firmalann Olcekleri, sektorleri ve sirket tiirleri birlikte
incelendidinde; destek almaya hak kazanma olasiliginin %36 ile en fazla kiiciik dlcekli imalat
sektoriinde faaliyet gdsteren Limited Sirketlerinde gerceklestidi goriilmiistiir.

www.mevka.org.tr
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1. PROGRAMIN
UYGULAMA SURECININ
DEGERLENDIRILMESI

11 Uvgul_gma
Donemi Qzeti

1.2 Biitce
Gerceklesmeleri

Destek almaya hak kazanan 78 projeninilan edilmesinin ardindan 2011 yil Mart ayr sonuitibariyle
75 proje yararlanicist ile destek sozlesmeleri imzalanmis ve uygulama siireci baslamistir. Geri
kalan 3 proje yararlanicisi, proje yirtitmek icin gerekli maddi imkanlari olmadidini gerekge
gostererek destekten feragat etmistir. S6zlesme imzalanan yararlanicilarin projelerini sorunsuz
ve mevzuata uygun sekilde yiiriitebilmeleri icin Nisan ayi icinde “Bilgilendirme Egitimleri”
diizenlenmistir. Egitimlerde genel olarak proje uygulama mevzuati, satin alma mevzuati
ve sikca karsilasilan sorunlar yararlanicilarla paylasiimis, projeye 0zgii yonlendirmeler ve
editimler ilk izleme ziyaretlerinde yapimistir.

S6zlesme imzalanan 75 projenin ortalama uygulama siresi, en kisasi 5 ay, en uzunu 12 ay
olmak tizere ortalama 9,7 ay stirmdistir. En son Gdeme, 13 Subat 2013 tarihinde yapilmis, Proje
Kapanis Raporu 18.12.2013 tarihinde hazirlanarak Kalkinma Bakanligina gonderilmistir.

Feragat Eden

Proje Sayisi;
3

Fesih Edilen
Proje Sayist;
1

Basanyla
Tamamlanan
Proje Sayisi;

68

Sekil 16 Uygulama Stireci Sonunda Projelerin Durumu

Program kapsaminda 58 zeyilname yapilmis, 14 projenin stiresi uzatilmis, 289 adet izleme
zivareti gerceklestirilmis, 7 proje ise fesih edilmistir.

Uygulama ddnemi oncesinde, destek almaya hak kazanan 78 projenin biitceleri, %15,5 oraninda;
destek miktarlari da %14,7 oraninda azaltilip revize edilerek sozlesmeye davet edilmistir.

Sozlesmeye

Davet Edilen 100,00% ®
Basvuruda

Talep Edilen _mu

Basvuruda Talep Edilen Sozlesmeye Davet Edilen
18.076.954,21 154242196
Destek Miktari 20.015724,25 16759782,64

Sekil 17 Destek Almaya Hak Kazanan Firmalarin Uygulama Dénemi Baslangicindaki Bitce Dagilimi Endeksi

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Uygulama dénemi sonunda, destek sézlesmesi imzalanip basariyla tamamlanan 68 adet proje,
sozlesmeye baglanan destek miktarinin %90°1, sozlesmeye badlanan proje biitcelerinin ise
9%107si ile tamamlanmistir.

Gergeklesen 90,45% o
Sozlesmeye
Baglanan 100,00% ®
Basvuruda
Talep Edilen 116,10% )

Bagvuruda Talep Edilen ~ Sozlesmeye Baglanan  Gergeklesen
18.076.95421 15426219]6 1246542221

Destek Miktari 20.01572425 1675978264 18.03240181

Sekil 18 Destek Aimaya Hak Kazanan Firmalarin Uygulama Donemi Sonundaki Batce Dagilimi Endeksi

Program kapsaminda hasariyla tamamlanan projelerin uygulama donemi baslangicindaki
s0zlesmeye badlanan destek miktarinin toplam biitceye orani %48 iken; uygulama dénemi
sonunda gerceklesen destek miktarinin gerceklesen proje bitcesine orani %41 olmustur.
Projelerin tamamlanmasinda gerceklesen uygun maliyetler degerlendirildiginde; sozlesmeye
hadlanan destek ve es finansman oranlari ile gerceklesen uygun destek miktari ve es finansman
oranlarr ayni kalmistir. Uygulama siirecinde, uygun maliyet orani toplam gerceklesen maliyetin
%85I olmustur.

o ()
Malivet 41.96% @
Gergeklesen 40,83% [ )
Sl )
Badlanan 48,08% @

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Destek Orami

Sekil 19 Destek Alan Firmalarin Destek ile Es Finansman Oranlari

Proje basina diisen ortalama hiitce degerleri incelendidinde, programin basvuru rehberinde
azami 2 Milyon TL olarak belirlenen proje biitcesi icin basvurularda ortalama 500 Bin TL biitceli
projeler sunulmustur. Yine basvuru rehberinde azami olarak 400 Bin TL olarak helirlenen
destek miktari icin basvurularda ortalama 235 Bin TL destek talep edilmistir. Programa yapilan
basvurularda sunulabilecek proje bitcelerinin %25'i oraninda, destek tutarinin da %59’u
oraninda projeler sunulmustur. Yararlanicilarin daha az es finansman ve daha fazla destek ile
projelerini sunma yoluna gittikleri gdrilmektedir.

www.mevka.org.tr
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600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000 | '
0
Ortalama Biitge Ortalama Destek
494314 234,924

Sozlesme 420890 202351
148203 183021
Sekil 20 Desteklenen Projelerde Proje Basina Diisen Ortalama Biltce ve Destek Tutarlari
Blitce gerceklesmeleriincelendidinde, yararlanicilarin %47 sinin sézlesmeye baglanan biitceden

ortalama %12 oraninda daha az harcama yaparak, %53 intin ise sozlesmeye haglanan biitceden
ortalama %22 oraninda daha fazla harcama yaparak projelerini tamamladidi gorilmdstr.

25.000.000
20.000.000
15.000.000
= 10.000.000
5.000.000
0 A
-5.000.000
Basvuru Sozlesme Gergeklesen Biitge
Biitcesi Biitcesi Biitce Farki
Proje Biltcesi 18635302 15609516 18982336 3372820
Yeterli Kalmayan
14978.016 13.011.028 11495488 -1515540

Sekil 21 Destek Alan Firmalarda Biitce Gerceklestirme Yeterliligi

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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73Faallyet Programin uygulama asamasinda destek almaya hak kazanan projelerin faaliyetlerinin
- zamanlama planlamasl ile ilgili sorunlar, destek sézlesmesinin imzalanmasini takiben yapilan
Gercek|esme|eri ilk izleme faaliyetinde ele alinmaktadir. ilk izlemede proje faaliyetleri, yararlanici ile birlikte

tekrar gdzden gecirilmektedir. Bu kapsamda ara izlemeler, ihale, satin alma, ddeme planlari ve
projenin tamamlanma stireci, gerek gorlirse yeniden planlanmaktadir. 2010 MDP kapsaminda
yararlanicilarla yapilan sézlesmeler agirlikl olarak Mart ayinin sonunda ve Nisan ayinin basinda
imzalanmistir. Sozlesme imzalanmasini takiben yapilan ilk izleme faaliyetlerinin %52’si 30 giin
icinde, %48’si de 60 giin icinde gerceklestirilmistir.

Tamamlanan projelerde, faaliyetlerin aylara gére yogunlastigi ddnemler incelendidinde,
ihalelerin %75'inin 3°0ncd, 4’tincdi ve S'inci aylarda gerceklestidi, satin almalarin ise %45’inin
6'nci, 7'nci ve 8'inci aylarda gerceklestidi goriilmektedir. Projelerin baslangici, ihalelerin
gerceklesmesi ve satin almalarin tamamlanmasi sireci ortalama olarak 3 aylik donemlerde
ve yine 3 aylik aralar ile yapimistir. ihalelerin en erkeni Tinci ayda en sonuncusu 10°uncu ayda,
satin almalarin en erkeni 2’nci ayda en sonuncusu da 13°tncii ayda yapimistir.

Ajansin yaptidi ara destek ddemeleri incelendidinde, yogun olarak satin alma faaliyetlerinin
gerceklesmesine binaen bir aylik siire icinde yapildigi goraimektedir. Oceme icin gereken siire,
yararlanicinin rapor sunarak Ajanstan ddeme talep etmesini ve Ajansin raporu degerlendirip
ddeme yapmasini icermektedir. En erken ara ddeme 3'Uncdi ayda, en sonuncusu da 13°Gnci
ayda yapilmistir.

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%

15,00% ‘
10,00%
5,00%
000°’

]

8 910 1314 5B 7 181920 2225

ihalelerin Satin Almalarin
Ara Odeme Nihai Odeme
Gergeklesmesi Gergeklesmesi
Sekil 22 Desteklenen Projelerdle Faaliyet Zaman (izelgesi ve Faaliyetlerin Yodunlasma Oranlan

Ara ddemelerin %47'sinin 9'uncu, 10°'uncu ve 1inci aylarda yapildid, %20°sinin de proje
strelerinin son ayi olan 12’nci ayinda yapildigi gdriilmektedir. Ara ddemelerin %67°sini
olusturan bu dort aydaki 6deme tutari, 3.925.007 TL olmustur.

Yapilan nihai ddemeler incelendidinde, en erken nihai ddemenin 6'nct ayda en son nihai
ddemenin ise 23°Uncii ayda yapildigr goriilmektedir. Nihai demelerin %49'unun 12'ndi,
13°ncti ve 141nch aylarda yapildidi goriilmektedir. Bu aylarda yapilan toplam nihai ddeme
tutari 3.240.725 TL olmustur. Yapilan nihai ddemeler incelendiginde, genellikle proje siiresinin
bitmesini mdteakip bir ay icinde ddemelerin yapildigi, yararlanicllarin ddeme taleplerinin
bekletilmeden sonuclandinidid gordimastar.

www.mevka.org.tr
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Sekil 23 Uygulama Sirecindeki Odeme Taleplerinin Zaman Cizelgesi

2010 MDP kurgusunda dn 6demelerin yapiimayacadi, ara 6demelerin 8.711.796 TL, nihai
ddemenin ise 3.733.627 TL olacadi belirlenmisken, uygulama stirecinde ddemeler, 5.875.303
TUsi, ara ddeme, 6.570.119 TLsi, nihai deme olarak gerceklesmistir.

Gerceklesen

Sozlesmeye
Bagjlanan X

Sekil 24 Uygulama Siirecinde Ara ve Nihai Odeme Oranlar

2010 MDP kapsaminda tamamlanan projelerin sireleri 5-12 ay arasinda dediskenlik
gostermektedir. Projelerin %76’s1 basvuru sirasinda belirlenen strelerde, yaklasik %4'i
de belirlenen sirelerin altinda tamamlanmistir. Basvuru esnasinda projelerini kisa
zamanda bitirebilecedini  6ngdren vyararlanicilarin ise  %20°sinin uygulama siirecinde
faaliyetlerini - tamamlayamadiklar ve sire uzatim talepleri oldudu goriimustir.

Yararlanicilarin yaklastk %40’1 proje siresini 12 ay olarak tasarlamislardir. Gerceklesme sireleri
incelendidginde, gelen uzatim talepleri ile birlikte 12 ayda projelerini bitiren firma sayisinin
artis gosterdidi ve oransal olarak yaklasik %46’va ¢iktigi anlasiimistir. Proje uzatma talepleri,
basvuru proje siireleri 5 ile 10 ay arasinda olan yararlanicilardan gelmistir. Proje sireleri 10 ay
{istiinde olan yararlanicilardan uzatma talebi gelmemistir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Sekil 25 Uygulama Sirecinde Proje Sirelerindeki Degisim

Uygulama siirecinde izleme faaliyetleri incelendiinde, feragat eden firmalara 1 kez, fesih
eden firmalara 2 kez ve projesini tamamlayan firmalara ise ortalama 4 kez izleme faaliyetinin
gerceklestirildigi goralmdistar. Program kapsaminda gerceklestirilen toplam izleme faaliyetinin
%94°(i basariyla tamamlanan projelere olmustur.

Feragat Edenler 3 3

Fesih Edilenler 7 14
Tamamlananlar 68 217
Sozlesme imzalamaya

Hak Kazananlar e e

Tablo 7 izleme Faaliyeti Sayisi

Program siiresince 58 adet zeyilname talebi gelmistir. Zeyilnameler stire uzatimi, fesih talebi ile
hiitce ve sartname degisikligi hususlarinda talep edilmistir. S6z konusu zeyilnamelerin %601
hiitce ve sartname degisiklii, %28'i stire uzatimi ve %I12’si ise fesih talebi ile gelmistir. Proje
basina diisen ortalama zeyilname sayisi 0,77 adet olmustur.

Zeyilname Gerekesi Zeyilname Sayisi

Siire Uzatimi/Kisaltimi 16
Fesih Talebi 7
Biitce ve Sartname Degisikligi %
Toplam 58
Proje Basina Diisen Zeyilname 0,77

Tablo 8 Zeyilname Sayilar ve Zeyilname Nedenleri
Program kapsaminda sozlesme imzalamaya hak kazanan projelerin %87’si basariyla
tamamlanmistir. Projelerin yaklasik %9'undan fesih talepleri gelmistir. Yararlanicilardan gelen
fesih talepleri, %57 oranla kur farki, %29 oranla sermaye yapisinin bozulmasi ve %14 oranla
yatinim tesviklerinden yararlanma gerekgesiyle olmustur. Fesih ve feragat nedeniyle, program
destek biitcesinin 1.664.341 TUsi kullandirlamamistr.
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1.5 Uygulama Siirecinin
Sirket Tiirlerine Gore
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Destek almaya hak kazanan firmalarin yaklasik %62’si kiictik dlcekli, %24’ mikro Olcekli, %14’
ise orta Olcekli firmalardan olusmaktadir. Bu firmalarin %96’! ile sozlesme imzalanmistir.
Destek almaya hak kazanan kiicik 6lcekli firmalarin tamami ile sozlesme imzalanmis olup
mikro dlcekli 2, orta 6lcekli 1adet firmayla sézlesme imzalanmamistir. Sozlesme imzalanan ve
uygulama stirecini basartyla tamamlayan firmalarin %63’ kiiciik olcekli, %22'si mikro olcekli
ve %15’i orta dlcekli firmalardan olusmaktadir.

Destek almaya hak kazanan firmalarin, projelerini basariyla tamamlama oranlari
incelendidinde, projelerin tamamlanma oranlarinin en fazla orta dlcekli sirketlerde, daha sonra
kiictk olcekli sirketlerde en sonunda ise mikro 6lcekli sirketlerde gerceklestidi gorilmektedir.
Mikro 6lcekli sirketlerden %20’si projelerini tamamlayamamistir. Bu oran kilciik 6lcekli sirketler
icin %10 olmustur.

Sirket Olged ilan Edilen Projeler Sﬁzles::zjl;nez:llanan Tamamlanan Projeler
Mikro 19 17 15
Kiigiik 48 48 43
Orta I 10 10
Genel Toplam 8 75 68

Tablo 9 Destek Almaya Hak Kazanan Firmalarin Olgeklerine Gére Dagilimi

Destek alan firmalara yapilan ddemeler sirket 6lcedine gdre incelendidinde ise; kiiciik Glcekli
firmalarin toplam destedin %77ini, mikro olcekli firmalarin %15'ini ve orta dlcekli firmalarin
%14'Und aldidr goralmastir.

Sozlesme Gerceklesen
Sirket Olcedi Sirket Adedi Toplam Odeme

Kiiciik 20.416.830 22161.231 8.876.900
Mikro 15 4201439 4.048.273 1.849.494
Orta 10 3.982.215 4.262.320 1.719.028
Genel Toplam 68 28.620.544 30.477.824 12445472

Tablo 10 Projelerini Basanyla Tamamlayan Firmalarin Olceklerine Gore Biltce Verileri

Tamamlanan projeler, sirket tirlerine gére incelendiginde; yaklasik %68'inin Limited Sirketi,
%28'inin Anonim Sirket, %4°tin0in Sahis Sirketi oldudu goraimastar.

Destek almaya hak kazanan firmalarin yaklasik %69°u Limited Sirket, %27’si Anonim Sirket,
%40 ise Sahis Sirketinden olusmaktadir. Bu firmalarin %96’si ile sdzlesme imzalanmistir.
Destek almaya hak kazanan Sahis Sirketlerinin tamami ile sozlesme imzalanmis olup Limited
Sirketlerde 2, Anonim Sirketlerde 1 adet firmayla sozlesme imzalanmamistir. Sozlesme
imzalanan ve uygulama siirecini basariyla tamamlayan firmalarin %68'i Limited Sirket, %28’si
Anonim Sirket ve %4’ ise Sahis Sirketi olan firmalardan olusmaktadir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Siirecinin Mekansal
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Anonim Sirket Sahis Isletmesi

Sekil 26 Projelerini Basariyla Tamamlayan Firmalarin Sirket Tarlerine Gore Dagilimi

Uygulama stireci sirket tiirlerine gdre incelendidinde, basvuru yapilan projelerde ve destek
sOzlesmesi imzalanan projelerde Limited Sirketlerin adirlidi oldudu gdriilmektedir. Destek
s0zlesmesi imzalanan projelerde toplam destek tutarinin %77i Limited Sirketlerle imzalanan
projeleri kapsamaktadir.

Sozlesme | Talep Edilen | Gerceklesen T_oplam Toplam Uygun
Biitcesi | Destek Miktar Biitce Odeme Maliyet
Anonim Sirket  8.043.705 3.892.999 8333108 3.379.434 7060.271
Limited Sirket  19.984.698  9.572.520 21586.604  8.794.084 18.341.221
Sahis isletmesi 592142 294359 558.112 271.904 547,091
Genel Toplam 28620544  13.759.878 30477824 12445422 25.948.583

Tablo 11 Projelerini Basariyla Tamamlayan Firmalarin Tiirlerine Gore Biitce Verileri

Sirket Tiirii

Uygulama slireci hasariyla tamamlanan projelerin %85'ini Konya'daki projeler, %15'ini ise
Karaman'daki projeler olusturmaktadir. Karaman ilinde tamamlanan projelerin gerceklesen
destek miktan sozlesmede belirlenen destek miktarinin yaklasik %9Vini, Konya ilinde
tamamlanan projelerin gerceklesen destek miktariise sézlesmede belirlenen destek miktarinin
yaklastk %90’ini olusturmaktadir. Karaman ilinde tamamlanan projelerin uygun maliyetleri
s0zlesme biitcelerinin yaklasik %93 'tind, Konya ilinde tamamlanan projelerin uygun maliyetleri
sozlesme biitcelerinin yaklasik %90°ini olusturmaktadir. Karaman ilinde tamamlanan projelerin
hiitce gerceklesme orani yaklasik %117, Konya ilinde tamamlanan projelerin biitce gerceklesme
orani yaklastk %105 olmustur.
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Uygun Maliyet m

Gergeklesen Destek [N

Gergeklesen Biite m

Sozlesmeye Baglanan Destek D

Sozlesmeye Baglanan Biitce m

0 5.000.000 10.000.000 15.000.000 20.000.000 25.000.000 30.000.000 35.000.000

Sozlesmeye Sozll“e$meye Gerceklesen  Gerceklesen Uygun
; . Baglanan . X
Baglanan Biitge Destek Biitce Destek Maliyet

Karaman [EEAIRIRIAYAY 200352122 477696229 182076709 379515054
2652219112 1175635070 2570086179 1062465518 2215343222

Sekil 27 Basariyla Tamamlanan Projelerin illere Géire Biitce Verileri

7 7 Uvgl“ama Destek almaya hak kazanan firmalarin sektdrel dagiimlart incelendiginde destek almaya
- hak kazanan firmalarin 7 ana sektdrde yogunlastidi, en fazla yogunlasmanin ise %82’lik
Sﬁrecinin Sektﬁre' oranla imalat sektdrtinde oldugu gortimstir. Yogunlasmanin oldugu ve %18'lik orana sahip
. L. . olan diger sektdrlerin ise sirasiyla Bilgi ve lletisim, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler, Bitkisel ve
Degerlendll’llme5| Hayvansal Uretim, Attk Yonetimi, Yenilenebilir Enerji ve Turizm Altyapisi oldudu gordimiistar.
o]
Sozlesmeye Baglanan Destek
L) 84%
o]

Sozlesmeye Baglanan Biitce E
84%

0 5.000.000 10.000.000 15.000.000 20.000.000 25.000.000 30.000.000

Sozlesmeye Badlanan Biitce | Sozlesmeye Badlanan Destek

imalt 71054733 12899905
Bitkisel ve Hayvansal Uretim 1.204.365 602183

Atik Yonetimi 1130.766 525.063
Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 859.645 429823

Bilgi ve lletisim 759.1m 379.855

698.786 349.393

Turizm Altyapisi 475.995 231998

Sekil 28 Destek Aimaya Hak Kazanan Firmalardaki Biitce Verilerinin Sektorel Dagilimi

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Basaryla tamamlanan projelerde de sektorel dadiim proje basvurularinda oldudu gibi
gerceklesmistir. imalat sektorindeki firmalarin projelerinde sézlesmeye baglanan biite
toplam program biitcesinin %82’si olurken basariyla tamamlanan imalat sektdrii projelerindeki
gerceklesen hiitce program bitcesinin %84inti olusturmustur. Programda verilen destek
tutarlan incelendiginde de; imalat sektorinde faaliyet gosteren firmalarin talep ettigi
destek tutari tim programda talep edilen destek tutarinin %84°tini olustururken projelerde
gerceklesen destek tutari toplam destedin %82’si olmustur.

D

Gereklesen Biitce E
84%

o]

Gergeklesen Destek E
82%

Sozlesmeye Baglanan Destek E
83%

Sozlesmeye Baglanan Biitce E
82%

0 5.000.000 10.000.000 15.000.000 20.000.000 25.000.000 30.000.000

Sozlesmeye | Sozlesmeye
Baglanan Baglanan
Biitce Destek

EC o0 e 02622 25689506
68T 1204365 5829 1082342
135766 180766 46780 102206
W68 AT I 654364

1164.786 698.786 313.560 843137
Bilimsel ve Teknik Faaliyetler

713.284 661.181 285.073 647.616

Turizm Altyapisi 795569 47599 221 438.799

Sekil 29 Projelerini Basariyla Tamamlayan Firmalardaki Biitce Verilerinin Sektorel Dadilimi

Gerceklesen | Ger¢eklesen

Destek Biitce

www.mevka.org.tr
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1.8 Uygulama
Siirecinde Biitce
Dagilimlarinin
Degerlendirilmesi

Program kapsaminda gerceklesen toplam biitce harcamalarinin yaklasik %97°sini makine
ekipman alimi olusturmaktadir. Yaklasik 29,5 Milyon TL maliyetle 662 adet makine ve ekipman
alimi gerceklestirilmistir. Program kapsaminda alinan makinelerin ortalama maliyeti 44,5 Bin
TL olmustur.

o 2% Makine Ekipman Malzeme
Yerel Ofis
o 1% Diger Maliyetler, Hizmetler

fo I NI idari Maliyetler

Sekil 30 Program Kapsaminda Yapilan Harcamalarin Bitcesel Dagilimi

insan Kaynaklan biitcesinde harcama gerceklestiriimemesine ragmen program kapsaminda
destek alan firmalarda 836 yeni istihdam saglanmistir. Programda gerceklesen harcamalarin
yaklasik %3'tnil olusturan maliyetler ile de projeler kapsaminda yapilan marka tescil
hasvurulari, patent basvurulan, faydal model basvurulan, ulusal ve uluslararasi teknik kalite
ve standartlara gore sertifika basvurular ve tecilleri yapilmistir. Gerceklesen bu maliyet ile;
53 adet marka tescili, 13 adet patent basvurusu, 10 adet faydali model basvurusu ve 41 adet
sertifika basvurusu yapilmistir. Yapilan basvuru veya alinan her belge icin program kapsaminda
ortalama 7.800 TL maliyet olusmustur.

Biitce Kalemleri Deger(TL)

1. insan Kaynaklan 0,00

2. Seyahat 900,00

3. Ekipman ve Malzeme 29.455.625,00
4. Yerel Ofis Maliyetleri 11.302,00

5. Dider Maliyetler, Hizmetler 585.451,00
6. Diger 528.436,00
7. Idari Maliyetler 96.110,00

8. Genel Toplam 30.471.824,00

Tablo 12 Program Kapsaminda Yapilan Harcamalarin Biitcesel Dagilimi

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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7 9 PrOje Projelerini basariyla tamamlayan firmalarin es finansman kaynaklar degerlendirildiginde;
- yatinm finansmanini 6zkaynaklari ile karsilayan firmalarin yogunlukta oldugu gortilmektedir.
Uvgu'amahrmda Projelerini basariyla tamamlayan firmalarin %70i es finansmanlarini kendi ¢zkaynaklariyla
. Karsilamistir. Firmalann 9%22'si, es finansman ihtiyacini %20 ile %80 oraninda kendi
ES Flnansman tzkaynaklanyla karstlamistir. Es finansman ihtiyacini tamamen borclanarak karsilayan firma
orani %8'de kalmistrr.

Kullaniminin

Degerlendirilmesi Projeleri kapsaminda e finansman ihtiyaclarinin belirli bir oranini veya tamamini banka

kredisi ile karsilayan firma orani %30°dur. Projelerinde gerekli olan es finansmaninin tamamini
banka kredisi ile karsilayan firma sayisi 6 adettir. 14 firma ise dedisen oranlarda banka kredisi
kullanmistir.  Banka kredisi kullanan firmalarin Olcekleri incelendiginde; kredi kullanan
firmalarin %/5'inin kiciik 6lcekli, %20’sinin mikro, %5’inin ise orta olcekli sirket oldugu
gOrdilmstar.

Banka kredisi kullanimi ve 6zkaynak kullanimi haricinde borclanarak es finansman ihtiyacini
karsilayan firma sayisi 4 adettir. Program kapsaminda gerekli olan toplam es finansmanin
vaklasik %72’si dzkaynaklarla, %25'i banka kredileri ile %30 ise bor¢ alinarak karsilanmistir.

Alinan Borg;
607.069,37

Banka Kredisi;
4.400.278,02
Ozkaynak;
13.025.057,48

Sekil 31 Projelerini Basariyla Tamamlayan Firmalarin Es Finansman Kullanim Verileri

7]0 PrOjelerin Basarlyla tamamlanan projelerde firmalarin yaklasik %26’sinin projelerin yrtitilmesinde
- danisman hizmeti almayi tercih ettidi, %43’tnin projelerini firma calisanlari ile yirittaga,
Uygu'anmasmda %3Vinin ise proje uygulama asamasini, danisman firma ve firma personeliile birlikte yirittagi

gOralmastar.

Yiiriitiicii Tercihleri

Yapilan anket ile destek alan firmalarin danisman ihtiyacinin daha cok basvuru sirecinde
projenin hazirlanmasi asamasinda oldugu, projelerinin uygulama strecini firma personeli
ile yaraten firmalarin proje yiritme tecriibeleriyle Ajansin veya dider kurumlarin destek
programlarina kendi imkanlaryla hazirlandigi tespit edilmistir. Proje uygulama tecriibesinin
proje hazirlama sirecine olumlu katki sagladidr gérlmustar.

www.mevka.org.tr
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Danisman
18

Firma Personeli
9

Sekil 32 Proje Uygulamasinda Yiratdicd Tercihleri

Yapilan anketlerde yararlanicilarin en fazla zorlandigr uygulama siirecleri sorularak uygulama

7" Pm]e UngIama stirecleri ile ilgili geri bildirimler alinmustir. Uygulama siireclerinde yararlaniclarin en fazla
“Raporlama Prosedurleri” ve “Satin Alma” slreclerinde zorlandiklar tespit edilmistir.

Asamasinda Yararlanici | " : |
. L. Yararlaniailardan proje uygulama safhasinin hicir asamasinda zorlanmadidint beyan edenlerin
Denewm|el‘mm orani %7'de kalmistir,

Degerlendlrllmes' Satin Alma Siireci — 45.90%
Raporlama Prosediirleri — 45,90%
Sazlesme Degisikigi Prosedirleri | M M MMND) 2295%
Ajans It igili tetisim D)) 13.1%
izteme Faalivetieri [ 9.54%
proje Siresi [IICD) 8.20%
Zorlanma Yasanmad: [IDD) 6.56%

Goriiniilik ve Tantim [ 1,64%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%
Sekil 33 Proje Uygulama Stirecinde Zorlanilan Safhalar (Birden fazla secim yapilabilmektedir.)

Ajans uzmanlarinca ydriittilen izleme faaliyetlerine dair geri bildirim almak amaciyla ankette
sorulan degerlendirme sorusuna yararlanicllarin %66’s, izleme faaliyetlerinin ¢6zim odakli
oldugunu, %31 izleme faaliyetlerinin kuralcr oldugunu, %28'i izleme faaliyetlerinin birokratik
oldugunu, yararlanicilarin %27'i de izleme faaliyetlerinin karmasik oldugunu ifade etmislerdir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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ooy o)
uralr O 3%
gurokratik. ) 2/57%
Karmasik | D) 2.5'%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Sekil 34 izleme Faalivetlerinin Yararlanicilar Tarafindan Degerlendirilmesi

Ankete katilan firmalarin proje uygulama stireleri ile ilgili genel olarak edinmis olduklan
deneyimlerle ilgili sorulan soruya vyararlanicilarin yogunlukla pozitif geri bildirim yaptidi
gOrilmustar. Firmalar uygulama stireci ile ilgili yapmis oldudu tespitlerde yogdunlukla Ajans
uzmanlart ile kolay iletisim kurabildidini, programin her asamasinda Ajans tarafindan firma
ile ilgili gizlilik ilkesine riayet edildidini, proje uygulama sirelerinin uygun oldugunu ya da
stire uzatimlari ile uygun hale getirildigini, Ajans tarafindan yapilan ddemelerin zamaninda
yapildigini beyan ettikleri goralmdstar.

Proje stiresince Ajansla kolaylikla letisim kurabildik. _ 1541%
Projenin ydritiiimesiicin verilen stire uygundu. _ B3.11%

Proje basvuru, degerlendirme ve yiiriitme asamalarinda

projemize ve firmamiza it ticari, teknolojik ve finansal — 3,77%
gizliligin Ajans tarafindan korundugu konusunda stiphemiz....

Mevlana Kalkinma Ajanst ile sozlesme imzalama asamasindaki — 7213%
prosedr etkin isledi. dadls
Destek 6deme siiresi uygundu. — 7213%
Stirecte yasanan sorunlarla ilgili olarak Ajans gerekli yardimi — o
sadlad. 68,85%
Projenin sonuclanmasiyla ilgili Ajans tarafindan uygulanan — 65.57%
prosediir ve talepler makuld. ekl
Proje izleme stirecinde talep edilen raporlar ve taleplerin _ o
seviyesi makuldu. 60,66%
Verilen destek goz 6niinde bulunduruldugunda Ajans _ 5738%
tarafindan istenen bilgi ve belgelerin kapsami/icerigi uygundu. et

Proje izleme ve tamamlama asamasinda danisman destegine - 5410%

ihtivac duycuk. Gadd

0,00% 2000%  40,00%  60,00%  80,00%

Sekil 35 Firmalarin Proje Uygulama Siireci ile lgili Yaptiklar Tespitler

www.mevka.org.tr
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Biitce revizyonlari ve uygun olmayan maliyetler, yararlanicilarin, projelerini tamamlayabilmek
icin daha fazla es finansmana ihtiyac duymalarina sebep olmustur.

Proje yararlanicilarinin, basvuruda talep ettikleri destek miktarindan daha az miktar ile
sozlesme imzaladiklan, sozlesme imzaladiklar destek miktarindan daha az miktar ile
projelerini tamamlayabildikleri gdriilmistir.

Yararlanicllarin talep ettikleri destek miktarlarinin biltce revizyonu ile degistirilmesinin
isabetli bir karar olmasina karsin, biitce revizyonu yapilan projelerin seciminde veya
diizeltme oranlarinda isabet saglanamadigi goriilmiistiir. Uygulanan ilk KOBI programi
olmasi nedeniyle yararlanicilarin proje uygulama tecriibesizligi, uygun olmayan harcama
yapiimasina da sebep olmustur.

Yararlanialarin finansman taleplerinin mevzuatta belirlenen siirelerde yerine getirildigi
goriilmistir.

KOBi projelerinde faaliyetlerin gerceklesme siireleri ve siire uzatim talepleri
dederlendirildiginde, en makul uygulama siiresinin 12 ay oldugu goriilmiistir.

Firmalarin proje uzatim ya da kisaltim talepleri dikkate alindiginda, projelerin planlanan
siireler icerisinde tamamlanip tamamlanamayacaginin degerlendirilmesi noktasinda firma
hilancolarinin, bagimsiz degerlendiriciler tarafindan daha etkin bir sekilde analiz edilmesi
bilyiik 6nem arz etmektedir.

Programin hem KOBI’ler hem de Ajans bakimindan ilk defa uygulaniyor olmasl, projelerin
hiitce revizyonlari ile teknik sartnamelerinde dedisiklik yapmalarini gerektirmis ve zeyilname
taleplerinin fazla olmasina sebep olmustur.

Program rehberinde mali yeterlilik kriterlerinin yer almamas, Mikro dl¢ekli firmalarin destek
almaya hak kazanmalarini saglamis ancak, soz konusu firmalarin mali yetersizligi nedeniyle
projelerini tamamlayamamalarina neden oldudu kanaati olusmustur.

Destek almaya hak kazanan firmalar 6lcek durumuna gore incelendidinde, destek programina
en fazla oranla kiiciik dlcekli firmalarin basvuru yaptigi ve en fazla oranla yine kiiciik olcekli
firmalarin destek almaya hak kazandid goriilmiistir.

Programa imalat sektoriinde faaliyet gdsteren firmalarin yogun bir bicimde basvuru yaptigi
ve destek almaya hak kazananlar arasinda da yogunlukta oldudu goriilmiistiir.

Programda gerceklesen maliyetlerin %97’sinin makine ve ekipman alimina yonelik oldudu,
insan kaynaklarina ait destek biitcesinin olmamasina ragmen programda 836 yeni istihdam
sadlandigi goriilmiistiir. Programin en dnemli basansi destek maliyeti olmadan istihdam
sadlanmasina katki saglamasidir.

Programin  uygulanmasinda gerekli olan finansman %70 oraninda &zkaynaklarla
karsilanmistir. Kullanilan banka kredisi gerekli olan es finansmanin %25’ kadardir. Programin
uygulamasinda firmalarin ¢ok fazla finansman maliyetlerine katlanma mecburiyetleri
olmamistir.

Proje uygulama siirecleri ile ilgili firmalardan genellikle olumlu geri bildirimler gelmistir.
Ajansin izleme faaliyetlerinin ¢oziim odakh oldudunu, Ajans personeli ile kolay iletisim
kurulabildidini, prosediirlerin anlagilabilir ve makul oldugunu beyan eden firmalarin
yodunlukta oldugu goriilmdstiir. Bu durum projelerini uygulama asamasinda danisman
ihtiyaci hissetmeden kendi personeli ile yiiriiten firmalarin orani ile drtiismektedir. Ayrica
uygulama siirecini kendi personeli ile yiiriiten firmalarin kurumsal kapasitelerinin arttigi,
daha sonraki destek programlarina kendilerinin basvuru yaptigi gézlemlenmistir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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iktisadi Kalkinma Mali Destek Programmnin genel amaci, TR52 (Konya-Karaman) Dizey 2
Bolgesindeki iktisadi isletmelerin rekabet giclerini artirarak holge ekonomisinin gelismesine
katki saglamaktir. Programin 6zel amaci ise, yeniliki veya modern yontemler kullanarak
sanayi ve tarima dayall sanayide, imalat, turizm ve hizmet sektrlerinde isletmelerin nitelikli
projeler yoluyla hizmet ve driin kaliteleri ile kapasitelerini arttirmaktir.,

Bu teklif cadrisi kapsaminda programin dncelikleri;

+ Oncelik1 : Isletmelerin marka, patent, tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin
iilestirilmesi yoluyla kalite ve rekabet giiclerinin arttinimasl,

* Oncelik 2 : Isletmelerde kalite giivence sistemlerinin kurulmasi ve ilgili ulusal
ve uluslararas! belgelerin alinmasinin saglanarak hizmet ve Griin kalitesinin
arttinimasl,

« Oncelik 3 : Bolgede yenilikcilik (inovasyon) anlayisinin verlestirilmesi ile isletmelerin
{niversitelerle ishirligi kaltirandn gelistirilmesi, yenilikei ve verimli retim,
tasarim, teknoloji, Ar-Ge ve drgitlenmeye yonelik proje ve faaliyetlerin
artinimasl

* Oncelik 4 : Gida ve tarima dayali sanayi dretiminin yenilik¢i yontem ve modernizasyon
yoluyla kalite ve verimliliginin artiriimasi,

+ Oncelik 5 : Turizmde hizmet kalitesinin gelistirilmesi ve riin cesitlendirilmesi,

« Oncelik 6 - Lojistik sektoranin hizmet kalitesinin ve verimliligin artiriimasi,

« Oncelik 7 : Cevreye duyarli ve yenilenebilir enerji teknolojilerinin Ar-Ge faaliyetlerine
davali olarak tiretimine yonelik projelerin gelistirilmesi,

« Oncelik 8 : Atik yonetimi sistemleri teknolojilerinin kullaniminin yayginlastirimasi

seklinde belirlenmistir.

2010-2013 TR52 Konya-Karaman Bolge Plan’'nda vizyon olarak “Kaynaklarini etkin ve ¢evreye
duyarli kullanan, sosyo-kiiltarel yapisi giicli, rekabetcilik temelinde siirekli gelisen lider
bir holge olmak” ortaya konulmus ve hu vizyona ulasmak adina hes temel tematik eksen
belirlenmistir. Bunlar;

* E1. Bolgenin rekabetcilik ddizeyinin artirimasi

« £2. insan kaynaklarinin gelistirilmesi ve istihdamin artiriimasi
* E3. Sosyo-kilttirel yapinin gticlendirilmesi

* E4. Dogal kaynaklarin strdrdilebilirlidinin sadlanmasi

* E5. Bolgenin cazibesinin artinimasidir.

Ayrica her bir eksenin altinda oncelikler ve stratejiler belirlenmistir. 2010 yili iktisadi
Kalkinma Mali Destek Programi, Mevlana Kalkinma Ajansi 2010 Yili Calisma Programi ile Ajans
uzmanlarinin bolgedeki sektor temsilcileriyle yapmis olduklari calistaylar ve saha calismalari
sonucunda elde edilen veriler cercevesinde hazirlanan 2010-2013 Bolge Planinda belirtilen
hedef ve oncelikler gbz ontine alinarak hazirlanmistir. Program 6ncelikleri ve plan dncelikleri
tek tek incelendiginde ise su tablo ortaya clkmaktadir:
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Oncelik : Isletmelerin marka,
patent, tanitim ve pazarlama
faaliyetlerinin iyilestirilmesi yoluyla
kalite ve rekabet giclerinin arttinimasi

Oncelik 3: Bolgede yenilikeilik
(inovasyon) anlayisinin
yerlestirilmesi ile isletmelerin
Gniversitelerle isbirligi
kiltdirtiniin gelistirilmesi,
yenilikgi ve verimli tiretim, tasarim,
eknoloji, Ar-Ge ve drgiitienmeye
yonelik proje ve
faaliyetlerin artinimasi

Oncelik 5: Turizmde hizmet
kalitesinin gelistirilmesi ve
{rlin gesitlendirilmesi

Oncelik 7: Cevreye duyarli ve
yenilenebilir enerji teknolojilerinin
Ar-Ge faalivetlerine dayal olarak
Gretimine yonelik projelerin
gelistirilmesi

1.2 Pazarlama altyapisinin
giiclendiirilmesi
1.6 Markalasma ve
kurumsallasmanin saglanmasi

1.3 Bolgede ortak is
yapma bilincinin gelistirilmesi
14 Inovasyon, AR-GE ve
projecilik konusundaki kiilttir ve
bilincin artinimasi

5.2. Turizm altyapisinin
gelistirilmesi
5.3. Tarihi ve kiiltdre! varliklarin
turizm potansiyeli agisindan
stirdardlebilirliginin sadlanmas!

14 Inovasyon, AR-GE ve projecilik
konusundaki kultiir ve
bilincin artinimasl
44 Yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullaniminin artirilmasi
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Oncelik 2 Isletmelerde kalite
glivence sistemlerinin kurulmasi ve
ilgili ulusal ve uluslararasi belgelerin

alinmasinin sadlanarak hizmet ve
{rtin kalitesinin arttinimasi

11Tarimsal ve hayvansal

{iretimde kalite ve verimin artinimas|
1.6 Markalasma ve

kurumsallasmanin saglanmasi

Oncelik 4: Gida ve tanma dayall
sanayi tretiminin yenilikgi
yontem ve modernizasyon yoluyla
kalite ve verimliliginin artinimasi

~ 11Janmsal ve hayvansal
Uretimde kalite ve verimin artinimasi

Dodgrudan ilgili ncelik
bulunmamaktadir.

Oncelik 8: Atik yonetimi sistemleri

teknolojilerinin kullanimmnin 41.Su kaynaklarinin

stirdirlebilirliginin sadlanmasi

yayginlastinimas

Sekil 36 Oncelikler ile Bolge Plani iliskisi

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Programin T'indi, 2'nci, 3'incti ve 4'0ncil 6ncelikleri, Bolgesel Planin “El. Bolgenin rekabetcilik
dizeyinin artirimasi” ekseni ile dogrudan ilgilidir. Aynca  “E4. Dodal Kaynaklarin
Sirddrilebilirliginin Sadlanmasi” ve “E5. Bélgenin Cazibesinin Artinimasi” eksenleri ile ilgili
oncelikler de programda yer bulmustur. Programin 6'nci dnceligi bélge plani ile dogrudan
ilgili degildir.

Programin, Ajansin KOBi'lere yonelik olarak proje teklif cadrisi yaptidi ilk program olmasi,
onceliklerin ve kapsamin bolgedeki sektorel cesitlilik de dikkate alinarak farkli sektorlerde
faaliyet gdsteren bircok KOBI'nin basvurmasina imkan saglayacak sekilde genis olmasina
neden olmustur.

Anket kapsaminda birebir gériisme yapilan 68 firmanin program basvurularinda tercih
ettikleri oncelikler incelendiginde de bu cesitlilik goriimektedir. Basvuru rehberinde basvuru
sahiplerinin projelerinde programin amacina katkl sadlayacak tiim onceliklere birden
fazla hasvuru yapabilmesi tesvik edilmis ve tercih edilen her oncelik icin degerlendirme
kriterlerinde arti puan verilecedi belirtilmistir. Basvuru rehberinde tercih edilen bu program
tasarimi, firmalarin daha yiiksek degerlendirme puani alabilmek adina dnceliklerin projeleri
ile ilaili ya da ilgisiz olmasina bakmaksizin birden fazla dncelige basvuru yapmasina yol
acmistir. Bu nedenle calismamizda programin dncelikleri ile ilgili performans dederlendirmesi
yapilamamistir. Ayrica program  6ncelikleri ile ilaili olarak dnceliklere 6zgii performans
gostergeleri ve dncelik hedefleri belirtilmemistir.

Program kapsaminda destek almaya hak kazanan 68 firmanin basvuruda belirttikleri
oncelik alanlari incelendiginde; holgede yenilikeilik (inovasyon) anlayisinin yerlestirilmesi
ile isletmelerin Universitelerle ishirligi kiltdriintin gelistirilmesi, yenilikci ve verimli Gretim,
tasarim, teknoloji, Ar-Ge ve orgitlenmeye yonelik proje ve faaliyetlerin artinimasi nceligine
yapilan basvurunun %34 ile en fazla basvuru yapilan 6ncelik oldugu gorilmdstir. Programda
en az hasvuru turizmde hizmet kalitesinin gelistirilmesi ve Grlin cesitlendirilmesi dncelidi ile
lojistik sektorunin hizmet kalitesinin ve verimliligin artinimasi 6ncelidine yapiimistir.

dncelik6 Q) 1%

Onceliks B 1%

oncelik 7 DD ¢

Oncelik4 D) 9%

dncelik s O 10%

Oncelik 2 D) 9%

Oncetic 1 D) 15

Oncelik3 D) 3/

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Sekil 37 Projelerini Basariyla Tamamlayan Firmalanin Basvuru Yaptigi Onceliklerin Dagilimi

www.mevka.org.tr
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Birden fazla onceligin secilebildigi programda projelerini basariyla tamamlayan firmalarin,
hasvurularinda bir oncelik ile alti dncelik arasinda dncelik tercihinde bulundugu goralmdstr.
Yapilan basvurularda oncelik tercihlerinin firma basina ortalama 2,4 6ncelik oldugu
goriimustar. Projelerini basariyla tamamlayan firmalarin - %26’sinin bir oncelik tercihinde
bulundudu, %40’ inin iki oncelik tercihinde bulundugu, %36’sinin ise ikiden fazla oncelik
tercihinde bulundugu goralmdstar.
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40,00%
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2 Oncelik 10ncelik 3 Oncelik 5 Oncelik 4 Oncelik 6 Oncelik

Sekil 38 Projelerini Basariyla Tamamlayan Firmalarin Tercih Ettikleri Oncelik Saysi

Program tasaniminda oncelik secimine dair hata yapilarak firmalarin birden fazla
oncelik secebilmesi tesvik edilmistir. Bu durum program dncelikleri ile iloili performans
degerlendirmesi yapiimasini olanaksiz hale getirmistir.

Program dncelikleri ile ilgili olarak dnceliklere dzgii performans gostergeleri ve dncelik
hedefleri belirtilmemistir.

Program dncelikleri bdlge plani ile genelde ilgili olmakla beraber programin dnceliklerinden
bir tanesinin Bolge Planr’nin eylem eksenleriyle dogrudan ilgili olmadidi tespit edilmistir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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9 PROGRAM'N ETK' Hat|rle_1naca§1| {izere, programin fj_zel amad, yenilik_(i veya moder_n yé_ntemler k_ulla_nar_ak_
" .. . sanayi ve tarima dayali sanayide, imalat, turizm ve hizmet sektorlerinde isletmelerin nitelikli
DEGERLEND'R'[MES' projeler yoluyla hizmet ve driin kaliteleri ile kapasitelerini arttirmakti. Programin etkisini
ortaya ¢lkarmak icin programin, bélgede yenilikgilik kapasitesini, Ar-Ge kapasitesini ve insan
kaynaklar! kapasitesini gelistirerek verimli tretimi, istihdam kapasitesini, tretim kapasitesini,

ihracati ve ciroyu arttirp bolgenin rekabet giciing arttirp arttirmadidi analiz edilmistir.

9 '| Programm Programin, destek alan yararlanicilarin yenilikcilik kapasitesine etkisi, dederlendirme anketleri
- ile sorulan sorular ile ve bu sorularin tamamlayicisi olan verilerle incelenmistir. Ayrica etki ile
Yem"kﬂ"k ilgili anket sorularinin kontrol sorulart da bulunmaktadir. Bu kapsamda; firmalarin yenilikgi
. kapasitelerinin gelisimi, firmalarin hizmet kalitesinin dedisimi, tretim kapasitelerinin artisi,
KapaSItesmln proje ile kazanilan yeni yontemler, proje kapsaminda dretilen yeni trtin, yapilan yeni tasarim,
. a - marka tescil, patent ve faydali model ile alinan ulusal veya uluslararasi belge ile 6l¢iimstar.
Ge"Slmme Etlel Destek alan firmalarin %87'si, projeleri ile hizmet kalitelerinin arttiGini belirtmistir. Bu

firmalarin yillik ciro ortalamalari ile TR52 Bolgesi ve Tiirkiye ciro ortalamalari kiyaslandidinda,
hizmet kalitesini arttiran firmalarin cirolariyla bu durumu destekledidi goralmektedir. Hizmet
kalitelerinin arttigini belirten firmalarin ciro ortalamalarinin yillik artis oranlar bolgedeki ve
(ilkedeki ciro artis ortalamalarinin Gstindedir.
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2009 2010 201 201 2013 2014 2015

—o— EvetEndeksi —o— TR52Endeksi —o— TR Endeksi
Sekil 39 Hizmet Kalitesini Arttiran Firmalarin Ciro Endeksleri

Destek alan firmalarin %95, projeleri ile diriin kalitelerinin arttiimi belirtmistir. Bu
firmalarin yillik ciro ortalamalari ile TR52 Bolgesi ve Tiirkiye ciro ortalamalari kiyaslandidinda,
irtin kalitesini arttiran firmalarin cirolanyla bu durumu destekledidi gérilmektedir. Uriin
kalitelerinin arttigini belirten firmalarin ciro ortalamalarinin yillik artis oranlar bolgedeki ve
(ilkedeki ciro artis ortalamalarinin Gistindedir.

www.mevka.org.tr
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2009 2010 201 2012 2013 2014 2015

—o— EvetEndeksi —o— TR52Endeksi —o— TR Endeksi
Sekil 40 Uriin Kalitesini Arttiran Firmalarin Giro Endeksleri

Uriin kalitelerini arttiran firmalarin %64°0 %1-%20 arasinda, %217 ise %20-%40 arasinda
karlarini arttirdiklarini beyan etmislerdir. Firmalarin %40 ise karlarini %80-%100 arasinda
arttirdiklarini beyan etmislerdir.
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Sekil 41 Uriin Kalitesi Artan Firmalarin Karliik Oranlari ve Ciro Endeksleri

Destek alan firmalarin %60’1, projeleri ile tamtim ve pazarlama faaliyetlerinde yeni
yontemlerin kullamldigimi, bu durumun da firma karlihdina olumlu etkisi oldudunu
belirtmislerdir. S6z konusu firmalarin yillik ciro endekslerine bakildidinda, ciro ortalamalarinin
yillik artis oranlari dlkedeki ciro artis ortalamalarinin Gsttinde oldugu gorilmektedir. Tanitim
ve pazarlama faaliyetlerinde yeni yontemler gelistirdigini beyan eden firmalar, proje sonrasi 24
yeni lkeye ihracat yaptigini belirtmislerdir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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2009 2010 2011 2012 213 2014 215
—o— EvetEndeksi —o— TR Endeksi
Sekil 42 Tanitim ve Pazarlama Faaliyetlerinde Yeni Yontemler Kullanan Firmalarin Ciro Endeksleri
Destek alan firmalarin %69°u proje ile birlikte yeni bir iiriin iiretildigini ya da cesitlendirildigini
beyan etmislerdir. Program kapsaminda destek alan firmalar tarafindan 65 adet yeni Giriin
gelistirilmis ya da cesitlendirilmistir. Gelistirilen ve cesitlendirilen bu Grtinlerin firmalara ciro

{izerinden katkilari degerlendirildiginde, tiretilen ve cesitlendiren Griinler, firmalarin %63 Gniin
cirolarini %10°a kadar arttirdidi, %37°sinin de %10°dan fazla arttirdigi gdriimuistr.

31%

%0

%1 - %5
%6 - %10
%11 - %15

%16 ve yukarisi

10%

Sekil 43 Uretilen Yeni Urdnlerin Firmalarmn Ciro Artisin Katkisi

Proje kapsaminda gelistirilen ve ¢esitlendirilen yeni iiriinlerin firmalarn ciro artis
endekslerinin bolgemizdeki ve Glkemizdeki benzer firmalarin ciro artis endekslerinden fazla
oldudu goriilmektedir. Yeni Grindn firma cirolarina olan katkisi, proje éncesi ve proje sonrasl
olarak zaman serisi icerisinde incelendidinde, yeni tranlerin firma cirolarinin artisina etkisinin
%I15'in tizerinde oldugunu beyan eden firmalarda, cirolar belirgin bir sekilde artis gostermistir.
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Sekil 44 Yeni Uriin Ureten ya da Uriin Cesitlendiren Firmalanin Ciro Endeksleri

Program kapsaminda destek alan firmalarin %37’si, proje ile birlikte yeni marka tescili
yapildigini beyan etmislerdir. Destek alan firmalar tarafindan 53 adet yeni marka tescili
yapiimistir. Alinan marka tescil belgelerin tescil edildidi yil itibariyle Karaman ilinde alinan
tim marka tescillerin %10°u, Konya ilinden alinan tim marka tescillerin ise %1,5°u program
kapsaminda alinmustir. Proje uygulama déneminde, tilkemizde alinan her 100 marka tescilin
3 hdlgemizde, holgemizde alinan her 100 marka tescilin 2’si de destek programi ile alinmistir.

Projeleri kapsaminda marka tescili yapilan firmalarin yillik ciro artis endeksleri bélge ve Glke
cro artis endeksleri ile kiyaslandiginda, alinan marka tescillerin ciro artisina etkisinin daha
uzun siire sonra gerceklestigi gorilmektedir.
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—o— EvetEndeksi —o— TR52Endeksi —o— TR Endeksi
Sekil 45 Yeni Marka Tescili Yapan Firmalarin Ciro Endeksleri

Program kapsaminda destek alan firmalarin %35’i proje ile birlikte yeni tasarim yapildigini
beyan etmislerdir. Program kapsaminda destek alan firmalar tarafindan 137 adet yeni tasarim
yapilmistir. Projeleri kapsaminda yeni tasarim yapilan firmalarin yillik ciro artis endeksleri
holge ve Glke ciro artis endeksleri ile kiyaslandidinda, tasarim yapan firmalarin cirolarinin
yapmayanlara oranla daha biyik artis gosterdidi gorilmektedir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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2009 2010 201 2012 2013 2014 2015

—o— EvetEndeksi —o— Hayr —o— TR52Endeksi —o— TR Endeksi

Sekil 46 Yeni Tasarim Yapan Firmalarin Ciro Endeksleri

Program kapsaminda destek alan firmalarin %13°d proje ile birlikte yeni patent basvurusu
yaptidini beyan etmislerdir. Program kapsaminda destek alan firmalar tarafindan 13 adet yeni
patent basvurusu yapimustir. Proje uygulama doneminde TR52 bélgesinde alinan her 100
patent basvurusunun 9'u, Glkemizde alinan her 1000 patent basvurusunun ise 3’ program
kapsaminda alinmistr.

Projeleri kapsaminda patent basvurusu yapilan firmalarin yillik ciro artis endeksleri bolge ve
{ilke ciro artis endeksleri ile kiyaslandiginda, patent aliminin, firmalarin cirolarina beklendigi
kadar olumlu etkisinin olmadigi gérilmektedir. Bu durumun nedenleri arasinda, patent
basvurusu yapan firmalarca alinan patentlerin tamaminin ticarilestirilememesi ve patent
hasvurusu yapan firmalarin proje 6ncesi mali durumlarinin bélge ve tilke ortalamasinin altinda
olmas sayilabilir. Buna ragmen patent alan firmalarca yillik ciro artis ortalamalari bolge ve tilke
yillik ciro artis ortalamalarinin Gizerindedir.
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Sekil 47 Yeni Patent Basvurusu Yapan Firmalarin Ciro Endeksleri

www.mevka.org.tr
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Program kapsaminda destek alan firmalarin %7si proje ile birlikte faydali model basvurusu
yaptigini beyan etmislerdir. Program kapsaminda destek alan firmalar tarafindan 10 adet yeni
faydall model basvurusu yapimistir. Proje uygulama déneminde TR52 bdlgesinde alinan her
100 faydalt model basvurusunun 6°s1, tilkemizde alinan her 1000 faydalt model basvurusunun
ise 3°0 program kapsaminda alinmistir.

Projeleri kapsaminda patent hasvurusu yapan firmalarin yillik ciro artis endeksleri bolge ve tilke
aro artis endeksleri ile kiyaslandiginda, faydali model aliminin, firmalarin cirolarina beklendigi
kadar olumlu etkisinin olmadidi gdrilmektedir. Bu durumun nedenleri arasinda, faydali model
hasvurusu yapan firmalarca alinan faydall modellerin tamaminin ticarilestirilememesi ve bu
firmalarin proje 6ncesi mali durumlarinin bélge ve tilke ortalamasinin altinda olmasi sayilabilir.
Buna ragmen faydali model alan firmalarca yillik ciro artis ortalamalart bélge ve Glke yillik ciro
artis ortalamalarinin Gzerindedir.
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Sekil 48 Fay dali Model Basvurusu Yapan Firmalarin Ciro Endeksleri

Destek alan firmalarin %38'i proje ile birlikte ulusal/uluslararasi teknik ve kalite standartlarina
gore sertifika/belge hasvurusu yaptigini beyan etmislerdir. Program kapsaminda destek alan
firmalar tarafindan programin uygulandidi il itibariyle 41 adet yeni sertifika/belge basvurusu
yapilmistir.

Projeleri kapsaminda sertifika/belge basvurusu yapan firmalann yillik ciro artis endeksleri
holge ve (lke ciro artis endeksleri ile kiyaslandiginda, sertifika/belge aliminin, firmalarin
crolarna beklendigi kadar olumlu etkisinin olmadidi gériilmektedir. Bu durumun
nedenleri arasinda, sertifika/belge hasvurusu yapan firmalarca alinan belgelerin pazarlama
faaliyetlerine etki edememesi ve bu firmalarin proje éncesi mali durumlarinin bolge ve Glke
ortalamasinin altinda olmas sayilabilir. Buna radmen faydall model alan firmalarca yillik ciro
artis ortalamalarr bélge ve Glke yillik ciro artis ortalamalarinin Gizerindedir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Sekil 49 Ulusal-Uluslararasi Belge-Sertifika Basvurusu Yapan Firmalarin Ciro Endeksleri

9 Z Programm Programin, destek alan firmalarin Ar-Ge kapasitelerine etkisi, dederlendirme anketleri
- ile sorulan sorular ile ve bu sorularin tamamlayicisi olan verilerle incelenmistir. Ayrica bu
Ar-Ge Kapasitesinin konuda sorulan sorularin kontrol sorulari da ankette sorularak capraz kontrol saglanmistir. Bu
.. .. kapsamda; destek alan firmalarin Ar-Ge kapasitelerinin gelisimi, firmanin Ar-Ge faaliyetleri,
Ge"Slmme EtkISI teknoloji faaliyetleri, Gretilen yeni Grtin, yapilan yeni tasarim, alinan veya basvuru yapilan
marka tescil, patent ve faydall model ile basvuru yapilan ulusal veya uluslararasi belge ile
olclmustar.

Program kapsaminda destek alan firmalarin %401, projelerinin firmalarinin  Ar-Ge
kapasitelerinin gelismesine katki sagladigini belirtmistir. Bu firmalarin yillik ciro ortalamalan
ile TR52 Bolgesi ve Tiirkiye ciro ortalamalari kiyaslandiginda, Ar-Ge kapasitelerini gelistiren
firmalarin cirolariyla bu durumu destekledigi goriilmektedir. Proje kapsaminda Ar-Ge
kapasitelerinin arttigini belirten firmalarin ciro ortalamalarinin yillik artis oranlan bélgedeki ve

(ilkedeki ciro artis ortalamalarinin Gistindedir.
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Sekil 50 Ar-Ge Kapasitelerini Arttiran Firmalarin Ciro Endeksleri
Program kapsaminda Ar-Ge kapasitesini arttiran firmalarin %67'si toplamda 42 yeni Ar-Ge

personeli istihdam etmislerdir. Soz konusu firmalarin %46’sinda ise birden fazla yeni Ar-Ge
personeli istihdami yapilmistir.

www.mevka.org.tr
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Sekil 51 Program Kapsaminda istihdam Edilen Ar-Ge Personeli Sayisi

Projeleri kapsaminda Ar-Ge kapasitelerinin arttigini beyan eden firmalarin %95'i, Ar-Ge
faaliyetleri icin proje uygulama dénemi sonundan 2015 yili sonuna kadar toplamda 6,5
Milyon TL harcama yaptiklarini beyan etmislerdir. Ar-Ge harcamasl yapan firmalarin yaptiklari
toplam Ar-Ge harcama tutarlari, 6 yillik cirolarinin %0,43'inii olusturmaktadir. TUIK'in 2016
yilinda yaptidr Arastirma-Gelistirme Faaliyetleri Arastirmasina gére ilkemizde yapilan Ar-Ge
harcamasinin GSYH icindeki payinin ayni dénemler icin ortalamasi %0,84 olmustur.

Programin, verilen destek miktarinin %52’si oraninda Ar-Ge harcamasi yapilmasi yoninde
carpan etkisi oldugu gordlmustar.

Destek alan firmalarin %36's1, projelerinin teknoloji gelistirmelerine katki sagladigini
belirtmistir. Program kapsaminda destek alan firmalar 20 farkli alanda teknoloji gelistirdiklerini
beyan etmislerdir. Bu firmalarin yillik ciro ortalamalari ile TR52 Bolgesi ve Tirkiye ciro
ortalamalari kiyaslandiginda, teknoloji gelistiren firmalarin cirolariyla bu durumu destekledigi
gorilmektedir. Proje kapsaminda teknoloji gelistiren firmalarin ciro ortalamalarinin yillik artis
oranlari bélgedeki ve Ulkedeki ciro artis ortalamalarinin dstindedir.
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Sekil 52 Teknoloji Gelistiren Firmalarin Ciro Endeksleri
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imli Programin, destek alan vararlanicilarda verimli dretime etkisi, birim maliyetlerde azalma
93 Proyramm ve"mll ile ilgili degerlendirme sorusu ile ve bu sorunun tamamlayicisi olan verilerle incelenmistir.

[lretimin Artmasma Aynica bu soruya ek olarak kontrol sorularyla capraz kontroller gerceklestirilmistir.
Etlel Destek alan firmalarin %72’si, projelerinin birim iiretim maliyetlerine azaltir etkisi oldugunu

belirtmistir. Bu firmalarin yillik ciro ortalamalari ile TR52 Bolgesi ve Tiirkiye ciro ortalamalari
kiyaslandidinda, cirolariyla bu durumu destekledidi goriilmektedir. Proje kapsaminda birim
{retim maliyetleri azalan firmalarin ciro ortalamalarinin yillik artis oranlar holgedeki ve
(lkedeki ciro artis ortalamalarinin Gistindedir.
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Sekil 53 Birim Uretim Maliyetlerini Azaltan Firmalarin Ciro Endeksleri

Firmalarca tamamlanan projelerin maliyetler Uzerindeki azaltici etkisi oransal olarak %1-50
arasinda oldugu ifade edilmistir. Ankete cevap verenlerin %68, maliyetlerinin %10’a kadar
azaldigini ifade etmislerdir. %50 ve Gzerinde azaltici etki oldugunu distinenlerin orani %5'te
kalmistir.

% 2% 3% 4% 5% 8 10% 1% 1% 2% 25% 30% 50%
Sekil 54 Birim Uretim Maliyetlerini Azaltan Firma Sayilari ve Maliyet Azalma Oranlar
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Birim maliyetlerinde azalma oldugunu beyan eden firmalarin yillik ciro artislarinin birim
maliyetlerindeki azalma oranina bagli dediskenlik gdsterdidi gortlmektedir. Projelerinin birim
maliyetlerinde %20 ve (zeri azalma etkisi gdsteren firmalarda ciro artislari en fazla olurken
hirim maliyetlerdeki azalma %1-%5 arasinda kalan firmalarin ciro artislart en az olmustur.

www.mevka.org.tr
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Sekil 55 Birim Uretim Maliyetlerini Azaltan Firmalarin Maliyet Azalma Oranlari ile Ciro Artis Endeksleri

Destek alan firmalanin verimli dretimine dair yapilan dider bir degerlendirmede, ¢alisan
basina gerceklestirilen ciro dederleri, yillar bazinda incelenmistir. Destek alan firmalarin proje
uygulama ddéneminde sadladidi yeni istihdamlar verimliligi bir nebze disrse de, uygulama
donemi sonunda yillara gore artan bir edilim mevcuttur.
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Sekil 56 Destek Alan Firmalarin Yillik Kisi Basina Diisen Ciro Dederleri ( TL/Kisi )
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9 4 Programm Destek alan firmalarin %94t projeleri kapsaminda istihdam kapasitelerinin arttigini beyan

o etmislerdir. Program kapsaminda destek almaya hak kazanan firmalarin basvuru asamasinda

|stihdam Kapasi[esinin 791 Kisi ilave istindam edecedini taahhit ettikleri, proje uygulama sirecinde 836 kisi ilave

.. istihdam saglaciklar gortlmastar. Programda proje basina ortalama 14 kisi ilave istihdam

Artmasma EtkISI sadlanmistir. Program kapsaminda yapilan ilave istihdamin %75’inin 2018 yili itibariyle devam
ettirildigi gortlmdstr.

Hrma Sav\sw

8
||||| ll .lllllllll

10 1 14 20 29 31 49 54 74 90 175
KISISa\/ISI
Sekil 57 Proje Kapsaminda istindam Edilen Kisi Sayisi

Program kapsaminda yapilan yeniistihdamin dadilimi sirket 6lcekleri diizeyinde incelendiginde
en fazla istihdamin orta 6lcekli firmalarda, sonrasinda kiiclik 6lcekli firmalarda, sonrasinda ise
mikro 6lcekli firmalarda gerceklestigi gdriilmektedir. Ayrica, program kapsaminda destek alan
firmalarin sayilart ile istindam edilen kisi sayilari beraber incelendidinde, orta dlcekli firmalarin
firma basina 30,1 kisiyi, mikro 6lcekli firmalarin 14,5 Kisiyi, kiictik olcekli firmalarin ise 8 kisiyi
istihdam ettigi gorilmektedir.

Mikro
22,95%
25,38%
31,00%
31,63%
Orta 60,66% Kiigiik

Sekil 58 Program Kapsaminda Yapilan Istindamin Sirket Olceklerine Gore Dagilimi

www.mevka.org.tr
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Program kapsaminda istihdam icin biitce 6ngdrilmemis olup, firmalarin taahht ettigi yeni
istindam sayilari, projelerin dederlendirme asamasinda ekstra puan almalarini saglamistir.
Bu nedenle program kapsaminda yapilan yeni istihdamin direk maliyeti olmamistir. Destek
alan firmalarca karsilanan istihdam maliyeti tam olarak bilinememektedir. Ajansin destek
programinda gerceklesen toplam maliyetin istihdam edilen kisi sayisina holinmesi ile
bulunan yillik kisi basina 15.556 TL'lik maliyet, Ajans destedinin istihdama carpan etkisi olarak
yorumlanabilir.

Destek alan firmalarin yillara gdre istindam sayilarinin dedisimi incelendidinde, proje uygulama
doneminde istihdam sayilarinin normal seyrinden daha fazla artis gosterdidi, 2012 yili ile 2010
yili arasinda istihdam artisinin 926 kisi oldugu, bu artisin 836 kisisinin program kapsaminda
istihndam edildigi goralmistir. Firmalarda program uygulama stireci sonrasinda da istihdam
artisi oldugu gériilmesine ragmen bu artis orant uygulama stirecindeki oran kadar dedildir.

Programin istihdam kapasitesine etkisi incelendiginde, destek alan firmalarin toplam
istihdaminin %35’inin projeler kapsaminda yapilan ilave istihdam ile sadlandidi, firmalarin
uygulama streci sonuna kadar yaptidi ilave istindamin ise %87°sinin program kapsaminda
vapildigi goriilmektedir. Destek alan firmalarin 2015 yilinda mevcut istihdaminin ise %25'inin
program kapsaminda yapilan yeni istihdam ile sadlandigi goriimektedir.
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Sekil 59 Destek Alan Firmalarin Yillara Gore istihdam Sayilan

Program kapsaminda istihdam edilen ilave personelin %5,25'ini Ar-Ge personeli olusturmaktadir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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9 5 Programm Destek alan firmalarin %70’i projeleri kapsaminda insan kaynaklan kapasitelerinin arttigini
o beyan etmislerdir. Program kapsaminda desteklenen firmalar proje basvurularinda mevcut
|nsan Kavnak]a" personel veya yeniistihdam edilecek personel olmak tizere toplamda, 531 kisiye 818 saat egitim
. verilecedini taahht etmis, proje uygulama stirecinde 538 kisive 1148 saat editim verilmistir.
KapaSItesmln Yeni istihdam edilen personelin %68’i egitime tabi tutulmustur. Gerceklesen egitimler firma
. x - sayllarina gore incelendiginde, firma basina 13 kisinin 28%r saat egitildidi gortilmektedir. Firma
Ge"Slmme Etkisi basina gerceklesen istihdam sayisinin ortalama 14 oldugu hatirlandiginda, insan kaynaklar

kapasitesinin artmasina yonelik yapilan egitimlerin yeni istihdam edilen kisilere yapildii
yorumlanabilir.

insan kaynaklan kapasitesinin artmadidini beyan eden firmalar projelerinde, 31 kisiyi 3'er saat
egitime tabi tutmay! taahhit etmislerdir. Firmalar ile yapilan gériismelerde bu editimlerin
ekipman kullanimi ile ilgili oldugu ve insan kaynaklari kapasitesinin artmasina fark edilebilir
bir etkisi olmadigini beyan etmislerdir.
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Sekil 60 Sirket Olceklerine Gore Egitim Alan Personel Sayilar ve Egitim Siireleri

Program kapsaminda verilen egitimlerin sirket 6lceklerine gdre dadilimi incelendiginde, mikro
Olcekli firmalarda daha az kisiye daha fazla sireli editim verildidi, orta 6lcekli firmalarda
ise daha fazla kisiye daha az editim verildigi gérilmektedir. Program kapsaminda verilen
egitimlerin yarisinin hem stire bakimindan hem de Kisi bakimindan kiictik dlcekli firmalarda
yapildigi gorilmektedir.

www.mevka.org.tr
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9.6 Programin
Uretim Kapasitesinin
Artmasina Etkisi

Programin, destek alan yararlanicilarin iiretim kapasitesine etkisi, degerlendirme anketleriile
sorulan sorular ile ve bu sorularin tamamlayicisi olan verilerle incelenmistir. Ayrica etki ile ilgili
anket sorularinin kontrol sorular da bulunmaktadir. Degerlendirmede, (iretim kapasitesinin
artisi, firmanin Gretim kapasitesi, kapasite oranlari, projenin Gretimin modernlesmesine
katkisi, projenin kapasite artisina katkisi ile proje kapsaminda alinan ekipmanlarin toplam
{retim hattindaki orant ile olcilmustar.

Destek alan firmalarin %89'u, projelerinin iiretim kapasitelerinin modernlesmesine katki
sadladigini belirtmistir. Bu firmalarin yillik ciro ortalamalari ile TR52 Bdlgesi ve Tiirkiye
cro ortalamalar kiyaslandidinda, cirolanyla bu durumu  destekledidi  gortilmektedir.
Proje kapsaminda Uretim kapasitelerinin modernlesmesine katki sadlayan firmalarin ciro
ortalamalarinin yillik artis oranlari bolgedeki ve lkedeki ciro artis ortalamalarinin Ustiindedir.
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Sekil 61 Uretim Kapasiteleri Modernlesen Firmalarin Ciro Endeksleri

Projelerinin, dretim hatlarinin modernlesmesine katki sagladi§ini beyan eden firmalarin
%64°t, proje ile Gretim hatlarinda %20’ve kadar, kalan %36’sinin ise %20’nin Gzerinde
kapasite artisi sadladigini belirtmistir. Kapasite artis oranlarinin yillik ciro artis oranlarina
etkisi dederlendirildidinde, en yiiksek ciro artisinin %50°nin (izerinde kapasite artisi sadlayan
firmalarda oldudu gdriilmistdr. Modernlesmenin sadladidi kapasite artislari ile ciro artislan
arasinda da pozitif korelasyon gortilmektedir.
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Sekil 62 Uretim Kapasiteleri Modernlesen Firmalanin Kapasite Artis Oranlart ile Ciro Endeksleri
Destek alan firmalarin %90’1, projelerinin iiretim kapasitelerinin artmasina katki sadladigini
belirtmistir. Bu firmalarin yillik ciro ortalamalari ile TR52 Bélgesi ve Tirkiye ciro ortalamalari
kiyaslandiginda, cirolariyla bu durumu destekledidi gorilmektedir. Proje kapsaminda dretim

kapasitelerini arttiran firmalarin, ciro ortalamalarinin yillik artis oranlari bolgedeki ve tilkedeki
ciro artis ortalamalarinin Usttindedir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Sekil 63 Uretim Kapasiteleri Artan Firmalarin Ciro Endeksleri

Destek alan firmalarin program kapsaminda aldiklar ekipmanlarin toplam makine parkuru
icerisindeki oraninin ortalama %29 oldugu gorilmiistiir. Makine parkuru icerisindeki bu artisin
{iretim kapasitesinin artisina etkisi ise ortalama %25 olmustur.

Destek alan firmalarin yillik diretimleri endeks bazinda dederlendirildiginde, firmalarin
Gretimlerindeki yillik ortalama %23 artisin firmalarin %25’lik tiretim kapasitesi artisi ile uyumlu
oldugu gorilmektedir.
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Sekil 64 Program Kapsaminda Destek Alan Firmalarin Yillik Uretim Endeksleri
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9.7 Programin
Ihracatin Artmasina
Etkisi

Programin, destek alan yararlanicilarin ihracatina etkisi, dederlendirme anketleri ile sorulan
sorular ile ve bu sorularin tamamlayicisi olan verilerle incelenmistir. Ayrica etki ile ilgili anket
sorularinin kontrol sorulari da bulunmaktadir. Bu kapsamda; ihracatin artmasl, firmanin
ihracat verileri ve ihracat pazarlan bilgileriile élcilmastar.

Destek alan firmalarin %46’s, projelerinin ihracatlarimin artmasina katki sadladigini
belirtmistir. Bu firmalarin yillik ciro ortalamalari ile TR52 Bélgesi ve Tirkiye ciro ortalamalari
kiyaslandiginda, cirolariyla bu durumu destekledidi goralmektedir. Proje kapsaminda ihracat
kapasiteleri artan firmalarin ciro ortalamalarinin yillik artis oranlari bolgedeki ve tlkedeki ciro
artis ortalamalarinin Gsttindedir.

Program kapsaminda projelerinin ihracat kapasitesine katki sadladidini belirten firmalar,
toplamda 47 Milyon Dolar (105 Milyon TL) ihracat gerceklestirmistir. Gerceklesen ihracatin %14°i
Karaman ilinden, %86’s! ise Konya ilinden yapiimistr.
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Sekil 65 ihracatlarini Arttiran Firmalarin Ciro Encieksleri

Gerceklestirilen ihracat dederleri firma 6lceklerine gore dederlendirildidinde, programin kiiciik
olcekli firmalarin ihracat performanslarina daha fazla etki ettigi anlasimistir. Mikro olcekli
firmalarin ihracat performanslarina programin etkisi beklenen diizeyin altinda kalmistr.

Sekil 66 Ihracatlarini Arttiran Firmalarin Sirket Olceklerine Gore Dagilimi

Program kapsaminda destek alan firmalarin %23°0 projeleri ile 4 farkli kitada 30 yeni Glkeye
ihracat yapmaya basladiklarini beyan etmislerdir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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i Programin, destek alan yararlanicilarin cirolarinin artmasina etkisi, degerlendirme anketleriile

98 ngramm c"o sorulan sorular ile ve bu sorularin tamamlayicisi olan verilerle incelenmistir. Ayrica etki ile ilgili

Arusma Etlel anket sorularinin kontrol sorulari da bulunmaktadir. Bu kapsamda firmalarin yillik ciro bilgileri
kullanilmistir.

Destek alan firmalarin yillik ciro ortalamalari ile TR52 Bdlgesi ve Tirkiye ciro ortalamalari
kiyaslandidinda, destek alan firmalarin ciro ortalamalarinin yillik artis oranlar bélgedeki ve
(ilkedeki ciro artis ortalamalarinin disttindedir. Destek alan firmalarin yillik ciro artis orani %21
olurken bu oranin TR52 bélgesi icin %16, Glkemiz igin ise %15 oldugu géralmdstr.

Destek alan firmalarin 2009 yili ciro ortalamalari TR52 hélgesi ve tilkemiz ciro ortalamalarinin
altindayken program ile TR52 hélgesi ve dlkemiz ciro ortalamalarinin Gzerinde cikmistir.
Nitekim 2009-2015 villari arasinda destek alan firmalarin cirolarindaki artis 3,13 kat, TR52
holgesindeki firmalarin 2,42 kat, Glkemizdeki firmalarin ise 2,39 kat olmustur.
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Sekil 67 Destek Alan Firmalarin Yillik Ciro Artis Endeksleri

Destek alan firmalardaki ciro artislarinin en fazla mikro 6l¢ekli firmalarda oldudu gorilmektedir.
Bu firmalardaki ciro artisi proje uygulama donemi baslangicina gore 4 katindan fazla
gerceklesmistir.

www.mevka.org.tr
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Sekil 68 Destek Alan Firmalarin Olgeklerine Géire Ciro Endeksleri

Destek alan firmalarin makine parkuru, tretim kapasiteleri ve miktarlarindaki artis degerleri
incelendidinde; programin firmalarin cirolari tizerinde ortalama %231k bir etkisinin oldugu
anlasimistir.
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Sekil 69 Destek Alan Firmalarin Ciro Artislarina Ajans Katkisi

Destek alan firmalarin 20112015 yillari arasi cirolarinin toplami 3,059 Milyar TL olurken

projeleri kapsaminda alinan ekipmanlar ile gerceklestirilen Gretimden elde edilen ciro 673

Milyon TL olmustur. Firmalarin ortalama yillik ciro toplamlari 611,8 Milyon TL olurken, projeleri

ile gerceklestirilen Gretimden elde edilen ciro 134,6 Milyon TL olmustur. Destek programi

kapsaminda 12,4 Milyon TL hibe verilerek yillik 134,6 Milyon TL daha fazla ciro yapiimasina katki
saglanmistr.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Program ile destek alan firmalarin firma yaslari incelendiginde, destek almaya hak kazanan
99 Proyramm DOIayll firmalarin yaslarinin 9 ile 90 yil arasinda dediskenlik gosterdigi goralmastir. Firmalarin
Etkileri yaklasik %840 10-40 yas araliginda yer almaktadir. Projelerini basariyla tamamlayan 90 yas
{izeri 5 firma yer almaktadir.

Destek alan firmalarin yaslan sirket olceklerine gore incelendidinde destek oncesi mikro
Olcekli firmalarin %65'inin, kiiciik 6lcekli firmalarin ise %97’sinin 10 yildan biiyik oldugu
gorilmektedir. Destek alan firmalarnn icinde 20 yil ve daha fazla siiredir mikro 6lcekli firma
olarak faaliyetini stirdirmesi, destek ile beraber firmalarin dlcek dedistirmesi Ajans destedinin
firmalar tzerindeki etkisinin en acik orneklerinden birisidir.
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Sekil 70 Destek Alan Firmalarin Basvuru Yaptidi Dénemdeki Firma Yaslari
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Program kapsaminda destek alan firmalarin %47inde firma dl¢eklerinin projeler ile biytdigu
gOrlmastir. Destek programi ile, 2 firma orta 6lcekten biiyik 6lcede, 16 firma kiicik olcekten
orta Olcede, 7 firma ise mikro dlcekten kiciik lcede gecmistir.
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Sekil 71 Destek Alan Firmalarin Destek Sonras! Firma Olgeklerindeki Degisim
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Destek programinin, yatinmailar tzerinde yatirimi dne cekme ve tetikleme etkisinin oldugu
gorilmektedir. Destek alan firmalarin %72'si destek programinin olmamasi durumunda
yatmmlarini yapamayacadini, daha kiicik olcekte yapabilecedini ya da baska bir hibe
programini bekleyecedini belirtmistir. Diger taraftan mevcut imkanlanyla yatinm yapabilecek
%28lik firmaya destek verilmesi, programin yerindelik bakimindan hedef kitleye ulasma
noktasinda soru isareti olusturmaktadir.
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Sekil 72 Destek Programinin Firmalarin Yatirim Kararina Etkisi

Destek programi kapsaminda 29,6 Milyon TL tutarinda 662 makine alinmistir. Alinan makinelerin
miktar bakimindan %47, malivet bakimindan ise %55 ithal edilmistir. ithalatin %61 agirlikli
olarak Cin, Japonya ve Tayvan olmak tizere Asya Glkelerinden, %26°si adirlikli olarak Almanya
ve italya olmak Gzere Avrupa ilkelerinden, %12'si Amerika'dan, %1i ise Avusturalya'dan
gerceklestirilmistir. Destek program kapsaminda alinan makinelerin miktar bakimindan %59'u,
maliyet bakimindan ise %45 yerli treticilerden saglanmistir.
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Sekil 73 Program Kapsaminda Alinan Makine ve Ekipmanlarin Sayi ve Maliyet Ortalamasi

Alinan makinelerin birim fiyatlan incelendiginde ithal edilen makinelerin ortalama hirim
fiatlarinin Gilkemizde dretilen makinelerin ortalama birim fiyatlarindan 1,8 kat fazla oldugu
goriimektedir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Sekil 74 Program Kapsaminda Alinan Makinelerin Ortalama Birim Fiyatlari

Programin dolayli negatif etkilerinden birisi de verilen destek miktarindan daha fazla tutarda
makine ithalatina neden olmasidir. Program kapsaminda 12,4 milyon destek ile 16,3 milyon TL
ithalat yapiimasina etki edilmistir.

Destek programi kapsaminda alinan makinelerin satildidi iller incelendiginde, miktar
bakimindan %55’inin bdlge icinden %45’inin ise bdlge disindan temin edildidi goralmektedir.
Buna karsin bolge icinden temin edilen makinelerin maliyetleri toplam maliyetin %40’ini
olustururken bélge disindan temin edilen makineler toplam maliyetin %60°ini olusturmustur.
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8.000.000,00
100 £.000.000,00
% 4,000000,00
200000000
0 0,00
Balge ici Bolge Disi
—o— Miktar —o— Maliyet

Sekil 75 Program Kapsaminda Alinan Makinelerin Bolge i¢i/Bdlge Disi Olmasina Gére Sayi ve Malivetleri

Bolge icinden temin edilen makinelerin ortalama birim maliyeti 43 Bin TL olurken, hélge
disindan temin edilen makinelerin ortalama birim maliveti 81,5 Bin TL olmustur. Satin alinan
makinelerin ortalama birim maliyeti 60 Bin TL olmus, Konya ve Karaman illerinden alinan
makinelerin birim maliyetleri ortalama maliyetin altinda kalmistir.

www.mevka.org.tr
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Sekil 76 Program Kapsaminda Alinan Makinelerin il Bazinda Ortalama Maliyetleri

Destek programi kapsaminda Konya ilinden temin edilen makinelerin Gretim vyerleri
incelendiginde, miktar olarak %57’sinin maliyet olarak ise %54’tnin verli oldudu
gorllmektedir. Konya'dan temin edilen yerli makinelerin ortalama birim maliyeti 46 Bin TL,
yabanci makinelerin maliyeti ise 47 Bin TL olmustur.

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00% .

0,00% l . . a - - -

Tirkiye  Tayvan Cin Japonya Amerika Almanya Giiney Kore lsve¢ Italya

Miktar Oranlan

Sekil 77 Program Kapsaminda Konya'dan Alinan Makinelerin Menseine Gore Say ve Malivet Oranlari

Destek programi kapsaminda Karaman ilinden temin edilen makinelerin Gretim yerleri
incelendidinde, miktar olarak %70’inin maliyet olarak ise %49'unun yerli oldudu gorilmektedir.
Karaman'dan temin edilen yerli makinelerin ortalama birim maliyeti 19,5 Bin TL, yabanci
makinelerin maliyeti ise 33,5 Bin TL olmustur.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI



2010 PROGRAM DEGERLENDIRME RAPORU

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0,00% . a . - a

Tiirkiye Gin ABD Japonya Isvigre Almanya
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Sekil 78 Program Kapsaminda Karaman'dan Alinan Makinelerin Menseine Gore Sayi ve Maliyet Oranlan

Programin pozitif carpan etkilerinden birisi de destek alan firmalarin haricinde bolgede tretim
yapan makine ve ekipman imalati sektdriindeki firmalarin program kapsaminda dolayli olarak
desteklenmesidir. Program ile verilen 12,4 Milyon TL tutarindaki destedin yaklastk %94°( olan
11,6 Milyon TUsi bélge icinde kalmistir.

Program kapsaminda yapilan yatmimlann finansmam %411 Ajans destedi ile, %59'u ise
es finansman destegi ile saglanmistir. Es finansman icin ihtiyac duyulan finansmanin %72’si
Ozkaynaklar ile, %25'i Banka kredileri ile geri kalan %30 ise dider borclar ile saglanmistir.

12.445.42,21

Banka Kredisi
13.025.054,48 Diger Borg
Ajans Destegi

607.069,32 4.400.278,02

Sekil 79 Program Kapsaminda Yapilan Yatinmlann Finansman Dadilimi

Program kapsaminda gerceklestirilen destek miktarinin %36’si oraninda banka kredisi
kullandinimustir. Destek alan firmalarin projeleri kapsaminda kullandiklari finansman yapisi
Olceklerine gore incelendiginde; mikro lcekli firmalarda destek kullanma oranlarinin %46,
0zkaynak kullanma oranlarinin %36, banka kredisi kullanma oranlarinin ise %16 oldugu
gOrilmastir. Ayni oranlar sirastyla kiictik 6lcekli firmalar icin %40, %42 ve %16 olurken orta
Olcekli firmalar icin %40, %55 ve %4 olmustur.
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Sekil 80 Program Kapsaminda Yapilan Yatmm Finansmaninin Sirket Olceklerine Gore Dagilimi

Program kapsaminda destek alan firmalarin projeleri ile mali kazanimlan haricinde farkli
kazammlan da olmustur. Destek alan firmalar, proje yazma ve yonetme konusunda
yeteneklerini, teknik bilgi ve becerilerini, sorunlar tespit ve analiz yeteneklerini, misteri
ihtiyaclarini analiz etme yeteneklerini, iletisim ve ishirlidi yeteneklerini ve diger yonetimsel
bilgi ve becerilerini arttirmistir,

Uriin, hizmet ve/veya siireclerimizdeki sorunlari tespit ve _ 49718%

analiz etme yetenedimiz artti 0%

Projeyi lgilendiren alanda teknik bilgi ve yetenegimiz artti. — 721%%
Proje yazma ve ydnetme konusunda bilgi ve yetenegimiz artti. — 3%
Musterilerimizin ihtiyaclarini daha iyi anlar ve analiz eder hale ‘ 5

geldik 33,34%
Musterilerimiz/tedarikcilerimiz/dider paydaslanmizia ‘ 39.34%

iletisimimiz ve ishirliklerimiz giiclend. il

Kurum i iletisimimiz ve isbirliklerimiz giiclendi. ‘ 3115%

Dider yonetimsel bilgi ve becerimiz (organizasyonel yonetim, ‘ 3443%

kalite yonetimi, misteriiliskileri yonetimi, vb.) artti. ki

0,00% 2000%  4000%  60,00%  80,00%

Sekil 81 Destek Alan Firmalarin Dolayl Kazanimlari
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Destek alan firmalarin %15° uyguladiklari projenin isletmelerinde atiklarin geri donisimine
katki sagladigini belirtmistir. Bu firmalarda atiklarin geri dontisiim oranlar %! ile %70 arasinda
degiskenlik gostermistir.

Programin dnceliklerine gore firmalarin uygulamis oldugu projelerin program hedeflerine
ulasiimasindaki katkisi ve performansi incelendidinde; dretim kapasitesini arttiran, trtin ve
hizmet kalitesini arttiran, verimlilik artisi sadlayan, yeni driinlerin Gretimini gerceklestiren
ve istihdamlarini arttiran firmalarin cirolarini diger faaliyetleri ve dncelikleri olan firmalara
nazaran daha fazla arttirabildigi gordimdstir. Programin bircok onceligine hitap eden
bu faaliyetlerin program hedeflerini gerceklestirmede daha basarili oldudu séylenebilir.
Programda tanimlanan dnceliklerin cok fazla olmas, firmalarin bircok oncelige basvurabilmesi,
program oncelikleri ile ilgili performans dederlendirmesi yapilmasina imkan vermemistir.

Sonu olarak projelerinde Oncelik 2 ve Oncelik 3 ile tanimlanan faalivetler yapan firmalarin
program hedeflerine ulasiimasina daha cok katki sadladigjr, Oncelik 1ile tanimlanan faalivetler
yapan firmalarin program hedeflerine ulasiimasina kismen katki sagladidi, dider dnceliklerde
tanimlanan faaliyetlerin program hedeflerinin gerceklestirilmesine katkisi olmadidi tespit
edilmistir.

Urtin kalitesinin artmas ile — 81,97%
Kapasitenin artmasi le — 81,97%
Verimiilgi artmas ile — 7213%
Uretilen yeni drinler ile — 65,57%
Istihdamimizin artmasl ile — 62,30%
Hizmet kalitesinin artmasl ile — 5410%
Teknoloji gelistirmesiile _ 36,01%
ihracatmizn artmast . | DD 36.07%
Insan kaynaklari kapasitemizin artmasiile - 3443%
Faaliyetlerimizde yenilikei yontemler ile ‘ 2181%
Yapilan yeni tasarimlar ile ‘ 26,23%
Tanitim ve pazariama faaiiyetieric - [ D) 26.3%
Ar-Ge faaliyetlerile ‘ 2459%
ihracata baslanmas ile m 11.48%

Sekil 82 Program Kapsaminda Firmalarca Yapilan Faaliyetlerin Program Hedeflerini Gerceklestirme Performansi
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Program kapsaminda vyenilikeilik kapasiteleri arttinlan firmalarin ciro artis endeksleri
incelendiginde, en fazla yillik ciro artisinin yeni Giriin Gireten veya iriin kalitelerini arttiran
firmalarda oldudu gdriilmektedir. Program kapsaminda desteklenen projelerde patent basvurusu,
faydal model basvurusu ve standart/belge basvurusu yapan firmalardaki yillik ciro artislan yeni
iiriin iireten firmalara nazaran daha az gerceklesmistir.

Oncelik Tde belirlenen “isletmelerin marka, patent, tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin
iyilestirilmesi yoluyla kalite ve rekabet giiclerinin arttinimasi” hedefinin kismen gerceklestirildigi,
isletmelerde marka, patent, tamtim ve pazarlama faaliyetlerinin iyilestirilmesiyle rekabet
giiclerinin arttinimasina kismen etki edildigi goriilmistir.

Oncelik 2’de belirlenen “{sletmelerde kalite giivence sistemlerinin kurulmasi ve ilgili ulusal ve
uluslararasi belgelerin alinmasinin sadlanarak hizmet ve iiriin kalitesinin arttinlmasi” hedefinin
gerceklestirildidi, programin iiriin ve hizmet kalitelerinin gelismesine katki sadladidi goriilmiistiir.

Oncelik 3'de belirlenen “Bdlgede yenilikeilik (inovasyon) anlayisinin yerlestirilmesi le isletmelerin
iiniversitelerle ishirlidi kiiltiiriiniin gelistirilmesi, yenilikci ve verimli diretim, tasarim, teknoloji,
Ar-Ge ve orgiitlenmeye yonelik proje ve faaliyetlerin artinimasi” hedefinin gerceklestirildidi,
programin firmalarn yeni driinler Gretmesine, yenilikei ve verimli Gretim yontemleriyle
kapasitelerinin ve verimliliklerinin artmasina katki sadladigi buna Karsin firmalarin teknoloji
gelistirmelerine kismen katki sadlacigi goriilmiistir.

Program kapsaminda Ar-Ge kapasitesini gelistiren firmalar incelendidinde, en fazla ciro artisinin
Ar-Ge harcamasi yapan, yeni Ar-Ge personeli istihdam eden, teknoloji gelistiren ve bunlarin
sonucunda yeni driin iireten firmalarda gerceklestidi goriilmektedir. Proje kapsaminda Ar-Ge
faaliyetlerini yeni iiriin Greterek ticarilestiremeyen firmalarin ciro artislari, yeni Giriin Greten
firmalara nazaran daha az kalmistir. Programin Ar-Ge faalivetlerini gelistirip ticarilestirebilen
firmalara katki sadladid, ticarilestiremeyen firmalara ise kismen katki sagladigi gériilmiistiir.

Program, firmalarin birim maliyetlerinin azalmasina ve verimli iiretim yapabilmesine olanak
sadlamis, projeleri ile verimliliklerini %10’un iizerinde arttiran firmalann cirolarinin artmasina
katki sadlamistir.

Program, dncelik hedeflerinde yer verilmemesine ve hiitcede destek kalemi olmamasina ragmen
istindama dnemli bir katki saglamistir. Program kapsaminda istihdam edilenlerin %75’inin halen
calisiyor olmasi ve proje kapsaminda egitim almasl, insan kaynaklan kapasitesinin artmasiyla
yakindan iliskilidir.

Program, destek alan firmalarin iiretim kapasitelerine %25’lik ek tiretim kapasitesi saglayarak
cirolarinin yillik ortalama %23 oraninda artmasina katki saglamistir. Destek programi kapsaminda
12,4 Milyon TL hibe verilerek yillik 134,6 Milyon TL daha fazla ciro yapilmasina katki saglanmistrr.

Program, destek alan firmalarin ihracat kapasitelerini arttirarak destek tutarinin 8,7 kati oraninda
ihracat yapiimasina katki saglamistur.

Program, destek alan firmalarin %47’inde dlceklerinin bilylimesine katki saglamistir.

Program, firmalarin yatirim yapma kararlarina olumlu katki saglamistir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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]0 PROGRAMIN Programin, destek alan yararlanicilarda verimli Gretime etkisi, birim maliyetlerde azalma
o, ile ilgili degerlendirme sorusu ile ve bu sorunun tamamlayicisi olan verilerle incelenmistir.
VER'M””K Ayrica bu soruya ek olarak kontrol sorulayla capraz kontroller gerceklestirilmistir. Destek alan

o . . firmalarin %72’si, projelerinin birim dretim maliyetlerine azaltici etkisi oldugunu belirtmistir.

DEGERLEND'R'[MES' Firmalarca tamamlanan projelerin maliyetler Uzerindeki azaltici etkisi oransal olarak %1-50
arasinda oldugu ifade edilmistir. Ankete cevap verenlerin %68i, maliyetlerinin %10’a kadar
azaldigini ifade etmislerdir. %50 ve tzerinde azaltic etki oldudunu distinenlerin orani %5'te
kalmistir.

12

10

1l 0
4 4 4
4
2 22
lll] 1 ]||]||
' a A [ A

% 2% 3% 4% 5% 8 10% 1% 15% 2% 25% 30% 50%

~

Sekil 83 Birim Uretim Maliyetlerini Azaltan Firma Sayilar ve Maliyet Azalma Oranlari

Birim maliyetlerinde azalma oldugunu beyan eden firmalarin yillik ciro artislarinin birim
maliyetlerindeki azalma oranina badli degiskenlik gdsterdidi gdrtilmektedir. Projelerinin birim
maliyetlerinde %20 ve Gzeri azalma etkisi gsteren firmalarda ciro artislar en fazla olurken
hirim maliyetlerdeki azalma %1-%5 arasinda kalan firmalarin ciro artislari en az olmustur.

350

316

300
250

50 83

2009 2010 201 2012 2013 2014 2015
—o— %1-%5Arast —o— %5-%10Arasi —o— %10-%20 Arasi —o— %20 ve Uzeri

Sekil 84 Birim Uretim Maliyetlerini Azaltan Firmalarin Maliyet Azalma Oranlart ile Ciro Artis Endeksleri

www.mevka.org.tr
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Destek alan firmalarin verimli Gretimine dair yapilan diger bir dederlendirmede, ¢alisan
basina gerceklestirilen ciro dederleri, yillar bazinda incelenmistir. Destek alan firmalarin proje
uygulama ddneminde sadladidr yeni istihdamlar verimlilidi bir nebze disirse de, uygulama
donemi sonunda yillara gére artan bir edilim mevcuttur.

300.000

243410
250.000

183.241

200.000
162123 164.431
135.093 A5

150.000
100.000

(iro/Personel (TL/Kisi)

50.000

0
2009 2010 201 2012 2013 2014 2015

Sekil 85 Destek Alan Firmalarin Yillik Kisi Basina Diisen Ciro Degerleri  TL/Kisi )

i i Programda kullanilan butce tertipleri ve kalemleri, Kalkinma Ajanslari meri mevzuatinda

IO'I PrOIEIQrde Buue belirlenen biitce formatina gére uygulanmistir.  Bu formata gére proje hiitceleri, insan
ve Destek Ku"amm kaynaklari, seyahat, makine ekipman, verel ofis, diger maliyetler hizmetler, diger ve idari
e eeen . maliyetlerden olusmaktadir. Projelerini basariyla tamamlayan firmalarin proje biitcelerini
Vel‘lmllllglnln kullanim oranlari, sézlesmeye baglanan biitce miktarinin ok az tizerinde %104 gibi bir oranla
o . . gerceklesmistir. Programda en az bitce gerceklesmeleri, %4,7 oranla seyahat biitcesi ile %33
DegerlendlrIImESI oranla idari malivetler biitcesinde gerceklesmistir. insan kaynaklan bitcesi bu programda

uygun malivet olarak degerlendirilmemistir.

insan Kaynaklan  0,00%
Seyahat D 470%
Makine Ekipman Malzeme — 105,68%
Yerel 0fis | ) 70.66%
Dider Maliyetler, Hizmetler — 86,16%
oiger - ) 900
idari Malivetter | NENEENNNINND) 3306%
Toplam - | ) 10-30%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%  120,00%

Sekil 86 Tamamlanan Projelerde Biitce Gerceklesme Oranlari
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Tamamlanan projelerde gerceklesen destek tutarlart incelendiginde; programda kullandirilan
destek tutarnnin sozlesmeye badlanan destek tutarina oraninin %901 oraninda kaldigi
gordilmastir. Programda, btce gerceklesmesinin %104 oraninda, destek gerceklesmesinin
%90 oraninda olmasl, bitce revizyonlarinin isabetsiz yapilmasl, sézlesme imzalanan
tarih ile satin alma faaliyetinin yapildigr tarih arasinda kur farklarinin ortaya cikmasi ve
uygun olmayan maliyetlerin olusmasindan kaynaklandigi tespit edilmistir. Programda
en az destek gerceklesmeleri, %5 oranla seyahat biitcesi ile %9 oranla idari maliyetler
hitcesinde gerceklesmistir. Insan kaynaklar bitcesi bu programda uygun malivet olarak
degerlendirilmemistir.

insan Kaynaklan ~ 0,00%
seyahat IO 470%
Makine Ekipman Malzeme — 91,78%
verel Ofis - | ) 675%
Dider Maliyetler, Hizmetler — 80,70%
oiger - D) 7

idari Maliyetier Q) 8.96%
Toplam - Y ) o../5'%
0,00% 2000% 40,00% 60.00% 8000%  100,00%

Sekil 87 Tamamlanan Projelerde Destek Gerceklesme Oranlari

Programda gerceklesen biitce ve destek oranlari birlikte incelendiginde, sozlesmeye baglanan
hiitce ve destek oranlari ile gerceklesen biitce ve destek oranlar arasinda %7 oraninda
bir sapmanin meydana geldigi gorilmektedir. Uygun olmayan maliyetlerin olusmasi ile
gerceklesen destek tutar azalmis, kur farklarinin olusmasi ve kismen yapilan yanlis hiitce
revizyonlari ile gerceklesen bitce artmistir. Proje biitcesinde ortaya cikan bu artisi proje
sahipleri ayni katki olarak karsilamislardir.
insan Kaynaklan
Seyahat D
L
el i e —
Diger Maliy e, Hizmet e e —
D
idari Maliyetler EE—

L

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%  100,00%  120,00%

Biitce Gergeklesme Orani

Sekil 88 Tamamlanan Projelerde Biitce ve Destek Gerceklesme Oranlan

www.mevka.org.tr



2010 PROGRAM DEGERLENDIRME RAPORU

10.2 Projelerde
Planlama ve Yiiriitme
Verimliliginin
Degerlendirilmesi

Programda sozlesmeye hak kazanan proje yararlanicilarinin bazilan sozlesme imzalamadan
once (feragat), hazilan da sozlesme imzalandiktan sonra (fesih) proje uygulamasindan
vazgecmislerdir. Destek almaya hak kazanip sozlesmeden feragat eden firma sayisi 3
adettir. Sozlesmesini imzalayip belirli nedenlerden dolayr sozlesmesini fesih edenlerin sayisi
7 adettir. Sozlesmelerini fesheden firmalarin en fazla doviz kurlarinda olusan kur farklarini,
firmalarin sermaye yapilarinin bozulmasini ve s6z konusu projenin yatirim tesvik sisteminden
faydalanilarak yapilacak olmasini gerekge gosterdikleri gorilmdistir.

4%
9%

Basariyla Tamamlanan Proje
Fesih Edilen Proje

87%

O

Sekil 89 Destek Almaya Hak Kazanan Projelerin Tamamlanma Durumlari

Programda gereklesen fesih taleplerinden dolay! kullandiniamayan destek tutari olusmustur.
Ajanslarin uygulama déneminde tabi olduklari mevzuata gore, sozlesme imzalanmadan
once feragat edilen projelerdeki destek tutarlar yedek projelerde degerlendirilebilirken,
s0zlesmelerin imzalanmasindan sonra kullandinimayan proje hiitceleri programdaki yedek
projelerde kullanilamamaktadir. Kullandirilamayan bu biitce diger Mali Destek Programlarinin
hiitcelerine aktariimaktadir. Gerceklesen 7 adet fesihten dolayr programda yaklasik 1.4 Milyon
TL destek kullandinlamamistir. Bu tutar sézlesmeye baglanan destek tutarinin %9,3 ‘line
tekabiil etmektedir.

Fesih Gerekgeleri Fesih Sayisi Yiizdesi
Kur Farki 4 5714%
Sermaye Yapisinin Bozulmasi 2 28,57%
Yatinim Tesvikten Yararlanma 1 14,29%
Genel Toplam 1 100,00%

Tablo 13 Program Kapsaminda Talep Edilen Fesih Gerekgelerinin Dagilimi

Program siiresince 58 adet zeyilname talebi gelmistir. Zeyilnameler stire uzatimi, fesih talebiile
hiitce ve sartname degisikligi hususlarinda talep edilmistir. S6z konusu zeyilnamelerin %601
hiitce ve sartname dedisikligi, %28'i siire uzatimi ve %12’si ise fesih talebi ile gelmistir. Proje
hasina diisen ortalama zeyilname sayisi 0,77 adet olmustur.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Siire Uzatimi/Kisaltimi 16
Fesih Talebi 1
Biitce ve Sartname Degisikligi %
Toplam 58
Proje Basina Diisen Zeyilname 0,77

Tablo 14 Zeyilname Sayilari ve Zeyilname Nedenleri

Zeyilname gerekcelerinden birisi olan stire uzatimina iliskin dederlendirme yapildiginda,
tamamlanan projelerde, basvurularda proje stirelerinin ortalamasinin 9,72 ay oldudu uygulama
sonunda proje stirelerinin ortalamasinin 10,09 aya ¢iktidr gbralmustar.

Ortalama Ortalama En Bilyiik En Kiiciik En Bilyiik En Kiiciik

Basvuru Gerceklesen | Gerceklesen | Gerceklesen Basvuru Basvuru
Siiresi Siire Siire Siire Siire Siiresi

912 10,09 12 5 12 5
Tablo 15 Proje Siirelerine liskin Istatistikler(Ay)

2010 MDP kapsaminda tamamlanan projelerin sireleri 5-12 ay arasinda dediskenlik
gostermektedir. Projelerin %76’s1 basvuru sirasinda belirlenen siirelerde, yaklasik %4°0 de
belirlenen sirelerin altinda tamamlanmistir. Basvuru esnasinda projelerini kisa zamanda
bitirebilecegini ongdren vyararlanicilarin ise %20’sinin uygulama siirecinde faaliyetlerini
tamamlayamadiklari ve siire uzatim talepleri oldudu gorimdstar.

W0 294%

D 1%

D 10.29%

0 55
) 7c./7%
D 1%

D 1%

Sekil 90 Tamamlanan Projelerde Siire Degisim Oranlan

Yararlanicilarin yaklastk %40’ proje siresini 12 ay olarak tasarlamislardir. Gerceklesme sireleri
incelendidinde, gelen uzatim talepleri ile birlikte 12 ayda projelerini bitiren firma sayisinin
artis gosterdidi ve oransal olarak yaklasik %46’ya ciktigi anlasiimistir. Proje uzatma talepleri,
basvuru proje siireleri 5 ile 10 ay arasinda olan yararlanicilardan gelmistir. Proje sireleri 10 ay
{stinde olan yararlanicilardan uzatma talebi gelmemistir.
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10.3 Tespitler
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Sekil 91 Tamamlanan Projelerin Stirelerindeki Dedisim

Programin destek alan firmalarda verimli iiretime katki saglachdi gozlemlenmistir. Projeleri
kapsaminda birim Gretim maliyetlerini azaltan firmalarin projede sadladiklan verimlilik
oranlarmna dodru orantili olarak cirolarini arttirdigi tespit edilmistir. Firmalarin verimliliginin
arttirdigini gosteren dider bir analizde program kapsaminda yeni istihdamlar yapilmis
olmasina ragmen ¢alisan basina gerceklesen ciro degerleri yiikselmistir.

Programda sozlesmeye badlanan projelerin %87’si basariyla tamamlanmistir. Sozlesmeye
badlanan destedin %90’1 basariyla tamamlanan projelere kullandirimistir.

Projelerin %76’s1 zamaninda, %4’ii de daha kisa siirede tamamlanmistir. Proje siirelerini
uzatma talebinde bulunanlar basvuru asamasinda projelerini kisa siirede bitirebileceklerini
planlayan proje sahiplerinden gelmistir.
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“ PROGRAM'N Basvuru rehberinde program ve proje gostergesi olarak 41 adet performans gostergesi
e belirlenmistir. Bu programda belirlenen gdstergeler daha cok proje diizeyinde belirlenen
ETK"_“_"( gbstergeler olup programin performans gostergeleri olusturulmamistir. Proje diizeyinde

- . . . belirlenen gdsterge setinin ¢ok genis olmasi ve vyararlanicilarin proje basvurularinda
DEGERLEND'R'[MES' performans gostergelerini dodru olarak tercih etmemesi, programin kiimdlatif performans
olcimundn sinirl gosterge Gizerinde yapilabilmesine neden olmustur. Bu nedenle her bir
projede tanimlanan ve kiimuilatif deder ortaya ¢ikaran performans gdstergeleri bu calismada
kullaniimistir. Kullanilabilecek géstergeler; proje kapsaminda alinan editim, saglanan yeni

istihdam, satin alinan makine ve ekipman, Gretilen yeni Grlin olarak sinirlanmistir.

Uretilen Yeni riin
Alinan Yeni Makine
Editim Alan Kadin
istihdam Edilen Engelli
istihdam Edilen Kadin
Egitim Siiresi

Editilen Kisi Sayisi

Yeni istihdam

o
o
S
=3
S

150 200 250 300 350 400 450 500

Basvuru Endeksi

Sekil 92 Performans Gostergelerinin Gerceklesme Oranlari

Program kapsaminda destek almaya hak kazanip basariyla tamamlanan projeler kapsaminda
yapilan performans gerceklesmesi degerlendirilmesinde, basvuruda belirtilen hedeflere kadin
istihdami haricinde ulasildidi, editilen kisi sayisi, istihdam edilen kisi sayisi, egitilen kadin
sayllarinda hedeflerin Gzerinde gerceklesme oldugu gorilmistir. Programda sozlesmeye
badlanan proje bitcesinin %104’tnin, destedin %90’ inin kullanildidi g6z 6niine alindidinda,
basvuruda tanimlanan hedeflere ortalama %139 oraninda ulasiimasi, programin etkin bir
bicimde uygulandidini gdstermektedir.

Performans gerceklesmelerinin sektérel dadilimi incelendidinde, egitilen Kisilerin %89’unun
imalat sektériinde, %ITinin ise diger sektorlerde egitim aldidi gdrdimdstir. Program
kapsaminda vyapilan veni istihdamlarin %94’tnin imalat sektortinde, %6’sinin ise diger
sektorlerde yer aldigi gortimastar. Alinan makine ekipmanin %801 imalat sektdriinde,
%20’si ise dider sektdrlerdedir. Uretilen yeni trdinlerin %94'i imalat sektoriinde, %6's! ise diger
sektdrlerdedir.

www.mevka.org.tr
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Program sonunda en fazlaistihdam imalat sektdriinde olusturulmus olup Gida Urdinleri, Motorlu
Kara Tasitlari ve Ana Metal imalati sektérleri toplam istihdamin %60’n1 olusturmaktadir. imalat
sektorinde toplam istindam icindeki kadin istihdami yaklasik %4 iken, bu oran dider sektorlerde
%30°dur. Kadin istihdaminda Motorlu Kara Tasitlart imalaty, toplam kadn istihdaminin %40'ini
olusturarak ilk sirada yer almistir.

Alinan makine ekipman sayist agisindan Plastik Uriinlerin imalatr Sektord 6ne cikmaktadir.
Toplam makine ekipman aliminin 1/5” ini tek basina yapan sektoriin toplam istihdam ve toplam
kadin istihdami gdstergeleri oldukga distktir. S6z konusu sektdrtin toplam istihdam icindeki
pay! %5 olurken kadin istihdami icindeki pay! ise %0 olarak gerceklesmistir.

Sirket 6lceklerine gore performans dederlendirmeleri yapildiginda kiiciik olcekli sirketlerin
nicel Gstiinligu goze carpmaktadir. Kiicik olcekli firmalar, mikro ve orta Olcekli firmalar
izlemektedir.

Uretilen Yeni Uriin Sayisi 57,58% ° 32.01% ® 10,35%
Alinan Makine Sayisi 49,40% 2%% e 21,64%

. 40% )
istihdam Edilen Kadin 53,33% ° 3111% ® 1556%
stihdam Edilen Kisi 39,59% ° U8% o 35,53%

Editilen Kisi Sayisi 80,13% ® 12,30% ® J1,51%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%
— Kiiciik ——— Miko —— Orta
Sekil 93 Performans Gergeklesmelerinin Sirket Olgeklerine Gére Dagilimi

Performans gerceklesmelerinin illere gdre dadilimi, projeler kapsaminda edgitilen kisi sayisl,
projelerde istindam edilen Kisi sayisi, projelerde alinan makine ve ekipman ile projelerde
Gretilen yeni Grtin sayilan Gzerinden yapilmistir. Bu kapsamda nicel olarak daha fazla projeye
sahip olan Konva ili 6ne ¢ikmaktadir. Desteklenen projeler kapsaminda toplam editim alan
kisilerin %78’i, toplam istihdamin %77, kadin istihdaminin %89’u, makine aliminin %79’u ve
{retilen yeni diriin sayisinin %87’si Konya'dadir.

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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Uretilen Yeni Uriin Sayis1 m
Alinan Makine Sayisi m
istihdam Edilen Kadin Sayist Imm
istihdam Edilen Kisi Sayis1
Eitilen Kisi Sayist

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

—— Karaman Konya
Sekil 94 Performans Gerceklesmelerinin Mekansal Dagilimi

Performans gdstergeleri ilceler bazinda incelendiginde Konya ve Karaman'da merkez
ilcelerinde yogunlasma oldudu anlasiimistir. Merkez ilceleri disinda Konya'da Seydisehir ve
Eredli, Karaman'da ise Ermenek ilceleri 8ne ¢cikmistir.

'“ '| Tespi“er 1. Programda sozlesmeye badlanan proje biitcesinin %104 iiniin, destegin %90’ mnin kullamldigi
- g6z dniine alindidinda, bagvuruda tanimlanan hedeflere ortalama %139 oraninda ulasilmasi,
programin etkin bir biimde uygulandigini gdstermektedir.
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12. PROGRAMIN
SURDURULEBILIRLIK
DEGERLENDIRILMESI

Ulusal veya yerel dlcekte destek veren kurumlarin uyguladidi programlarda, programlarin
strdardlebilirliginin dederlendirilmesinin nasil yapilacadi net olarak ortaya konulamamistir.
Bu konu ile ilgili farkli metotlar ve farkl yéntemler mevcuttur. Calismamizda strddralebilirlik
degerlendirmesi, program kapsaminda istihdam edilen personelin mevcudiyeti, alinan
makine ve ekipmanlarin Gretim hattinda faal olarak kullanilip kullaniimadidi, Ajansa sunulan
projenin devami niteliginde baska bir projenin ya da yatinmin hayata gecip gecmedidi, Ajans
desteklerinin haska hir destek programina basvuru yapiimasina katki sadlayip sadlamadigi
hususlarina gére yapilmistir.

Program kapsaminda istihdam icin biitce 6ngdrilmemis olup, firmalarin taahht ettigi yeni
istihdam sayilari, projelerin degerlendirme asamasinda ekstra puan almalarini saglamistir.
Bu nedenle program kapsaminda yapilan yeni istihdamin direk maliveti olmamistir. Destek
alan firmalarca karsilanan istihdam maliyeti tam olarak bilinememektedir. Ajansin destek
programinda gerceklesen toplam maliyetin istindam edilen kisi sayisina bélinmesi ile
bulunan yillik kisi basina 15.556 TLlik maliyet, Ajans destedinin istihdama carpan etkisi olarak
yorumlanabilir.

Destek alan firmalarin yillara gdre istindam sayilarinin dedisimi incelendiginde, proje uygulama
doneminde istihdam sayilarinin normal seyrinden daha fazla artis gosterdigi, 2012 yili ile 2010
yili arasinda istihdam artisinin 926 kisi oldugu, bu artisin 836 kisisinin program kapsaminda
istihdam edildidi goralmstir. Firmalarda program uygulama siireci sonrasinda da istihdam
artisi oldugu gorilmesine ragmen bu artis orani uygulama stirecindeki oran kadar degildir.

Programin istihdam kapasitesine etkisi incelendiginde, destek alan firmalarin toplam
istihdaminin %35’inin projeler kapsaminda yapilan ilave istihdam ile saglandidi, firmalarin
uygulama streci sonuna kadar yaptigi ilave istindamin ise %87°sinin program kapsaminda
yaptidi goriilmektedir. Destek alan firmalarla yapilan anket sonuglarina gére, program
kapsaminda yapilan yeni istihdamin %70’inin halen ayni firmalarda calismaya devam ettidi
anlasiimaktadir.
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Sekil 95 Destek Alan Firmalarin Yillara Gore istihdam Sayilan
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Destek programi kapsaminda 29,6 Milyon TL tutarinda 662 makine alinmistir. Alinan makinelerin
miktar bakimindan %47, malivet bakimindan ise %55'i ithal edilmistir. ithalatin %67'i agirlikli
olarak (in, Japonya ve Tayvan olmak tzere Asya (lkelerinden, %26°si adirlikli olarak Almanya
ve Italya olmak Gzere Avrupa dlkelerinden, %12'si Amerika'dan, %Ui ise Avusturalya'dan
gerceklestirilmistir. Destek programi kapsaminda alinan makinelerin miktar bakimindan
9%59’u, maliyet bakimindan ise %45’ yerli iireticilerden saglanmistir. Destek alan firmalarda
yapilan denetimlerde, program kapsaminda alinan makine ve ekipmanlarin %85’inin mevcut
ve faal olarak kullanildigi tespit edilmistir.

85%

Sekil 96 Program Kapsaminda Alinan Makine ve Ekipmanlarin Mevcudiyet Durumu

Makine ve ekipmanlarin mevcut olmama gerekgeleri incelendidinde, mevcut olmayan makine
ve ekipmanlarin %55'inin destek alan firmanin program siresi bittikten G¢ yil sonra iflas
ettiginden mevcut olmadidi, kalan %45’inin ise ekonomik ¢émri doldugundan yenilendigi
ve program kapsaminda alinan makinelerin program stiresi bittikten di¢ yil sonra satildigi
gOrdlmdstar.

Programin stirdiriilebilirliginin tespiti amaciyla, destek alan firmalarla yapilan ankette, Ajansa
tekrar destek almak icin basvuruda bulunup bulunmayacaklari sorulmustur. Firmalarin yaklasik
%92si Ajansa tekrar basvuru yapabileceklerini, %8'i de basvuru yapmayacaklarini beyan
etmistir. Yararlanialarin yaklasik % 92’sinin ajansa tekrar destek basvurusunda bulunacaklarini
ifade etmesi, ajansin genel olarak proje yiritme performansindan memnuniyetlerinin de bir
gostergesi olarak dastndlebilir. Ayrica bu durum proje kiiltarintin bolgede gelismesi agisindan
hedeflenen bir gdstergedir. Dier taraftan bu program kapsaminda destek alan firmalarin
%33’tintin Ajansin daha sonraki yillarda uyguladigi destek programlarina basvuru yaptigi tespit
edilmistir.

www.mevka.org.tr
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Sekil 97 Ajansa Tekrar Basvuru Yapacaklarini Beyan Eden Firmalarin Dagilimi

Program  kapsaminda ydrdtilen projelerin  strddrdilebilirligi  konusunda  yapilan
degerlendirmede, destek alan firmalarin %52’sinin yirdttikleri projenin daha sonra
uyguladiklari yeni bir projenin uygulanmasina katki sadladigini belirtmislerdir. Firmalarin
%I15'i yurattakleri projenin daha 6nce uyguladiklart bir projenin devami niteliginde oldugunu,
projenin firmanin faaliyetlerindeki stirddrdlebilirlige katki sadladigini belirtmistir. Destek
alan firmalarin %33'0 ise yiirittilen projenin herhangi baska bir projenin devami niteliginde
olmamasina karsin proje uygulama deneyimlerinin baska kurum, kurulus ve firmalarla ishirligi
yapma kdiltdrine katki sagladiklarini beyan etmislerdir.
15%

Bu proje ile daha dnce
uygulanan baska bir
projenin devamhligim
sadladik

Bu proje sayesinde diger
firmalarla, kurum ve
kuruluslarfa ishirligi yaptik

Bu proje yeni bir projenin
uygulanmasina katki
sagladi

B3%

Sekil 98 Yuriitulen Projelerin Firma Faaliyetlerinin Strdardilebilirligine Katkisi

Yiiriitilen projelerle beraber yararlanicilar proje kiilttirine alistiniimis ve yeni projeler tiretmeye
tesvik edilmistir. Ayni zamanda yiiriitilen projeler yararlaniclanin diger firma, kurum ve
kuruluslarla ishirlidi yaparak rekabet glclerini artirmalarina olanak saglamistr.

Destek alan firmalara uyguladiklar projeler sonrasinda yeni bir mali yardim icin destek
hasvurusu yapip yapmadiklart soruldugunda, firmalarin %57sinin proje uygulama dénemi
hittiginde farkli bir proje icin destek basvurusu yaptiklart goriimistar. Projeleri icin destek
basvurusu yapanlarin %20°sinin, program kapsaminda uyguladiklari projelerinin devami
niteliginde olan yeni projelerine destek basvurusu yaptiklari tespit edilmistir.
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Sekil 99 Projelerini Basariyla Tamamlayan Firmalarin Proje Sonrasi Yeni Destek Basvurusu Yapma Durumu

Projeleri tamamlandiktan sonra yeniden cesitli destek kuruluslarina baska projeleri icin destek
basvurusu yapanlarin hasvurulart incelendidinde, bu firmalarin %48'inin KOSGEB'den, %17’sinin
Ajansimizdan, %!17’sinin TUBITAK tan, %10°unun ise TKDK'dan destek aldiklari gordimistir. Bu
firmalardan iki adedi Ekonomi Bakanlidindan hir adedi Tarim il Midarlgginden bir adedi de
ISKUR'dan destek aldidi tespit edilmistir. Soz konusu firmalarin bu kurumlardan almis olduklar
destekler yaklasik 20 milyon TLyi bulmaktadir. 20 Milyon TL destedin yaklasik %11 i ise
Ajansimiz tarafindan yapimistir.

koscee | ) 20
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Sekil 100 Program Sonrasl Farkli Kurumlardan Destek Almaya Hak Kazanan Firmalarin Destek Aldigi Kurumlar

'|2 '| Tespi“er 1. Program kapsaminda projelerde tespit edilen performans gdstergelerinin ve ¢iktilaninin
- proje uygulama sonrasi da yiiksek bir oranla mevcudiyetini korudugu ve programin
siirdiiriilebilir oldugu degerlendirilmektedir.

2. Ajans desteginden faydalanan yararlamclann daha sonra ihtiyaglanna gore projeler
hazrlayarak farkl kurum ve kuruluslardan destek aldiklan anlasilmistir. Programin
firmalara, proje hazirlama ve proje uygulama konularinda tecriibe kattidi tespit edilmistir.
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13. PROGRAM
TASARIMINA ONERILER

2010 MDPileilgili yapilan etki dederlendirme ¢alismasi sonucu; bu programin basarisi dlctiimeye
calisiimistir. Bu sayede programin etkinligi, seffaf ve hesap verilebilirliginin de arttirimasi
mimkin olacaktir. Bu calismanin, bundan sonraki uygulanacak Mali Destek Programlarinin
hasarisini artiracak cikarimlar elde etme noktasinda fayda sadlayacadi distinilmektedir.

Proje ciktr ve sonuclari, destedin amac, ncelik ve hedefleriile iliskilendirilerek, ilgililik, etkinlik,
etkililik, etki ve sirdrdlebilirlik kriterleri de dikkate alinarak dederlendirilmis ve asadidaki
Onerilere ulasiimistir.

. Mali Destek Programlaninin daha spesifik, odak ve hdlge icin oncelikli alanlara

yogunlastinimasi dnerilmektedir.

Nitekim KOBI'lere yonelik bu ilk Mali Destek Program, bolgemizdeki faaliyet gdsteren yaklasik
her dért KOBI'den birinin basvurabilecedji genis kapsamii bir program olmustur. Bu durum,
basvuru sayisinin ¢ok olmasina sebep olmustur. Bundan dolayi, programin yonetilebilirligi
zorlasmistir. Faaliyet alaninin cok ve dadinik olmas, projelere ayrilan paranin oncelikli alanlara
gitmesini zorlastirdigr goralmdstr.

. Program kapsaminda alinan makine ve ekipmanlarin yerli iiretiminin yapilmasi icin gerekli

calismalara dnem verilmesi dnerilmektedir.

Genel itihariyle yabana menseili makine ve ekipman alimi ile projelerin gerceklestirildigi
goriimuastar. Bu da dlke olarak paramizin yurtdisina gitmesi anlamina gelmekte ve cari agida
olumsuz etki etmektedir. Dolayisiyla disa bagimliliktan kurtulmak adina makine, ekipman
ve ara mall Oretimine oncelik verilmesi dnem arz etmektedir. Nitekim program kapsaminda
12,4 milyon destek verilmis, 16,5 milyon TUlik ithalat gerceklestirilmistir. Diger taraftan alinan
makine ekipmanin yerli olaninin tercih edilmesi desteklenmeli, daha cazip hale getirilmelidir.

. Bolge ici gelismislik farkiklaninin giderilmesi noktasinda az gelismis ilgelerimizin ve tasra

hdlgelerinin kalkinmasina katki sadlayacak programlara ¢ikilmasi dnerilmektedir.

Mali Destek Programina 37 ilcenin sadece 16’sindan destek basvurusu gelmistir. Bunun
daha genis tabana yayilabilmesi icin programlarin dider az gelismis ilce ve beldelerimizin
hasvurabilecedi hale getirilmesi gerekmektedir. Dider tirli gelismislik farklar azalma yerine
artmaktadr.

. Proje kiiltiiriiniin yerlesmesi adina firmalarin projeleri kendilerinin hazirlamasina destek

verilmesi dnerilmektedir.

MDP istatistiklerine bakildiginda destek alan firmalarin %62’sinin projelerini danisman
firmalarla, %38'inin ise kendi imkanlari ile hazirladigr gérdiimdstir. Yararlanicilarin danisman
firmalar araciidr ile proje hazirlamasinda sorun olmamasina ragmen, devaminda proje
hazirlama kiltirandn 6drenilip yerlesmesinin saglanmasi dnemli goriilmektedir. Danisman
aracihdiyla proje hazirlayan ve kazanip yiritenlerin, sonraki MDP basvurularinda projeleri
kendilerinin hazirlamalar ve yarttmeleri durumu tesvik edilmelidir.
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5. Projelerin siirdiiriilebilmesi veya planlanan siireler icerisinde tamamlamp
tamamlanamayacadinin degerlendirilmesi noktasinda Bagimsiz Degerlendiricilerin ve
Degerlendirme Komitesinin, firma finansal tablo ve proje icerigini daha ayrintih incelemeleri
onerilmektedir.

MDP kapsaminda sozlesme imzalamaya hak kazanan 78 projenin 75 i ile destek sozlesmesi
imzalanmis, 68 adet proje basari ile tamamlanmistir. Dider taraftan 58 zeyilname yapilmistir.
Tamamlanma ve degisiklik yapma oranlari g6z dniinde bulunduruldudunda bu oranlarin
yiksek oldugu gorilmektedir. Distrilmesi noktasinda degerlendirme asamasindaki
hassasiyet etkili olacadi degerlendirilmektedir.

6. Performans gdsterge setllerinin olusturulma asamasinda daha gercekgi; kisa vadeli (proje
siiresi icerisinde olciilehilir) ve uzun vadeli (proje sonrasi dlciilebilir) seklinde aynimasi
onerilmektedir.

Mevcut haliyle MDP performans gdstergeleri icerisinde proje stiresinde 6lciilme imkani
olmayan, proje stiresini asan, gelecek zamanlara ait verilerin(liretim, ihracat, satis rakamlari,
misteri sayisi v.b) yer almasi hem yararlaniciyt hem de Ajans uzmanlarinin dederlendirmesini
olumsuz etkilemektedir.

7. Ajanslarin MDP kapsaminda destekleyecekleri proje sayisinin ve destek enstriimanlarinin
artiriimasi onerilir.

2010 MDP kapsaminda 568 proje basvurusu olurken bunun ancak 78 adeti desteklenebilmistir.
Desteklenen proje sayisinin artmasi noktasinda hem MDP icin ayrilan ddenegin artiriimasi hem
de risk sermayesi ya da proje ortaklidi tarzi yeni destek enstriimanlarin gelistirilmesi yerinde
olacaktr.
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14. UYGULANAN ANKET

Firma adi

Anketi dolduran kisinin adi

Sirketteki unvan

E-mail

Mobil Numarasi

1. Firmanizin toplam ticari tecribesi ne kadardir? (Yil)

2. Firmanizin ana faaliyetine ait NACE kodu? ( AA.BB.CC)

3. Firmanizin yillara gore cirosu ne kadardir? (TL)

4. Firmanizin yillar itibari ile ortalama aylik calisan sayisi?
(Latfen Aylik Ortalama ticretli calisan sayisini, ilgili yildaki Subat-Mayis-

Adustos-Kasim aylarina ait SGK Hizmet Dokiimlerinde helirtilen calisan L
sayilarini toplayip 4° bolerek bulunuz.) )]
L0 —
1] S R—

5. Firmanizin yillar itibariyle Gretim kapasitesi nedir?
(Lutfen miktarr ve birimini birlikte giriniz)

A0 —
L)) —
6. Firmanizin yillar itibariyle Gretim kapasite kullanim orani nedir? 20T s
(Lutfen ylzde olarak degeri giriniz) DLV
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O isletmenizin marka, patent, tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin
iyilestirilmesi yoluyla kalite ve rekabet giclerinin arttinimasi,

[ Isletmenizde Kalite gtivence sistemlerinin kurulmasi ve ilgili ulusal ve
uluslararas! belgelerin alinmasinin sadlanarak hizmet ve diriin
kalitesinin arttiriimasl,

[ Firmanizda yenilikcilik (inovasyon) anlayisinin yerlestirilmesi ile
{niversitelerle ishirligi kaltdrintn gelistirilmesi, yenilikci ve verimli

7. Projenizin gerceklesmesi sonucunda hangi hedeflere ulastiginizi {iretim, tasarim, teknoloji, Ar-Ge ve drgiitlenmeye yonelik proje ve
distindyorsunuz? faaliyetlerin artinimas
(Birden fazla secenek isaretlenebilir.) [ Gida ve tarima dayali sanayi dretiminin yenilik¢i yontem ve

modernizasyon yoluyla kalite ve verimliliginin artinimasl,
[ Turizmde hizmet kalitesinin gelistirilmesi ve Griin ¢esitlendirilmesi,
[ Lojistik sektorintin hizmet kalitesinin ve verimliligin artinimasl,
[ Cevreye duyarli ve yenilenebilir enerji teknolojilerinin Ar-Ge
faaliyetlerine dayali olarak tretimine yonelik projelerin gelistirilmesi,
[ Atik yonetimi sistemleri teknolojilerinin kullaniminin
yayginlastinimasl,

8. Projenizin ortaklik killttirtiniize katkida bulundugunu distndyor 7 Evet O] Hayrr

musunuz?
9. Proje, isletmenizin hizmet kalitesinin artmasina katki sagladi mi? ClEvet Ol Hayr
(evabiniz evet ise nasil katki sadladi? NACEKODU oo

[ Evet I Hayir

1 %0 - %20

1 %21 - %40
L1 %41 - %60
L1 %61 - %80
[ %81 - %100

10. Proje, isletmenizin diriin kalitesinin artmasina katki sagdladi mr?
Cevabiniz evet ise Griin kalitesinin artmas! ile yizde kac karliik sagladiniz?

11. Proje,isletmenizin tanitim ve pazarlama faaliyetlerine katks sagladimi - Evet LI Hayir
Cevabiniz evet ise projeniz basinda yer aldi mr?( Yerel/Ulusal/Uluslararasr) OYerel  OUlusal O Uluslararast
Projeniz kapsaminda hangi yeni pazarlara ulastiniz? VENI PAZARLAR

[ dreg Yeniligi ; Lojistik ve satinalma, bakim, muhasebe, bilgi-islem gibi
destek faaliyetleri
[ Pazarlama Yeniligi : Uriin tasarimi/ambalaji, yeni satis/dagitim
12. Proje ile birlikte firmanizin faaliyetlerinde yenilikci bir yontem oldu mu yontemleri, yeni fiyatlandirma yontemleri, yeni reklam teknikleri vs.
(Birden fazla secenek isaretlenebilir.) [ Organizasyonel Yenilik : Diger girisim/kamu kuruluslanyla ortaklik,
ishirligi, taseronluk hizmet alimi, tedarik zinciri yonetimi, is
danismanlidi, yeni is yontemleri
1 Uretim Yenilidi : Uretim stirecinde yenilik, kapasitede degisiklik, yeni
ekipmanlarla yeni Grdin Gretimi vs.

www.mevka.org.tr
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[ Evet [ Hayir

13. Proje ile birlikte drettiginiz yeni bir triin yada cesitlendirdiginiz L —
{irtin oldu mu? [1%0 - %5

Cevabiniz evet ise yeni Urlinlerinizi belirtiniz. 1 %6 - %10
Uretilen yeni tiriindn giiniimiize kadar firmaniza kar ne oranda dedisti? o0 -5
oll = /0

[ %15 ve yukans

14. Proje, isletmenizin teknoloji gelistirmesine katki sadladi mr? [ Evet L Hayir
(evabiniz evet ise ne tir teknoloji gelistirdiniz? NETUR o
15. Proje, isletmenizin Ar-Ge faaliyetleri yapmasina katki sagladi mr? [ Evet ClHayr  Cevahiniz evet ise

(Cevabiniz evet ise, Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda neler yaptiniz? -~ e
Kac Ar-Ge personeliistihdam edildi?
Ne kadar Ar-Ge harcamasi yapildi?

16. Proje ile hirlikte yaptidiniz yeni bir tasarim oldu mu? Clbvet I Hayr
Cevabiniz evet ise kag tasarim yapildi? KA TaSarnmM v
17.Proje, isletmenizin dretiminin modernlesmesine katki sagladi mi? Clbet O Hayr

(evabiniz evet ise proje kapsaminda yapilan modernlesme firmanizin

kapasitesinin artmasina ne kadar katki sagladi? KATKL %
18. Proje, isletmenizde atlk_larulmuzp ggri dansUmUng _kqtk| sadladi mi? 7 Evet ] Hayrr
(evahiniz evet ise atik geri dondisimtnden elde ettiiniz kazang ve VERIMLLIK

verimlilik yizde kactir?

19. Proje, isletmenizin yenilenebilir enerji teknolojileri tiretehilmenize katki [ Fyet ] Hayir

sadladi mi? L .

(evabiniz evet ise Grettiginiz iriin nedir? URUNLER e %

20. Proje, isletmenizdeki tretim kapasitesine katki sadladi mi? Clevet  ClHayir

(evabiniz evet ise (retim kapasiteniz yiizde kag arttr? KAPASITE ARTIS! s %

21. Proje, isletmenizin ihracat kapasitesine katki sadladi mr? 7 Fuet 1 Hayir

(evabiniz evet ise proje ile hangi tlkelere ve ne tutarinda yeni ihracat .

yaptiniz? 1 —— LU ——

22. Proje, isletmenizin istihdam kapasitesine katki sagladi mi? Lot LI Hayr

(evabiniz evet ise proje kapsaminda ka kisi istihdam edildi? ISTIHDAM SAYISI oo
istindam edilen personel halen mevcut mu? CIMeveut T Mevcut Degi
23. Proje, isletmenizin insan kaynaklari kapasitesine katki sadladi mr? 7 Evet ] Hayrr
(evahiniz evet ise proje kapsaminda ne kadar ve ne egitimi aldiniz? . .
ik (YY) — [ 0O [V —
(Kisi*Saat)
24. Proje kapsaminda marka tescili yapildi mi? Clevet [ Hayir
(evabiniz evet ise kac adet marka basvurusu yapildi? MARKA SAYIS! o

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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25. Proje kapsaminda patent basvurusu yapildi mi? ClEvet [ Hayr

(evabiniz evet ise ka adet patent basvurusu yapildi? PATENT SAYIS oo

26. Proje kapsaminda faydal model basvurusu yapildi mr? CIEvet  CJHayr

(evahiniz evet ise ka adet faydall model basvurusu yapildi? FAYDALI MODEL SAYIS! oo

21. Proje kapsaminda ulusal/uluslararasi teknik ve kalite standartiarina gore [ Evet T Hayir
sertifika/belge alindi mr? SERTIFIKA/BELGE SAYISI

. N [ Evet O Hayir
(evabiniz evet ise hangi sertifika yada belgeler alindr?

MALIYETLERDE AZALMA o %
29. Proje ile yenilenebilir enerji kaynaklarindan enerji tiretildi mi? [ Evet O Hayir
Cevabiniz evet ise yillik dretim miktari ne kadardir? (kWh) YILLIK ORETIM (KWA) o

[ Mikro 6lcekli (calisan sayist 10°dan az ve yillik net satis hasilati veya
mali bilancosundan herhangi biri 1 milyon TUnin altinda)
[ Kuiciik 6lcekli (calisan sayisi 10-49 arasinda ve yillik net satis hasilati
30. Proje dncesi (2010) yilinda firmanizin 6lcedi ne idi? veya mali bilancosundan herhangi biri 8 milyon TUnin altinda)
[ Orta olcekli (calisan sayisi 50-249 arasinda ve yillik net satis hasilati
veya mali bilancosundan herhangi biri 40 milyon TU'nin altinda)
[ Biiyik dlcekli (calisan sayisi 250 veya (izeri)

[ Mikro dlcekli (calisan sayisi 10'dan az ve yillik net satis hasilati veya mali
bilangosundan herhangi biri T milyon TLnin altinda)
[ Kigtk olcekli (calisan sayist 10-49 arasinda ve yillik net satis hasilati veya
31. Proje sonrasi (2013) firmanizin 6lcedi ne oldu? mali bilancosundan herhangi biri 8 milyon TL'nin altinda)
[ Orta 6lcekli (calisan sayisi 50-249 arasinda ve yillik net satis hasilati veya
mali bilancosundan herhangi biri 40 milyon TUnin altinda)
[ Biiyiik 6lcekli (calisan sayisi 250 veya (izeri)

[ Evet, ayni sekilde yapardim

32. Projeniz kapsaminda yaptiginiz yatirimi destek almadan da yapar (11 Daha kiiciik 6lcekte yapardim
miydiniz? [ Baska bir hibe programini beklerdim
[ Hayir yapamazdim

[ Proje yazma ve yonetme konusunda bilgi ve yetenegimiz artti.

[ Diger yonetimsel bilgi ve becerimiz (organizasyonel yonetim, kalite
yonetimi, misteri iliskileri yonetimi, vb.) artt1.

[ Projeyi ilgilendiren alanda teknik hilgi ve yetenegimiz artti.

[ Kurum ici iletisimimiz ve ishirliklerimiz giclendi.

33. Proje ile isletmenizde ne tir degisiklikler meydana geldi? (1 Misterilerimiz/tedarikcilerimiz/diger paydaslarimizla iletisimimiz ve

ishirliklerimiz giiclendi.

[ Msterilerimizin ihtiyaclarini daha iyi anlar ve analiz eder hale geldik.

1 Oriin, hizmet ve/veya stireclerimizdeki sorunlari tespit ve analiz etme y
yetenegimiz arttr.

www.mevka.org.tr
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[ Hizmet kalitesinin artmasi ile
O3 Uriin kalitesinin artmast ile
[ Tanitim ve pazarlama faaliyetleriile
(] Faaliyetlerimizde yenilikci yontemler ile
7 Oretilen yeni Grdnler ile
[ Verimliligin artmasi ile
[ Teknoloji gelistirmesi ile
34. Proje ile isletmenizin rekabet gliciintin asadidakilerden hangisinin [ Ar-Ge faaliyetleri ile
gerceklesmesi ile arttigini distindyorsunuz? [ Yapilan yeni tasarimlar ile
[ Kapasitenin artmasl ile
[ Geri dondistim tesislerinin kurulmas! ile
[ Yenilenebilir enerji tiretmesi ile
[ ihracatmizin artmast ile
[ istihdamimizin artmast ile
[ insan kaynaklart kapasitemizin artmast ile
[ ihracata baslanmast ile

35. Proje kapsaminda alinan ekipman ve malzemeler toplam Gretim
hattinin yizde kacini olusturmaktadir?

OZKAYNAK v %
N Banka Kredisi......ovomvrreerresnrernn %
36. Projenin es finansmanini nasil karsiladiniz?
Sahislardan AliNan BOrG.........voeeeeseeersereee %

[)]10 <] A %

[ Firma Personeli
3], Projenizi kim hazirladi? 1 Danisman Firma

[ Firma Personeli
38. Projenizi kim yariitta? C1 Danisman Firma

0 DIger.ceeeeeeeeeeeeseseeneesnes

[ Satin alma siireci
[ Sozlesme dedisikligi prosediirleri
[ Raporlama prosediirleri
o ] [ izleme faaliyetleri
39. Projenizin uygulama asamasinda en fazla hangi konularda zorlandiniz? o
[ GOrdindrliik ve tanitim
[ Proje siresi

[T Ajans ile ilgili iletisim

[ Kurala

[ Coztim odakl

L1 Karmastk

[ Barokratik

) —

40. Projenizin uygulama asamasinda Ajansin izleme faaliyetlerini nasil
buldunuz?

T.C. MEVLANA KALKINMA AJANSI
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41. Projenizde edindidiniz deneyimler dogrultusunda, liitfen asadida
yer alan ifadelere katilip katilmadidinizi, sizin icin en uygun kutucugu
secerek belirtiniz.

www.mevka.org.tr
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[ Mevlana Kalkinma Ajans’'nin destek programlari bolgemizdeki kurumlar
tarafindan bilinmektedir.

1 Program hakkinda bilgi edinmek ve basvuru icin gerekli dokiimanlara
erismek kolayd.

[ Destek Basvuru rehberi ve ekleri acik ve anlasilirdi.

[ Program ilgili gereken tim bilgileri basvuru rehberi ve eklerinde
bulabildik.

[ Verilen destek gz oniinde bulunduruldugunda, basvuru sirasinda Ajans
tarafindan istenen bilgi ve belgelerin miktari uygundu.

[ Verilen destek goz dniinde bulunduruldugunda Ajans tarafindan istenen
bilgi ve belgelerin kapsami/iceridi uygundu.

[ Proje basvurusu yapmak icin danisman destegine ihtivac duyduk.
[ Projenin ydiratalimesi icin verilen sire uygundu.

[ Dederlendirme stireci adildi.

[ Degerlendirme sireci seffafti.

[ Basvuru ile destek kararinin agiklanmasi arasinda gecen siirenin
uzunlugu makuldu.

1 Mevlana Kalkinma Ajans! ile sozlesme imzalama asamasindaki prosedr
etkin isledi.

[ Proje izleme siirecinde talep edilen raporlar ve taleplerin seviyesi
makuldu.

[ Proje izleme ve tamamlama asamasinda danisman destegine ihtiyac
duyduk.

[ Destek ddeme siiresi uygundu.

[ Projenin sonuclanmasiyla ilgili Ajans tarafindan uygulanan prosedtir ve
talepler makuld.

[ Siirecte yasanan sorunlarla ilgili olarak Ajans gerekli yardimi saglad.
[ Proje siiresince Ajans’la kolaylikla iletisim kurabildik.

[ Proje basvuru, degerlendirme ve yiiritme asamalarinda projemize
ve firmamiza ait ticari, teknolojik ve finansal gizliligin Ajans tarafindan
korundugu konusunda stiphemiz yoktur.
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42. Ajansa tekrar destek basvurusunda bulunur musunuz?

43. Ajansin, projenize belirli bir sireligine kar-zarar ortaklii ile destek
vermesine nasil hakarsiniz?

44, Yrdtdlen proje ile ilgili asagidaki yorumlardan hangisi dogrudur?

45. Proje sonrasinda yeniden destek basvurusu yaptiniz mr?
(evabiniz evet ise bu projenin devami niteliginde mi?

46. Proje kapsaminda alinan makinalar halen mevcut mu?
Ekipmanlarin dretildidi tlke nedir?

47. Firmaniz hangi Urtinleri ithal etmektedir.

ithal edilen triinler hangi tlkeden ithal ediliyor?

ithal edilen dirtinler yurt icinde mevcut mu?

Yurticinde olan ithalat kalemlerinin ithal edilmesinin sebepleri nedir?
48, Firmanizin Ihracat Pazarlan

( Pazarlar Yiizdesi)

49, Sektortiniizde girisimci olan biri neler yapabilir?

50. Gordisilen Kisi

[ Evet

I Olumlu

I Kismen olumlu
[ Fikrim yok

(I Kismen olumsuz
[ Olumsuz

I Hayir

[0 Bu proje ile daha dnce uygulanan baska bir projenin devamliligini
sadladik

[ Bu proje sayesinde diger firmalarla, kurum ve kuruluslarla ishirligi yaptik

(1 Bu proje yeni hir projenin uygulanmasina katki sagladi

[ Evet I Hayir

[ Evet devami niteliginde
Destek Alinan Kurum
Destek Alinan Miktar.
[13.3.1. Dolum Hatti Unitesi--> 135700 TL .o
[133.2. Dinlendirmeli Kazan--> 16992 TL ..covoevvvrevrsersersnns
URONLER..cos

[ ——
1 Yerli trdn Var

ITHALAT SEBEBI....orvorrree
01—
LT —— %

[ Hayir, devami dedil

LTS T L —
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