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TAKDIM

2011 yilinin Mart ayinda baslayan ve gliniimiize kadar devam eden Suriye’deki ic
savas, tlke sinirlarini asarak hem bdélgesinde hem de tiim diinyada pek ¢ok sorunun kaynagini
olusturmustur. Ulkede yasanan catismalar genis capli bir insanlik draminin ortaya ¢ikmasina
sebep olmus, masum sivil halk yasamlarina yonelen ciddi tehditler karsisinda basta komsu

devletler olmak tizere careyi cesitli tilkelere siginmakta bulmuslardir.

Birlesmis Milletler Mdulteciler Yiiksek Komiserligi (UNHCR) verilerine gore
Suriye’deki savastan kacanlarin toplam sayisinin 4 milyon olarak belirtilmesine ragmen bu
saymin ¢ok daha yiiksek oldugu tahmin edilmektedir. Igisleri Bakanligi Go¢ Idaresi Genel
Mudirligi Agustos 2015 resmi verilerine gore 1 milyon 905 bin 984 olarak belirtilmesine
ragmen bugtn icin tlkemizde 2 milyonu askin Suriyeli bulunmaktadir. Konya’da ise son resmi

rakamlara gore 45 binin tizerinde resmi kayitli Suriyeli bulunmaktadir.

Kisa stire iginde 2 milyondan fazla goc alan Tiirkiye’de, baslangigta kisa siireli ve gecici
bir durum olarak gorilen Suriyeli goc dalgasi, giin gectikce kalict bir duruma donismis ve
giderek toplumsal, siyasal ve ekonomik boyutlari olan bir uyum sorunu ve giivenlik meselesine
dontgmustir. Bugline kadar sorun cesitli cevrelerce farkli boyutlarda ele alinarak
degerlendirilmeye calisilmaktadir. Bu calismalarin 6nemli bir kisminda, bu yeni olgu, daha ¢ok

goclin olumsuz sonuglar1 baglaminda ele alip degerlendirilmistir.

MUSIAD Konya Subesi olarak soruna baska bir acidan bakilabilecegini ve “Konya'daki
Suriyeli Misafirlerin Ekonomik Potansiyelleri ve Isbirligi Imkanlarnin Belirlenmesi’nin, gerek
Konya gerekse de iilkemiz acisindan 6nemli ekonomik kazanimlara doniisebilme imkanina sahip
olabilecegini dusundik. Bu baglamda MEVKA igbirligi ile bu projenin gerceklestirilmesi

mumkin oldu.

Konya’daki Suriyeli is adamlari ile isbirligi potansiyelini ortaya koymay1 hedefleyen ve bu
konuda yeni acilimlar saglama potansiyeline sahip olan bu arastirmanin gerceklestirilmesine
katki saglayan, emegi gecen herkese tesekkiir ediyor, Konya’'miz ve tlkemiz adina hayirl

neticelere yol acmasini temenni ediyorum.

Dr. Liitfi SIMSEK
MUSIAD Konya Sube Baskani
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KONYA'DAKI SURIYELI MiSAFIRLERIN EKONOMIK POTANSIYELLERI VE
iSBIRLIGI IMKANLARININ BELIRLENMESI ARASTIRMASI

OZET

“Konya'daki Suriyeli Misafirlerin Ekonomik Potansiyelleri ve Isbirligi Imkanlarinin
Belirlenmesi  Arastirmasi”, MUSIAD Konya Subesi tarafindan MEVKA destegi ile
gerceklestirilmigtir. Arastirma iki ana bolimden olusmaktadir. Birinci Dbolim, Suriye
vatandaglarinin potansiyel is gliclerini tespit etmek amaciyla gerceklestirilen nicel verilere
dayali anket sonuclari, ikinci bolim ise, Suriyeli sermaye sahiplerinin is kurma ve Turk is
adamlar1 ile ighirligi ve ortaklik tesis etme konusundaki potansiyellerini tespit amaciyla
gerceklestirilen nitel verilere dayali miilakat sonuclarindan olugmaktadir. Arastirma Konya il
merkezinde, 1000 adet anket ve 300 adet miilakat uygulamasi gerceklestirilmistir.

Arastirma sonucunda asagidaki sonug ve Onerilere ulasiimistir.

Suriye’de ortaya cikan insanlik drami karsisinda, Tirk Hikimetinin izledigi politika ve
siginmacilara sundugu imkanlar Suriyelilerin Tiirkiye'yi tercihlerinde Onemli bir yer
tutmaktadir. Suriyelilerin Konya'y1 tercih etmelerinin basinda, is ve yatirim imkanlarindan
ziyade, Konya’'nin dindar bir sehir olmasi ve hemgeri baglari temel oncelik olarak
goriilmektedir. Dolayisiyla gerek sanayisi, gerek ticareti, gerekse istihdam imkanlari acisindan
yatirimcilara ve nitelikli personellere bircok avantajlar sunabilecek bir potansiyele sahip olan
Konya’'nin bu imkanlarinin goriniir kilinmasi gerekmektedir.

GO¢ edenler agisindan en oncelikli konu istihdam olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ancak
istihdam edilen misafirler acisindan en temel sorun uzmanlik alanlarinin disinda ve hatta cogu
zaman vasifsiz islerde calistirilmalaridir. Bu anlamda misafirlerin uzmanlik alanlarinin tespiti
yoluyla gerek sanayimizin ihtiya¢ duydugu ara eleman eksikliginin giderilmesi gerekse
misafirlerden daha kaliteli ve verimli hizmet alinmasinin saglanabilecegi tespit edilmistir.

Siginmacilarin calisma hayatina iliskin yasadiklari zorluklara bakildiginda, Suriyeli
olduklar1 icin Ttrklerden daha cok calistirildiklarini, mevcut islerinde kapasitelerini tam olarak
kullanamadiklarini, mesleklerini hakkiyla icra edemediklerini, ayni isi yapan Turklere gore
disik tcret aldiklarini, Ttrkiye’deki calisma saatlerinin ve is temposunun ¢ok agir oldugunu ve
sigortalarinin yapilmadi yoniindeki serzenislerini gormek mimkindtr. Fakat tim serzenislere
ragmen katilimcilarin  yuksek bir orani calistiklar1 islerden aldiklari tcretlerden
memnuniyetlerini dile getirmigslerdir.

Katilimcilarin  kendi uzmanlik alaninda calisma imkani bulamamasi, daha ziyade
mevsimlik sektorlerde vasifsiz islerde ve disiik lcretlerle istihdam edilmelerine, is yerindeki
teknolojinin uzmanliklari ile uyusmamasi sebebiyle nitelik ve verimliliklerinin diismesine yol
acmaktadir.

Orneklemimiz icindeki katilimcilar sermayeleri olmasi halinde Konya’da bir is kurmaya,
miilk edinmeye ve Turk is adamlar ile isbirligi ve ortaklik yapmaya sicak bakmaktadir. Tiirk is
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adamlarina iligkin tecriibe ve giiven lizerinden sekillenen bu isbirligi ve ortaklik talebi, gerekli
hukuki zeminin olusturulmasi ve is adamlarinin dogru yonlendirilmesi durumunda, sadece
bugiin icin degil gelecekte de (savas sonrasi Suriye’nin insa edilmesinde de) iki tilke arasinda
basta ekonomi olmak tzere bir¢ok alanda isbirliklerine katki saglayacaktir.

Siginmacilarin icinde bulundugu zor sartlar, maddi imkansizliklar, dil sorunu ve
birokratik islemlerden habersiz olmalari ve cocuklarin egitimi konusu en onemli engellerdir.
Bununla birlikte siginmacilara yonelik olarak Milli Egitim Bakanligi’'na bagli okullarda ya da
Suriyelilere yonelik olarak olusturulmus Gegici Egitim Merkezleri'nde sunulan imkanlar
egitime olan ilgiyi artirmistir.

Siginmacilarin Turkiye’deki kalis siiresinin uzamasina paralel olarak, burada yeni bir
hayat ve yeni bir dizen kurduklari, dolayisiyla geri donis kararinin yeniden gozden gecirme
ihtiyact hissedecekleri tespit edilmistir. Ayrica, AB’'nin son donem gdo¢men politikalari,
Avrupa’da gittikce artan Islamofobi, yabanci diismanlig, rkcilik ve miiltecilere iliskin asagilayici
tutumlar sebebiyle, Avrupa’ya iltica etme konusunda istekli olmadiklari goriilmektedir.

Yatirimlar konusunda en temel sorun birokratik islemlerin zorlugu ve fazlaligidir.
Ayrica is yeri a¢ma konusundaki yasal gereklilikler konusunda da vyeterli bilgiye sahip
degildirler.

Su ana kadar yatirimcilara yonelik uygulamalar, Suriyeli yatirimcilarin igbirligi ve
ortakliga stupheci, mesafeli ve temkinli yaklagsmalarina sebep olmaktadir. Ayrica Suriyeli ig
adamlarina Belediyelerce dikkan/isyeri agma izni verilmemekte olup, bu durum yatirimcilar
magdur etmektedir. Diger yandan Suriyeli yatirimcilarin gsahislari tzerine gayrimenkul
edinmeleri konusunda ciddi biirokratik engeller mevcuttur.

Suriyeli yatirimcilarin su ana kadar yaptiklari yatirim ortakliklarinin ¢nemli bir kismi
resmi olmayip isletmelerin 6nemli bir kismi bir Tirkiyeli kisi Gizerinden gerceklestirilmektedir.
Resmi ortakliklarda da sirketlerin biiytk hissesi Tirk ortaga aittir. Bu durum Suriyeli yatirimci
icin ciddi bir risk olarak algilanmaktadir. Nitekim Suriyeli yatirimcilarinin yasadiklari olumsuz
tecriibeler (dolandirilma-kandirilma) sadece bu tecribeyi yasayan yatirimlar tarafindan degil
potansiyel yatirimcilar acisindan da bir risk olusturmaktadir.

Iki iilke vatandas yatirimcilar arasinda isbirligi ve ortakliklarin gelistirilmesinde, Ticaret
Odasi, Sanayi odasi, MUSIAD gibi itibar sahibi kurumsal is &rgiitlerinin destegi son derece
onemli gorinmektedir.

Calisma izninin her sene yenilenmesi zorunlulugu, Suriyeli yatirimcilar agisindan
istikrar ve giiven sorunu tegkil etmektedir.

Belli bir sermayeye sahip Suriyeli yatirimcilara Tirk vatandasi olma konusunda
kolayliklar saglanmasi ya da belirli oranda yatirim yapanlara gegcici vatandaslik verilmesi talep
edilmektedir.
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Suriyeli yatirimcilar, Konya’daki sektdrler ve bu sektorlerin yapisi ve ekonomiye katkilar
konusunda veterli bilgiye sahip degildirler. Bu baglamda MUSIAD Konya Subesi, KTO ve KSO
marifetiyle gerceklestirilen sektor analizleri ve raporlarin Arapcaya terciime edilerek ilgili
Suriyeli yatirimcilarin bilgilendirilmesi saglanmalidir.

Konya’daki Suriyeli is adamlari icin veri tabani olusturulmalidir. Ayrica Suriyeli
yatirimcilara, burokratik ve hukuki islemler konusunda destek verecek mekanizmalar
olusturulmalidir.

Konya’da faaliyet gosteren Suriyeli ig adamlari ile Konyali is adamlari arasinda isbirligi ve
ortakliga zemin hazirlayacak bir ofis kurulmalidir.

Suriyeli yatirimcilar, savas sonrast donemde de, Konyali is adamlari ile Suriye’de ortak
yatirim yapma konusunda istekli olup, ozellikle ingaat sektdri ve imalat sanayinin Oncelikli
sektorler olmast muhtemel goziikmektedir.

Konya'daki Suriyeli is adamlarinin basta MUSIAD Konya Subesi olmak {izere ilgili
meslek odalarina tiye kabullin talep etmektedirler.

Suriyeli is adamlari, Konya’nin is potansiyelinin ve imkanlarinin Arap diinyasinin
taninmadigini, iyi bir tanitimin Konya'ya ciddi bir Arap sermayesinin girmesinin s6z konusu
olacagini ifade etmiglerdir.

Konya’da yatirim yapmaya istekli Suriyeli isadamlarinin ¢ocuklarini gonderebilecekleri,
egitim kalitesi yiiksek, ilk ve orta 6grenim okullarina olan talepleri de sik¢a dile getirilmektedir.

Suriyeli nitelikli elemanlarin hizla Tlrkce 0grenmelerinin saglanmasi gerekmektedir.

Suriyeli misafirlerin diploma denkliklerinin saglanarak mesleklerine yonelik islerde
caligmalarina imkan saglanabilmesi miimkiin gériinmektedir.

Suriyeli misafir calisan personelin calisma izinleri konusunda mali yikumliliklerin
azaltilmasi ve resmi prosedurin kisaltilmasi talep edilmistir.

Suriyeli calisanlara sigortali olma imkanin getirilmesi ya da isvereni yiikiimliilikten
kurtaracak, calisanlara saglik ve sosyal imkanlari saglayacak bir diizenlemenin hizla
gerceklestirilmesi talep edilmektedir.

Suriyeli doktorlarin calisabilecekleri ve en azindan sadece Suriyeli vatandaslari muayene
ve tedavi edecekleri saglik merkezlerinin kurulmasi talep edilmektedir.
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A STUDY ON EDETERMINATION OF THE ECONOMIC POTENTIALS OF SYRIAN
GUESTS IN KONYA AND POSSIBILITIES OF COOPERATION WITH THEM

ABSTRACT

“A Study on Determination of the Economic Potentials of Syrian Guests and Konya and
Possibilities of Cooperation with Them” was conducted by the Konya branch of MUSIAD with
sponsorship from MEVKA. The study consists of two main sections. The first section contains
the results of a questionnaire based on quantitative data conducted to determine the potential
manpower of Syrian citizens whereas the second section involves the results of interviews
based on qualitative data conducted to determine the potentials of Syrian capital owners to
establish businesses and enter into cooperation and partnerships with Turkish businessmen.

1000 surveys and 300 interviews were implemented in Konya within the scope of the study.
The following conclusions and suggestions were arrived at as a result of the study.

The policies which the Turkish government has pursued and the opportunities which it
has offered to the Syrian refugees in the face of the humanitarian tragedy taking place in Syria
constitute a significant reason why Syrians prefer Turkey. On the other hand, rather than the
business and investment opportunities it offers, the fact that Konya is a religious city and there
is a strong sense of being a resident of Konya top the reasons why Syrian refuges prefer Konya
to settle in. Therefore, it seems necessary that since Konya has the potential to offer many
advantages to investors and qualified personnel in terms of industry, commerce and

employment, these opportunities need to be made more visible.

The most prioritized issue in terms of the immigrants appears to be employment.
However, the most fundamental subject in terms of the guests who are employed is that they
are employed in fields that are outside of their area of expertise and require no skills. In this
sense, it has been discovered that by identifying the areas of expertise of the guests, the
shortage of intermediate staff members that are needed by industry can be eliminated and

better quality and more efficient services can be obtained from the guests.

When the difficulties encountered by the refugees in working life are examined, it is
possible to hear some complaints such as that they are made to work longer than Turks as they

are Syrians, they cannot make full use of their capacity, cannot perform their professions duly,
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receiver lower wages than Turks who do the same job, working hours are too long and work
schedule is very busy and they do not get insured. However, despite all these complaints, a
large portion of the participants expressed their satisfaction with the wages they earn from

their employments.

The fact that the participants cannot finds jobs in their own areas of expertise causes
them to be employed generally in seasonal and unskilled jobs and at lower wages; moreover,
the fact that the technology in their workplace does not match their expertise leads to a

decrease in their qualification and efficiency.

The participants in our sample seem to be eager to establish business in Konya if they
have capital, and enter into cooperation and partnerships with Turkish businessmen. This
demand for cooperation and partnership based on their observations of and confidence in
Turkish businessmen will contribute to cooperation in many fields, notably in economy,
between the two countries not only today but also in the future (in rebuilding Syria after the

war) if the necessary legal basis is founded and if the businessmen are directed accurately.

The difficult conditions that the refugees are in, financial shortcomings, language
barrier, their being unaware of the bureaucratic procedures and education of their children are
among the most prominent problems. However, opportunities offered to the refugees at
schools affiliated with the Ministry of National Education or Temporary Education Centers

created specifically for the Syrians have increased the interest in education.

It has been found that in parallel with the prolonged stay of the refugees in Turkey,
they have established a new life and order here and therefore they will feel it necessary to
revise their decision to return to their country. Moreover, they do not seem to be eager to take
refuge in Europe due to reasons such as recent EU policies, rising Islamophobia in Europe,

xenophobia, racism and humiliating treatment of refugees.

The most fundamental problem with regard to investments concerns the high number
and difficulty of bureaucratic procedures. In addition, they do not have adequate information

about the legal requirements connected with opening a business.

Practices aimed at the investors so far have caused Syrian investors to approach
cooperation and partnership with doubts, lukewarm and cautious. Furthermore, Syrian

businessmen are not given permission by the Municipalities to open shops/workplaces, which
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cause investors to suffer. On the other hand, there are serious bureaucratic barriers that

prevent Syrian investors from buying property in their own name.

A significant portion of the investment partnerships which Syrian investors have so far
entered into are not official and most of the businesses are conducted via a Turkish person. In
official partnerships, too, the larger share of companies belongs to the Turkish partner. This
situation is perceived as a serious risk by Syrian investors. Indeed, negative experiences which
Syrian investors have experienced (swindling/cheating) constitute not only for investors who go

through these experiences but also for potential investors.

The support of respectable institutional business organizations like Chamber of
Commerce, Chamber of Industry and MUSIAD seems to be extremely important in the

development of cooperation and partnerships among investors from both countries.

The obligation to renew the work permit every year forms a problem of stability and

confidence in terms of Syrian investors.

[t is demanded that Syrian investors who have a certain amount of capital be helped in
obtaining Turkish citizenship or temporary citizenship be granted to those who make a certain

amount of investment.

Syrian investors do not have adequate information about sectors in Konya and the
structures of these sectors and their contributions to economy. In this context, sector analyses
and reports conducted by the Konya branch of MUSIAD, Konya Chamber of Commerce and
Konya Chamber of Industry should be translated into Arabic, thereby informing Syrian

investors in this regard.

A database should be formed for Syrian businessmen in Konya. Moreover, mechanisms
should be created that will support Syrian investors with regard to bureaucratic and legal

affairs.

An office should be established that will serve as a base for cooperation and partnership

between Syrian businessmen operating in Konya and businessmen of Konya.

Syrian investors are enthusiastic about making joint investments in Syria with
businessmen from Konya in the post-war era and the construction sector and the

manufacturing industry seem likely to be among prioritized sectors.
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Syrian businessmen in Konya demand that they be accepted as members to relevant

trade associations, notably the Konya branch of MUSIAD.

Syrian businessmen have stated that the business potential and opportunities of Konya
are not known adequately within the Arab world and that a serious Arab cop tail could be

drawn to Konya via a well-planned promotional campaign.

It is also frequently stated that Syrian businessmen eager to make investment in Konya
demand good quality primary, secondary and higher education schools where they can send

their children.
Qualified Syrian individuals need to be helped to learn Turkish rapidly.

[t seems possible that Syrian guests can be enabled to work in jobs matching their

professions by providing their diploma equivalency.

[t has been demanded that Syrian guest employees’ financial obligations and official

procedures be reduced.

It is demanded that Syrian employees be enabled to get insurance or a regulation that
will rid employers of the obligation and provide employees with health and social benefits be

rapidly passed.

[t is demanded that health center be established where Syrian doctors will work and at

least examine and treat only Syrian citizens.
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GIRIS

2010 yilinda Arap cografyasinda yasanan ve Arap Bahari olarak isimlendirilen strecin
2011 yilh Mart ayinda Suriye’ye yansimasiyla baslayan ve kisa siirede bir i¢ savasa dontisen
olaylar sebebiyle yiiz binlerce sivil hayatini kaybetmis, 2 milyondan fazla Suriyeli tlkemize
siginmistir. Su ana kadar Tirkiye, BM standartlarinda hesaplandiginda, 8 milyar dolar1 agkin bir
miktart Suriyeli misafirlerin gida, saglik, giivenlik, barinma, egitim ve hijyen gibi ihtiyaclarini
karsilamak i¢in harcamustir. Bu kadar kisa siirede 2 milyondan fazla go¢ alan Tiirkiye'de,
hukuktan dis politikaya, giivenlikten sagliga, egitimden istihdama, ekonomiden kiiltiire

toplumsal yapinin tumunde kendini hissettiren bircok sorunun ortaya cikmasina neden

olmustur. Bu yeni durum kendini kentlerde cok daha gorintr kilmistir.

Konya’da s6z konusu stirecten etkilenen illerden biri olmustur. Catismalarin basladig:
tarihten itibaren Suriyeli misafirler Konya'ya da gelmis, o6zellikle 2012 sonrasi doénemde
siginmact sayisinda biyuk bir artis yasanmustir. Buna gore 2014’tn ilk aylarinda 10 bin
civarinda olan kayitlh miilteci sayis1 2015 sonu itibariyle 45 bini ge¢mistir. STK raporlari ve

tahminlere gore bu sayt 55-60 bini bulmaktadir.

Tarihsel olarak go¢ alan degil go¢ veren bir il konumunda olan Konya’ya bu kadar kisa
stirede farkli bir cografya ve kiltirden yasanan yogun gog, dogal olarak kentin yatirim ve
istthdam olanaklarini da etkilemistir. Her ne kadar gocle birlikte, gocmenlerin tlke
ekonomisine Dbuylk vyik getirecekleri, istihdam imkanlarini yerel halkin aleyhine
etkileyecekleri, issizligi artiracaklari vb. bircok elestirel goriis serdedilmis olsa da, gocin
toplumsal kazanimlari siirekli ihmal edilmis ya da siklikla zikredilmemistir. GO¢ sadece bir
nufus hareketi olmanin o6tesinde sosyal, kiltiirel, ekonomik ve siyasal alanda etkileri olan bir
olgudur ve gié¢ kendi ekonomisini de beraberinde getirebilmektedir. Gidadan barinmaya, beyaz
esyadan tekstile kadar bir insanin ihtiya¢ duyacagi butiin mal ve hizmetler Suriyeli misafirler
icin de Dbir ihtiyactir ve bu ihtiyaclarin karsilanmasi beraberinde ekonominin canlanmasi
anlamina gelmektedir. Diger yandan sanayimizin ihtiyac duydugu vasifsiz ve nitelikli ara eleman
ihtiyacinin karsilanmasin da Suriyelilerin tstlendigi rol unutulmamalidir. Nitekim nitelikli
donanimlara sahip Suriyelilerin ilke ekonomisi icin bir kazan¢ oldugu bircok is adami
tarafindan dile getirilmektedir. Ayrica Suriyeli sermayedarlarin vyatirimlarini Tirkiye'ye
yapmalart da hem sektorel zenginlik hem ihracat potansiyelinin artmasi hem de istihdam

acisindan onemli bir kazanimdir.
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TOBB verilerine gore 2013 sonu itibariyle Ttrkiye’de kurulan yabanci ortak sermayeli
sirket sayis1 3.875'dir. Bu sirketlerin 489’u Suriye, 394’ Alman, 280’ Iran ortaklidir. Kurulan
yabanci ortak sermayeli sirketlerin toplam sermayelerinin %76,43’1 yabanci sermayeli ortak pay1
olusturmaktadir. Ortak olunan girketlerdeki yabanci ortak sermaye toplami 1.218.407.003
TL’dir. Bir yil sonra, yani Aralik 2014 itibariyle bakildiginda kurulan 4.736 yabanci ortak
sermayeli sirketin 1.257’si Suriye, 302’si Almanya ve 275’1 Irak ortaklidir. Kurulan yabanci
ortak sermayeli sirketlerin toplam sermayelerinin %53,31’i yabanci sermayeli ortak pay1
olusturmaktadir. Ortak olunan sirketlerdeki yabanci ortak sermaye toplami 1.234.076.120
TL’dir. Elbette bu rakamlar resmi veriler olup, toplamda 1746 sirketin yabanci ortagi
Suriyelidir. Ancak bugtn itibariyle basina da yansidigi tizere tilke genelinde kiictikli buyukla 10

binden fazla Suriyeli isletme bulundugu bilinmektedir.

Bu anlamda ilkemizin 2023 hedeflerine ulasabilmesi noktasinda en oOnemli
onceliklerden biri yabanci sermayenin tilkemize getirilmesi ve yatirim imkanlarinin artirilarak
istthdama katki saglanmasidir. Nitekim Kalkinma Bakanligt 2014-2018 vyillarin1 kapsayan 10.
Kalkinma Planinda yatirim politikalari acisindan toplam kamu vyatirimlart icerisinde 0¢zel
sektorlin tretken faaliyetlerini destekleyecek nitelikteki altyapi yatirimlarina odaklanilmasi ve
oncelikli alanlarda tiretim ve ihracat kapasitesini artiran uluslararasi dogrudan yatirim alanlari
belirlemeye yonelik strateji calismalari yiuritilmesi oncelikli hedefler arasinda yer almaktadir.
Yine ayni planda Dbolgesel, yerel ve sektorel isgiici dinamikleri dikkate alinarak nitelikli
istihdam imkanlarinin gelistirilmesi, refah artisinin hizlandirilmasi yolunda, uzun vadeli bakig
acistyla yiiksek ve istikrarli biiyime ortaminin saglanmasi noktasinda 6zel sektor onctligiinde
disa agtk ve rekabetci dretim yapisinin  gelistirilmesi yoniinde atilacak adimlar
desteklenmektedir. Bu cercevede KOBI'lerin markalasmalari, kurumsallasmalari ve yenilikci is
modelleri gelistirmeleri, uluslararasi isbirligi kapasitesinin guicli bir zemine kavusturulabilmesi,
bolgesinde kalkinmanin sinir asan bir perspektifle ele alinmasi ve yakin cografyada kalkinmanin
yayllmasi yonundeki politikalara katki saglanmasi ve komsu tlkelerle karsilikli ekonomik
faaliyetlerin artirilmasi hedeflenmektedir. Yani sira is ve yatirim ortaminin gelistirilmesi, bunun
icin gerekli Turkiye’de is ve yatirim ortamina iliskin hukuki siireclerin ve altyapinin
gelistirilmesi, isglici piyasasinin etkinlegtirilmesi, nitelikli insan giici icin ¢ekim merkezi
olusturulmasi, verelde kurumsal kapasitenin glclendirilmesinin 06n plana ¢ikarildig

gorilmektedir.

KONYA'DAKI SURIYELI MISAFIRLERIN EKONOMIK POTANSIYELLERI VE iSBIRLIGI IMKANLARININ BELIRLENMESI ARASTIRMASI / Aralik - 2015 KONYA 22



Bu anlamda Konya, gelisen sanayisi, ¢esitlenen sektorleri, istihdam imkanlari, artan
ihracati, rekabet glici ve pazar imkanlari, gin gectikce bliylyen ticaret hacmi ile 2023
hedeflerine giden yolda tizerine diigen sorumlulugun bilinciyle siirecteki yerini almada 6nemi
mesafeler kaydetmistir. Toplam 24 meslek komitesinden olusan ve 1480 tyesi bulunan KSO
(Konya Sanayi Odasi), 70 meslek komitesi ve 20 binin tlizerinde lyesiyle Ttrkiye'nin en biytk
6. odas1 unvanina sahip KTO (Konya Ticaret Odasi), 24 meslek komitesinde toplam 314 tyesi
ile Tiirkiye'nin en biiyiik subesi olan MUSIAD Konya Subesi, is diinyas: ile ilgili faaliyet
gosteren ve aktif durumda olan irili ufakli toplam 158 dernek ve 31 odasi ile Konya ¢nemli bir
potansiyele sahiptir. Bu potansiyel kentimizde ikamet eden Suriye vatandaglari ile kurulacak

igbirligi ve ortakliklarla daha da ileriye tasinma imkanina sahiptir.

Tim bu soylenenler 1s1ginda kentimizde ikamet eden sermaye sahibi Suriye
vatandaglarinin ve sorunlarinin tespiti, yatirim tercihlerinin belirlenmesi, Konyali is adamlari ile
isbirligi ve yatirim ortakliklarinin tesis edilmesi onemli bir acilim olacaktir. Ayrica Konya
sanayindeki nitelikli-birikimli eleman ihtiyact sorununun giderilmesi noktasinda Suriyeli
misafirlerden istifade edilmesi, boylece hem Konya sanayisinin kalkinmasi hem de misafirlerin
onurlu bir yasama kavusmasi amactyla MUSIAD Konya Subesi 6nciiliigiinde MEVKA destegi ile

bu proje hayat bulmustur.

Bu baglamda olusturulacak olan ortakliklarin ileride Suriye'nin imari, sanayilesmesi ve
ticaret hacminin gekillenmesinde Konyali is adamlarinin aktif rol almasina imkan taniyacak ve
Konya'nin sanayi ve ticaret oranlarini daha da yikseltecektir. Tesis edilen isbirlikleri ve
ortaliklar araciligtyla Konya'nin kalkinmasi ve rekabet giiclintin artirilmasi, yenilikcilik ve

girisimcilik kapasitesinin gelistirmesi saglanacaktir.

Bilindigi gibi, lilkemiz sanayisinin 2023 hedeflerine ulasmasi icin tlkemizde yeteri
kadar vasifli-birikimli is glici bulunmamakta, halihazirdaki egitim sisteminin s6z konusu vasifl
eleman ihtiyacini1 2023'e kadar karsilamasi da giic goriinmektedir. Dolayisiyla ilimizde bulunan
Suriye vatandaglar1 icerisinde Konya sanayisinin ihtiya¢c duydugu nitelikli isgliciiniin tespit
edilmesi vasifli personel aciginin kisa vadede ¢Ozimi icin Suriye vatandasi vasifli isglicinin

ilgili sektorlere kazandirilmasi son derece anlamlidir.

Bu anlamda projenin genel amaci, TR5Z Diizey 2 Bolgesinde 2014-2023 Konya
Karaman Bolge Planinda gergevesinde ulusal ve kiiresel dizeyde daha rekabet¢i isletmelerin
sayisinin artirilmasi, yabanci sermaye araciligiyla vyatirim imkanlarinin ve cesitliginin

zenginlestirilmesi, bu yolla TR52 Diizey 2 Bolgesinin, bolgesel rekabet imkanlarinin ve lojistik
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altyapisinin gii¢lendirilmesi, tilkemizde bulunan yabanci uyruklu nitelikli ve katma deger tireten
bireylerin potansiyelinin tespiti, tiretim ve yatirim ortamina kazandirilmasi ¢ercevesinde yerel
ve Dbolgesel kalkinmaya katki saglamaya yonelik stratejik arastirma, planlama, fizibilite

caligmalarina ve diger faaliyetlere destek saglamay1 amaclamaktadir.

Ayrica [limizde bulunan sermaye sahibi Suriye vatandaslarinin tespit edilmesi yoluyla,
iki tlke arasinda sermaye ve yatirim igbirligine imkan taniyacak, blyik hacimli yatirim
kararlarinin alinmasini saglayarak ulusal ve kiiresel diizeyde daha rekabetci isletmelerin
sayisinin artirmak veya bu tdr yatirim kararlarinin yonlendirilmesi ile odalar ve borsalarin
Uyeleri olan sirketlerde kurumsallasmanin saglanmasina katki saglayabilecek stratejik eylem

planlarina veri olusturulmasi da bir diger amactir.

Bu amaclar dogrultusunda, proje kapsaminda (1) kentimizde ikamet eden sermaye
sahibi Suriyeli sermaye sahibi is adamlari ve ilgili cevrelerin katilimi ile, MUSIAD Konya Subesi
onderliginde bir arama konferansi calismasi gerceklestirilmigtir. (2) Suriye vatandaslarinin
temel sorun alanlarinin tespiti, yatirim tercihlerinin belirlenmesi, Konyali is adamlari ile isbirligi
ve yatirim ortakliklarinin tesis edilmesine iligkin 300 adet yari yapilandiriimis mulakatlar
gerceklestirilmistir. (3) Gerek arama konferansi gerekse yari yapilandirilmis mulakatlardan elde
edilen veriler 151¢1nda Suriye vatandasi vasifli-birikimli isglictiniin tespiti, pratikte karsilasilan
problemlerin belirlenmesi i¢in ilimizde ikamet eden Suriye vatandaslarina 1000 adet anket
uygulanmistir. Son olarak (4) konunun muhataplarinin katilimiyla tespit edilen sorunlara iliskin

¢Ozim odakli bir calisma toplantisi gerceklestirilmistir.

Bu arastirmada, ifade edilen calismalar kapsaminda elde edilen veriler boliimler
halinde sunulmus ve arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda bazi Onerilerde

bulunulmustur.
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ARASTIRMANIN KUNYESI

Konya'daki ~Suriyeli Misafirlerin Ekonomik Potansiyelleri ve Isbirligi
Imkanlarinin Belirlenmesi Arastirmasi, iki ana béliimden olusmaktadir. Birinci boliim,
Suriye vatandaslarinin potansiyel is gliclerini tespit etmek amaciyla gerceklestirilen nicel
verilere dayali anket sonuglari, ikinci bolim ise, Suriyeli sermaye sahiplerinin is kurma
ve Ttirk is adamlari ile isbirligi ve ortaklik tesis etme konusundaki potansiyellerini tespit
amaciyla gerceklestirilen nitel verilere dayali miilakat sonuclarindan olusmaktadir.

Aragtirmanin evreni Konya ili merkez ilceleridir. Arastirmanin birinci
bolimiinde, Konya’nin merkez ilceleri olan Selcuklu, Meram ve Karatay ilcelerinde ylz
ylize gorisme yoluyla toplam 1000 Suriyeli misafir ile anket calismasi
gerceklestirilmistir. Orneklem seciminde Suriyeli misafirlerin sosyo-ekonomik ve
kilttrel oOzellikleri dikkate alan ve Konya merkezi temsil ettigi disiinilen bir
orneklemde anket formu uygulanmigtir.

Arastirmanin ikinci béliimiinde ise, Suriyeli 65 is adami ile MUSIAD Konya
Subesi toplanti salonunda bir arama konferansi yapilmis ve Suriyeli is adamlarinin
Konyali is adamlar1 ile is potansiyelinin gelistirilmesine yonelik sorun ve Oneriler tespit
edilmistir.

Ayrica Suriyeli sermaye sahiplerinin is kurma ve Ttrk is adamlari ile isbirligi ve
ortaklik tesis etme konusundaki potansiyellerini tespit amaciyla da cesitli sektorlerde is
piyasasina girmis ya da bu potansiyele sahip 243 Suriyeli is adami ve Suriyeli ¢alistiran
57 Tiirk is adami ile toplam yiz ylize 300 mulakat gerceklestirilmigtir.

Arastirma kapsami icinde yer alan nicel ve nitel calisgmalar 2015 yili Kasim ve

Aralik aylarinda gerceklestirilmistir.
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1.1. Istihdam ve
Calisma Hayati
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1.1. Suriyelilerin Tiirkiye’ye Gelis Tarihi
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1.2. Suriyelilerin Konya’ya Gelis Tarihi
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1.3. Suriyelilerin Konya’y1 Tercih Sebebi
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1.4. Su Anda Gelir Getirici Bir iste Calisma Durumlar:
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1.5. Suriyelilerin Konya'da Mesgul Olunan ig/Meslek
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1.6. Katilimci Disinda Ailede Calisan Suriyeli Kisi Sayis1
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1.7. Katilimci Diginda Ailede Calisan Kisinin Yakinlik Derecesi
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1.8. Katilimc1 Disinda Aile De Calisanin Yasi
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1.9. Katilimc1 Disinda Aile De Calisanin Su An Yaptig1 s
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1.10. Katilimc1 Disinda Aile De Calisanin Uzmanligi
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1.11. Kendi Uzmanlik Alanimda Calisma Durumu

M Evet

H Hayir

1.12. Calisilan Is Yerinin Uzmanliklarina Uygun Donanima Sahip Olma Durumu
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1.13. Uzmanlik ve Tecriibesine Gore Alinan Ucretin Yeterlilik Durumu
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W Hayir

1.14. Konya’daki Tanidiklarinin Uzman Oldugu Islerde Calisma Durumu
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1.15. Calisma Hayatinizda Karsilasilan Giicliikler

Hic / Cok | Bazen | Sik Her
Asla | Nadir Sik | Zaman
% % % % %

Suriyeli oldugum icin
Tiirklerden daha ¢ok calistirildim 12,1 13 27,6 138,3 |9
Suriyeli oldugum icin
kapasitemin cok altinda aligtirildim 14,1 12 17,8 122,71 33,4
Ayni isi yapan Tirklere gore
daha diistik ticretle alistirildim 0,7 77 17,6.126,7 | 41,3
Suriyeli oldugum igin o 122 1196 |163 |19 |3209
meslegimi hakkiyla icra etmeme izin verilmedi
Suriyeli oldugum igin 308 | 153 |42 |64 |56
igveren tarafindan koti muameleye maruz kaldim
Suriyeli oldugum icin ¢alisma
arkadaslarim tarafindan kot muameleye maruz kaldim 31,9 13,7 1 45 5 | 3.8
Suriyeli oldugum icin . 21,6 203 46,1 |57 |63
yevmiyem/ayligim 6denmedi
Dil bilmedigim icin tarif edilen isi anlayamiyorum 13,0 27.1 46,1 78 |51
[syerinde kullanilan teknolojiye hakim degilim 31,6 47,6 10,7 70 |22
Tirkiye’deki calisma saatleri (is temposu) ¢ok agir 7 118 |73 553 | 18,6
Suriyeli oldugum i¢in sigortam yapilmadi 216 |28 32 76 | 648
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1.16. Konya’da Bir Is Kurma Diisiincesi
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1.18. Konya'da Bir is Kuramama Durumu
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1.20. Tiirk Is Adamlar1 ile Ortak Olma Diisiincesi
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2011 yilinin Mart ayinda, Suriye’de meydana gelen i¢ savas sebebiyle 100
binlerce insan hayatini yitirmis ve milyonlarca Suriyeli yasadiklari yerleri terk etmek
zorunda birakilmislardir. I¢ savasin kisa siirede sona ermeyeceginin anlasiimastyla
birlikte 0zellikle 2012 sonrasinda Suriye’den kalabalik gruplar halinde gocler
gerceklesmistir. Nitekim Tablo 1 ve Tablo 2’ye bakildiginda gerek Tiirkiye'ye gerekse
Konya'ya gerceklesen gocin 2013 yilinda buylk bir artis gosterdigi ve 2014 yilinda
zirveye ulastigi gorulmektedir. Buna gore, 19 Mayis 2014 tarihi itibariyle Konya ilinde
kayith milteci sayist 22.673’tir. S0z konusu miltecilerin 17.014’4  Suriyelidir.
Pasaportu ile miuracaat edip ikamet izni alan Suriyeli misafir sayist 4.500, ikameti
pasaportu olan yakininin tzerine olan 5.471, pasaportu olmadigi halde kayit altina
alinan 7.043 kisidir. Bir hafta sonra yani 26 Mayis 2014 tarihi itibariyle Konya ilinde
kayith milteci sayist 23.572’ye ¢ikmustir. Soz konusu milteciler icinde Suriyelilerin
say1si, bir haftada 867 Kkisilik artigla 17.881°e ulagsmistir. Buna gore, pasaportu ile
miracaat edip ikamet izni alan Suriyeli misafir sayis1 4.500’den 4.586’ya, ikameti

pasaportu olan yakininin tzerine olan 5.471’den 5.830’a, pasaportu olmadigi halde
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kayit altina alinan 7.043’ten 7.465’e cikmistir. Temmuz 2014’te itibariyle 26.896’ya
ulasan kayitli misafir sayist, Konya Valiligi 11 Gé¢ Idaresi Miidirliigi 04.12. 2015 tarihli

verilerine gore 45.037’dir. Yas ve cinsiyet dagilimlari ise su sekildedir.

0-18 Yas 19-50 Yas | 51 ve uisti Erkek Kadin Toplami{sayi)
(say1) (say1) Yas (say1) (say1) (say1) p Y
22.133 20.177 2.727 23.762 21.275 45.037

Resmi rakamlarin 45.000 Suriyelinin su an Konya’'da ikamet ettigini gosterse
de, Go6c Idaresine kayit yaptirmayanlarla birlikte toplam 55-60 binin iizerinde

Suriyelinin Konya’da yasadigi tahmin edilmektedir.

Suriye’de ortaya cikan insanlik drami karsisinda, Tirk Hikimetinin ig
karisikliklardan etkilenen Suriye vatandaslari icin “acik kap1” politikasi izlemesi,
Turkiye’nin (6zellikle Halepliler icin) cografi olarak daha yakin olmasi, Tirkiye'ye giriste
pasaport ya da vize istenmemesi, Suriye’ye komsu tlkeler icinde Tirkiye'nin her alanda
daha iyi imkanlara sahip olmasinin yani sira bircok Suriyelinin burada bir akraba ya da

yakini olmasi tlkemizi tercihte dnemli rol oynamistir.

Suriyeli misafirlerin Konya’y1 tercih etmelerindeki en dnemli sebep ise (%37 ile)
Konya’nin dindar bir sehir olmasidir. Bu orani go¢ edilen mekanin belirlenmesinde
onemli bir role sahip olan akrabalik ve hemseri baglari (%28,8) takip etmektedir. Ortaya
cikan bu oranlar 6nceki caligmalarla da ortiismektedir. Koyuncu’nun 2014 yilinda yaptigi
calismada da Konya halkinin dindar, yardimsever ve misafirperver olusu, kentin
guvenlik, huzur, is, saglik, egitim, ulasim gibi imkanlar acisindan bir¢ok avantajlar
sunmasinin Konya'nin tercih edilmesinde belirleyici oldugu vurgulanmistir. Ozellikle
Haleplilerin gerek dindar bir sehir olusu gerek iklim ve cografyanin benzerligi gerekse
kiltirel yakinlik sebebi ile Konya’'da kendilerini evlerinde hissettikleri gorilmektedir
(2014: 72).

Bununla birlikte arastirmanin amaci ve kapsami agisindan dikkat cekici bir diger
veri ise ikamet icin Konya'y1 tercih sebepleri arasinda yer alan is imkanlarinin

(%13,8)dustik sayilabilecek bir orana sahip olmasidir. Oysa Konya, gerek sanayisi gerek
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ticareti gerekse istihdam imkanlari agisindan vyatirimcilara ve nitelikli personellere

bir¢ok imkanlar sunabilecek bir potansiyele sahiptir.

GO¢ s0z konusu oldugunda gog edenler agisindan en oncelikli konular arasinda
istihdam gelmektedir. Asli ihtiyaclarin karsilanmasi ve onurlu bir yasam icin is bulmak
temel Onceliktir. Her ne kadar tilkemizdeki Suriyelilerin yasal statiilerinden kaynaklanan
problemler olsa da, katilimcilarin t¢te ikisinden fazlasinin (%77) hali hazirda istihdam
ediliyor olmasi oldukca onemlidir. Ancak istihdam edilen misafirler agisindan en temel
sorunlardan biri uzmanlik alanlarinin diginda ve hatta ¢ogu zaman vasifsiz islerde
calistirilmalaridir ki, esas itibariyle bu durum goclin ana karakteristiklerinden birini
olusturmaktadir. Bu anlamda katilimcilarin ¢ok farkli uzmanlik alanlarina sahip
olmalarina karsin su, an Konya’da istigal ettikleri islere bakildiginda %90,8’inin isci

oldugu gorilmektedir.

GoOcmenlerin farkli bir kilttre gelmis olmalari, baska bir ifadeyle hayata zorunlu
olarak yeni bir baglangi¢ yapmalari, dil bilmemeleri, yasal sorunlar, sektorel farkliliklar,
teknoloji kullanimi, uyum sorunu gibi bircok nedenden dolayr go¢cmenler uzman
olduklart alanlarin diginda calismaktadirlar. Nitekim su an bir iste calisan katilimcilarin
%71’1 kendi uzmanlik alaninda calismadigini ifade etmistir. Katilimcilarin kendi uzmanlik
alaninda calisma imkani bulamamasi, daha ziyade mevsimlik islerde vasifsiz olarak
calismalarina, dusik TUcretlerle istihdam edilmelerine ve is yerindeki teknolojinin

uzmanliklari ile uyusmamasina sebep olmaktadir.

Bu baglamda gocmenler yasadiklari ekonomik gucliikleri asabilmek igin
calisabilecek durumda olan aile tyelerinin istihdami yolunu tercih etmektedir. Nitekim
katilimcilarin kendileri disinda calisan aile tyesinin %14,3 olup, calisma yasinin 15-25
yas araliginda (%49) yogunlastigi, bliyik boliminiin is¢i olarak istihdam edildigi ve daha
ziyade erkek kardeslerin istihdama dahil edildigi gortlmektedir.

Yine gocun temel karakteristiklerinden biri olarak, gocmenlerin calisma
hayatina iliskin vyasadiklari zorluklari burada da gormek miumkiindir. Suriyeli

katilimcilar, Suriyeli olduklari igin Ttrklerden daha c¢ok calistirildiklarini, mevcut

islerinde kapasitelerini tam olarak kullanamadiklarini, mesleklerini hakkiyla icra
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edemediklerini, ayni isi yapan Tirklere gore daha diisiik tcret aldiklarini, Tirkiye’deki
calisma saatlerinin (is temposunun) cok agir oldugunu ve sigortalarinin yapilmadigini

belirtmiglerdir.

S0z konusu sorunlar dig go¢ alan tlkelerin hemen hepsinde go¢menlerin
yasadigi ortak sorunlaridir. Burada sevindirici olan mezkur olumsuzluklara iliskin
oranlarin Bati ilkelerine oranla daha dislk seviye de olmasidir. Son donemde Avrupa da
gittikce artan yabanci dismanligt ve yiikselen 1rk¢i eylemler dikkate alindiginda
Suriyelilerin isveren ve calisma arkadaslari tarafindan kot muameleye maruz kalanlarin
oranin oldukca diusuk olmasi, ayrica Ucretlerinin ddenmesi ile ilgili ciddi bir sorun
(%8,3) yasanmamasi onemli gostergelerdir. Ayrica, isyerinde yasadiklari dil sorunun
gittikce azalmasi, Suriyeli siginmacilar icin uyum siirecinde onemli bir esigin asildigini

gostermesi bakimindan oldukca olumlu bir gelismedir.

Bitlin goc teorilerinde de ifadesini buldugu tizere goc¢menler, goc ettikleri
tlkeyi/kultiird tanidikca, bu kiltirle entegre oldukca ve kendi ayaklari tizerine duracak
konuma geldikce, gerek statiileri gerekse yasam standartlarinda onemli iyilesmeler stz
konusu olacaktir. Bu yolla gocmenler basta ekonomi ve ticaret olmak tzere kentin
imkanlarindan daha fazla faydalanma olanagi bulacaklar ve bir¢oklari kendi uzmanlik
alanlarinda (daha vylksek stati ve maas ile) calisabilecek ya da kendi islerini
kurabileceklerdir. Bu baglamda katilimcilarin %90’1inin hali hazirda sermayesi olmasa da
%05,0’sinin  Konya’da Dbir is kurmayr ve milk edinmeyi (%80,3) dusindigu

gorilmektedir.

Bu oranlar her ne kadar katilimcilarin Suriye’deki savas biter bitmez tlkelerine
donmek istedikleri beyani (%58,6) ile celisiyor gibi gorunebilir. Fakat Suriye’deki
belirsizligin halen devam ediyor olmasi ve insanlar dogal olarak en iyi bildigi isi yapmak
istemesi ve asli bir ihtiya¢ olan barinma noktasinda kendilerine ait bir mesken talebi son
derce dogaldir. Burada miilk edinme noktasinda goz ardi edilmemesi gereken bir husus
da kendine ait meskenin Suriyeliler igin en temel Oncelikler arasinda yer aliyor
olmasidir. Bu o6ncelikte kendini giivende hissetme ve Suriye meskenin en vazgecilmez

yatirim araclarindan biri olmasi oldukea etkilidir.
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Bu noktada daha cok ticaret, egitim, konfeksiyon/terzilik, elektrik-elektronik
gibi alanlarda uzmanlagsmak isteyen katilimcilarin yeterli sermayeyi bulmalari halinde
Tirk is adamlari ile ortakliga sicak baktigi da (%91,4) goriilmektedir. Bu tercihte, Tiirk is
adamlarinin tecriibelerinden istifade etmek (%72,7) ve yine Tiirk is adamlarina duyulan
gliven (%15,7) oncelikli sebepler arasinda yer almaktadir. Yogun olarak tecriibe ve
gliven Uzerinden sekillenen bu isbirligi ve ortaklik talebi gerekli hukuki zeminin
olusturulmasi ve is adamlarinin dogru kanalize edilmesi durumunda sadece bugiin icin
degil gelecekte de (savas sonrast Suriye’'nin insa edilmesinde de) iki tilke arasinda basta

ekonomi olmak tizere bircok alanda igbirliklerine katki saglayabilecektir.

Bu anlamda Konya’'nin ekonomik potansiyelinin degerlendirilmesi onemlidir.
Ancak ikinci bolimde ayrintili olarak belirtmeye calistigimiz mevcut sorunlar sebebiyle,
Suriyeli sermayedarlarin kendilerinin is kurmalar1 ve Tirk isadamlari ile ortaklik tesis
etmeleri noktasinda sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim Aralik 20015 itibariyle Konya
Ticaret Odast’'na kayith faaliyet gosteren Suriyeli kisilerin sahibi ya da ortagi oldugu
sadece 35 firma bulunmaktadir. Bu firmalar iiretim, ticaret ve pazarlama olarak cesitli

sektorlerde faaliyetlerini sirdirmektedirler. Genel olarak bu sektorler sunlardir.

» Tarimsal araclar imalati

= Ortopedik saglik rtnleri

= Bilgisayar yazilim ve donanimlari
» Tarim, Orman trtnleri ticareti

= Toptan mal ihracati

= Firin drtnleri imalati

= [nsaat

= Makine imalati

= Motorlu tasit alim ve satimi

= Perakende gida satisi

» Lokantacilik ve kafeterya isletmeciligi
= Kozmetik Uriinleri toptan satist

= Sebze ve meyve konserve imalati

» Hayvancilik
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1.2. Egitim
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2.1. Su an Egitim Goren Cocugun Cinsiyeti
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2.2. Su an Egitim Goren Cocugun Egitim Diizeyi
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2.3. Cocuklarin Egitim Gorememe Sebebi
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Turkiye Cumbhuriyeti kanunlarina gore, yabancilar dahil Tirkiye’deki tim
cocuklar ilk ve orta 0grenim gorme hakkina sahiptir. Suriyelilerin hukuki statisu ve
faydalanabilecegi yasal cerceve 2014’te yururlige giren Gecici Koruma Yonetmeligi
kapsaminda olusturulmustur. Gegici Koruma Yonetmeligi'nin yani sira, egitim hakkina
erisimle ilgili 2014/21 sayili Yabancilara Yénelik Egitme ve Ogretme Hizmetleri
Genelgesi diizenlenmigtir. 2014/21 Sayili genelge Suriyeli ve resmi kayit olmus
cocuklarin, Milli Egitim Bakanligi’'na bagli okullarda ya da Suriyelilere yonelik olarak
olusturulmus Gegici Egitim Merkezleri'nde egitim alabileceklerini ifade etmektedir.
2014/21 Sayili genelgenin yayinlanmasinin ardindan Turkiye’deki Suriyeli cocuklar,
Suriyeli dgrencilerin devam ettigi Gecici Egitim Merkezleri’ne veya Turkiye’deki devlet

okullarina yasal olarak kayit olma olanagi kazanmistir.

Universitelerle ilgili olarak ise Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) tarafindan 3 Eyliil
2013 tarihinde YOK Genel Kurulu'nda alinan kararla, Suriye sinirindaki illerde bulunan
7 universitenin, Suriyeli miltecileri “Ozel 6grenci” statlisinde kayit olmalarina olanak
taninmigtir. Genelgeye gore, sadece 2012-13 yilina mahsus olmak sartiyla milteciler
hicbir belge gostermeden, yalnizca “beyanla” universitelere “0zel 0grenci” statiist ile

kayit olabilecektir (URL-1).
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Insan Haklari Izleme Orgiiti’niin Haziran 2015'te Milli Egitim Bakanlig
verilerine dayandirarak hazirladigi "Gelecegimi Hayal Etmeye Calistigimda Hicbir Sey
Goremiyorum: Tiirkiye'deki Suriyeli Miilteci Cocuklarin Egitime Erisiminin Oniindeki
Engeller" isimli rapora gore, Tirkiye’de 708 bin Suriyeli cocuk okul cagindadir. 2014’de
cocuklarin sadece 212 bini ilk ve ortadgretime kaydolmus olup, kamplarda okula kayit
orani yuzde 90 seviyesindedir. Ancak Suriyelilerin ¢ogu kamp disinda yasamaktadir ve
kamplarin disinda yasayan okul cagindaki cocuklarin sadece ytzde 25'i okullara kayit
yaptirmistir. Bagka bir ifade ile Ttiirkiye'deki Suriyeli ¢ocuklarin iigte ikiden fazlasi 6rgiin

egitim alamamaktadir.

[limizde ise egitim imkanlarindan faydalanma konusunda sadece Milli Egitim
Bakanligina bagl okullarda degil Buytiksehir Belediyesi Meslek Edindirme Kurslarinda da
egitim imkanlarindan faydalanildigi gorilmektedir. KOMEK’lerdeki egitimin tcretsiz
olmasi buradaki Tirkce dil kurslarina katilimi artirmaktadir. Su ana kadar KOMEK’e
Tirkce 0grenmek igin belirli stirelerde kurs alanlarin resmi oranlari asagida goruldigu

gibidir.

KOMEK Selahattin Eyyubi Kurs Merkezi

Kategoriler Kiz Ogrenci Erkek Ogrenci | TOPLAM
1. Sinif 36 43 79
2. Siif 21 24 45
3. Sinif 23 19 42
4. Siif 13 21 34
5. Sinif 12 18 30
6. Sinif 16 15 31
7. Sinif 14 15 29
8. Sinif 15 11 26
GorPLAM 150 166 316
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Kategoriler Say1
Yetigkinler (2013-2015) 2850

2015 Suriyeli Cocuklar Icin Yaz Okulu | 1121

2015 Yetiskinler 450
TOPLAM 4421

GENEL TOPLAM: 316+4421: 4.737

KOMEK verilerine gore su ana kadar toplam 4.737 kisi Tlrkce o6grenmek

maksadiyla kurslara katilmigtir.

Suriyeli cocuklarin egitimi konusunda Konya I Milli Egitim Midiirligii ile
gorismemiz sonucunda ise su anda Suriyeli misafirlerin ¢ocuklarina yonelik egitim
faaliyetleri konusunda kapsamli bir calismanin sirdirildigu ifade edilmistir. Bu faaliyet

ve uygulamalar kisaca su sekilde dzetlenebilir.

Oku &ncesi ve 1. Smiflar icin hichir sorun yoktur. Ogrenciler isterlerse Milli

Egitime bagl tiim okullarda okuyabilmektedirler.

Ayrica su an itibariyle Gecici Egitim Merkezleri kurulmakta ve bu merkezlerde
Suriye’de egitimlerine ara verdikleri siniflarda egitimlerini strdirebilmektedirler. Su

anda Konya’da 14 Gegici Egitim Merkezi faaliyetini stiirdirmektedir.

Bu merkezlere gelen Ogrencilerden her hangi bir denklik istenmemektedir.
Elinde denklikleri bulunanlar dogrudan ilgili siniflara yerlestirilmekte, denklik belgeleri
olmayanlar yaslarina gore siniflara yerlestirilmektedir. Mezun olduklarinda da Tirkiye

denklikleri verilmektedir.

Gecici Egitim Merkezlerinde Milli Egitim Bakanliginca bildirilen egitim

miufredati uygulanmaktadir.
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Gecici Egitim Merkezlerindeki Ogretmenlerde yine Suriyelidirler ve
ogretmenler gonilli olarak buralarda calismaktadirlar. Bu Ogretmenler her hangi bir
licret almamaktadirlar. Fakat UNICEF’le anlasma esasina gore bu yildan itibaren burada

calisan ogretmenlerin aylik 200 dolar bir ticret baglanmasi soz konusudur.

Gonulli Egitim Merkezlerinde zorunlu olarak haftada 5 saat Tirkce dersi
verilmektedir. Bu dersleri Milli Egitimde goOrevli Ogretmenler vermektedir ve bu

ogretmenler ders licreti almaktadirlar.

12. siniftan (lise) mezun olarak gelenlere Milli Egitim Bakanligi denklik sinavi
uygulamaktadir. Bu sinavda bagarili olanlara lise denkligi verilmektedir. Ayrica bu
sinavda basarili olanlara yabanci uyruklular kontenjanindan Universite sinav giris hakki

verilmektedir.

Konya’daki Gegici Egitim Merkezlerinde ve Milli Egitime bagli okullarda Aralik
2015 sonu itibariyle, Gecici Egitim Merkezlerinde 2.500, Milli Egitim Bakanligina bagl
okullarda ise 3.000 olmak tizere toplam 5.500 6grenci degisik kademelerde egitim ve
Ogretime devam etmektedir. Aralik 2015 sonu itibariyle 6.000 0grenciye ulagsmasi
beklenmektedir. Diger yandan Konya Milli Egitim Miudurligu Suriyeli 6grencilerin

okullastirma caligmalarina yogun bir sekilde devam etmektedirler.

Ayrica Milli Egitim Mudurligd Konya’daki Suriyeli 6grencilerin okullastiriimasi
yonindeki hedeflerinin 10.000 6grenci oldugunu ve kisa siirede bu hedefe ulasmak icin

yogun bir caba icinde olduklarini ifade etmislerdir.

Milli Egitim Mudirligu 6grencilerin okullara devam etmesi konusunda glcliik
yasadiklarini ve c¢ocuklarini okullara gonderme konusunda ailelerin ¢ok istekli
olmadiklarini belirtmislerdir. Nitekim arastirma verilerinde de cocuklarin okula devam
edip etmeme durumuna yonelik soruda “cevapsiz” oraninin yiksek olmasi, ailelerin
cocuklarini okula gonderme konusunda cok istekli olmamalari ile aciklanabilir. Milli
Egitim Mudurligu cocuklarin okula devam etmesi konusunda Biiyliksehir Belediyesi ile
ortak isbirligi yaptiklarini, hatta cocuklarini okullara gondermeyen ailelere verilen
yardimlar konusunda gii¢lik cikaracaklarini belirterek, ailelerin cocuklarini okullara

gonderme konusunda ikana etmeye calistiklarini belirtmislerdir.
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Suriyelilerin i¢inde bulundugu zor sartlar, basta gida temini ve barinma olmak
lizere temel ihtiyaclarini karsilamakta cesitli sikintilar yasayan misafirlerin, egitim
ihtiyacini simdilik goz ardi ettikleri goriilmektedir. Diger yandan Suriyeli misafirlerin bir
bolimiiniin hala ikamet kaydinin olmamasi, resmi prosediirden habersiz olmalari ve
nereye bagvuracaklarini bilmemeleri gibi nedenler zorunlu egitim vyasinda olan
cocuklarin egitimlerine devam etmelerinin Ontiindeki en buylik engeller arasinda

gosterilebilir.

Nitekim proje kapsaminda yaptigimiz arastirma sonuclarina gore katilimcilarin
biylk bolimiu egitim ile ilgili sorulara kayitsiz kalmis, sorulari cevaplayanlarin %50’si ise
cocuklarin egitim gorememe sebebini maddi imkansizliga, %35,5’1 ise dil bilmemeye
baglamistir. Anketten elde edilen verilere gore hali hazirda egitim cagindaki ¢ocuklarin
%58,8 ilkokul, %33,8’i ortaokul, %4,1’i lise, %3,41 ise Universite egitimine devam
etmektedir. Lise ve Universite egitimine devam eden ogrenci sayisinin oldukg¢a dusik
oranlarda seyretmesinin en temel sebebi ise bu grupta yer alan nifusun Onemli bir
kisminin ailesine maddi destek saglamak amaciyla istihdama dahil olmasidir. Nitekim
katilimcilarin kendileri disinda aile tyeleri icinde calisan kisilerin yaslarina bakildiginda
15-25 yas gurubunun en yiksek orana sahip oldugu (%49) gorilmektedir. Burada
sevindirici olan ise egitim goren cocuklarin cinsiyetine bakildiginda kiz ¢ocuklarinin

(%53,1) egitime imkanindan mahrum edilmemesidir.

Ulkemizde bulunan misafirlerin genel anlamda diisiik bir egitim seviyesine
sahip olmasi da bu konuda etkendir. Nitekim AFAD arastirmasinda, Turkiye’deki
Suriyeli misafirlerin cogunlugunun ilkokul mezunu oldugu gorilmektedir. Kamplarda
yasayanlar ile kamp disinda yasayanlar igerisinde ilkokul mezunu olan misafirlerin
yiizdesi strasiyla yiizde 37 ve yiizde 33’tiir. Ozet olarak sdylemek gerekirse, ilkokul
mezunu ve alt1 egitimliler, kamplarda yasayan Suriyeli misafirlerin yizde 54’1 iken,
kamp disinda yasayanlarin ylzde 61’ini olusturmaktadir. Bunun tersine, lise ve ustl
egitimliler kamplarda yasayanlarin yizde 21’i iken kamp disinda yasayanlarin ytzde
19’unu olusturmaktadir. ilkokul mezunlarinin cogunlugu olusturdugu iller arasinda
Halep, Hasici, Humus, Idlip, Lazkiye, Rakka ve Sam bulunmaktadir ki daha énce de ifade

edildigi gibi Halep ve Idlip en fazla misafirin geldigi illerdir. Ortaokul seviyesinde
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olanlarin ¢ogunlugu olusturdugu ilin Hama; tniversite seviyesinde olanlarin ¢ogunlugu
olusturdugu iller arasinda ise Deyrizor, Humus ve Rakka bulunmaktadir (AFAD, 2014:
63).

Burada onemli olan bir diger husus da kamp disinda yasayan ve egitimini yarim
birakarak gelmis okul cagindaki cocuklarla genclerin egitim hizmetlerine erisim
noktasinda kamplarda yasayanlara nazaran ¢ok daha fazla sikinti yasiyor olmasidir.
Kamplarda yasayan ve kayitli siginmacilar igin bazi illerde egitim hizmeti verilmekte ve
bu siginmacilar tniversitelere anlasmali olarak devam edebilmektedir. Kamp disinda
yasayan ve sinirdan yasa disi gegis yapmig siginmaci stattisi almamis Suriyeliler ise bu
imkandan buylk oranda mahrum bulunurken, az bir kismi egitim olanaklarindan

faydalanabilmektedir (MAZLUMDER, 2014: 30).

KAMER’in yaptig1 arastirmada da okul ¢agindaki cocuk veya gencler arasinda
egitim olanaklarina sahip olanlar %16 gibi oldukca disiik bir orana sahiptir. Bu kesimin
de kendini Tirkmen olarak tanimlayan ve Tlrkce konusabilen ailelerin ¢ocuklar: oldugu
gorilmektedir. Egitim olanaklarina sahip olmayanlarin orani ise %78’dir. Bunun disinda
%0’l1k bir kesimin zaman zaman misafir 0grenci ya da okul 6ncesi egitim kurumlarindan

yararlandiklari tespit edilmistir.

Turkiye’de misafir statiisinde bulunan Suriyelilerin diger buylk sorunlardan
birisi de sliphesiz lisan sorunudur. Ayni sorun Konya’da yasayan Suriyeliler icinde
gecerli olmaktadir. Arastirmaya gore, egitim alaninda en temel sorun dogal olarak dildir.
Dil sorunu %33,3 gibi bir rakam ile egitim i¢in 6nemli bir engel teskil ederken, kirtasiye
ihtiyaclar1 %17,6 ile 6n plana ¢ikan bir diger sorundur. Burada dikkati ceken onemli bir
veri de dil, kirtasiye ihtiyaci, kayit ve timi siklarinin yer aldigi soruya katilimcilarin
%32,4’'nlin tuimiu vyanitint1 vermesidir ki, bu da sorununun boyutunu gostermesi

acisindan oldukca anlamhidir (KAMER, 2013: 19-20).

Bununla birlikte, savas kosullari sebebiyle resmi evraklarin (diploma, sertifika
vb.) bircogunu yanina alamayan misafirler i¢in okul cagindaki cocuklarin Tirkiye’'de
kacinci siniftan egitimine devam edecegi, bir okuldan (ilk, orta, lise, tiniversite) mezun

olanlarin diploma denkliklerinin nasil saglanacagi vb. sorunlar da mevcuttur. Yukarida
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belirttigimiz gibi Milli Egitim Bakanligt Suriyeli cocuklarin egitimlerini strdiirmesi
konusunda Onemli calismalar yapmakta, cocuklarin kaginci sinifa devam edecegi ve
denklik konusunda karsilasilan sorunlari ¢6zmektedir. Fakat Suriyeli ailelerin bu konuda
biling duzeylerinin distk olmasi sorunun devamina katki saglamaktadir. Ayrica okul
ortaminda Ogrenciler arasinda misafir ¢ocuklara iliskin sosyal dislama, yok sayma,
asagilama gibi durumlarla da karst Kkarsiya Kkalabilmeleri onlarin okula devam

etmelerindeki motivasyonu distirebilmektedir.

Sonug itibariyle, gerek Ortadogu gerekse Suriye’deki mevcut kosullar dikkate
alindiginda, Suriyeli misafirlerin daha uzun stre burada kalacaklart agik¢a
gorilmektedir. Bu durum dogal olarak misafirleri burada yeni bir yasam ve yeni bir
dizen kurmaya mecbur birakmaktadir. Dolayisiyla misafirlerin ¢zellikle de okul dncesi
ve okul cagindaki cocuklarin ve genclerin egitiminin tesvik edilmesi bu konudaki

calismalara devam edilmesi gerekmektedir.

Bu anlamda tlkemizdeki Suriyelilerin icinde yasadiklari kultire uyum ve
entegrasyonlarini saglamalart agisindan egitim en oOnemli imkanlardan biridir. Her
seyden Onemlisi de, cocuklarin okullara devam edip egitim almalari Onemli bir
sorumluluktur. Diger yandan, misafirlerin savas sonrasi Turkceyi bilerek {ilkelerine
donmeleri iki tlke arasinda ekonomik, sosyal ve kiltiirel iligkilerin gliclenmesine 6nemli
katki saglayacaktir. Ayrica Kendi tlkeleri ya da bagka tlkeye iltica etmeleri durumunda
da, gittikleri tlkede Turkiye adina bir nevi kiltiir el¢isi olma ihtimalleri de goz ardi

edilmemelidir.
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1.3. Geri Donus
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3.1. Suriye'de Geride Birakilan Ev Sahipliligi Durumu
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3.2. Suriye'de Geride Birakilan Tagit/Araba Sahipliligi Durumu
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3.3. Suriye'de Geride Birakilan Diikkan Sahipliligi Durumu
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3.4. Suriye'de Geride Birakilan Fabrika Sahipliligi Durumu
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3.5. Savastan Sonra Suriye’ye Dénme Istegi
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3.6. Suriye’ye Gonderilme Kaygis1
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3.7. Avrupa Kapilarin1 Miiltecilere A¢sa Avrupa’ya Gitme Istegi
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3.8. Avrupa'ya Gitme isteginin Sebepleri
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3.9. Avrupa'ya Gitmeme Isteginin Sebepleri
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Suriyeli siginmacilar tlkelerinde biraktiklari ve terk etmek zorunda kaldiklari
cesitli gayrimenkul ve mallara sahiptirler. Orneklemimiz icindeki katiimcilarin biiyiik
bir kismi (%77,7) Suriye’de bir eve, 3,1’i ise iki eve sahip olduklarini belirtmislerdir.
Suriye’de ev sahibi olmadiklarini belirtenlerin orani ise %18,2’dir. Suriye’de iken araba
sahibi olma durumu ise daha diisik oranlardadir. Fakat bir ig yerine sahip olma durumu
dikkat cekici bir orandadir. Nitekim Suriye’de bir diikkana sahip olanlarin orani
%21,9’dur. Bu durum Konya’daki Suriyeli misafirlerin ig yeri kurma potansiyeline sahip

olmalari agisindan oldukc¢a anlamlidir.

Buglin itibariyle gelinen noktada katilimcilar arasinda yakin Dbir zamanda
Suriye’de savasin bitmeyecegi, rejim diisse bile egemen glicler ve radikal gruplar
arasindaki catigmalarin strecegi, givenligin uzun vyillar tesis edilemeyecegi inanci
hakimdir. Suriye’nin asla eskisi gibi olmayacagi gorisi katilimcilar arasinda oldukca
yaygin bir kanidir. Yasanilan gsehirlerin ve geride birakilan tasinir ve tasinmaz
gayrimenkullerin yerle bir oldugu ve Suriye’nin eski haline gelebilmesi icin on yillara

ihtiya¢ oldugu dillendirilmektedir. Siginmacilar igin artik ne barinacak bir evleri, ne
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calisacak bir igleri, ne ¢ocuklarini okutacaklari bir egitim kurumu ne de tedavi olacaklari

bir saglik kurulusu mevcut degildir.

Nitekim USAK tarafindan 2013 yilinda gerceklestirilen “Sinirlar Arasinda Yasam
Savast, Suriyeli Milteciler Alan Arastirmasinda Turkiye'ye siginan miltecilerin
zihinlerinde tlkelerindeki savasin gelecegine dair belirsizligin stirdigi gorilmekte olup,
savasin ne zaman bitecegine iliskin soruya %56’s1 (uzak bir gelecege isaret edecek
bicimde) “Allah bilir” cevabini vermistir. Suriye’deki i¢ savasin sona ermesinden sonra

tilkenin istikrara kavusmasi konusunda da umutsuz olanlarin orani oldukca ytksektir.

Bununla birlikte, misafirler arasinda savasin bitmesi konusunda genel manada
ciddi bir umutsuzluk hakim olsa da, yapilan derinlemesine miilakatlarda savasin sona
ermesi halinde tlkeyi yeniden imar etme noktasinda yogun bir arzu ve heyecan
duyduklar1 ifade edilmistir. Buna gore, Tirkiye'ye siginan multecilerin 6nemli bir
kesimi geleceklerini yine Suriye’de gormektedir. Katilimcilarin tgte ikisinden fazlasi

savas sonrasi kesinlikle geri donecegini belirtmistir (Gtlicer vd., 2013: 28).

llk dénem gerceklestirilen caligmalarin tiimiinde benzer sonuclar bugiinde
gormek mimkindir. Bununla birlikte genel olarak goclin karakterine bakildiginda
gidilen tlkede kalinan stire uzadik¢a geri donis nadir kargilasilan bir durumdur. Yasin
Aktay'in ifadesiyle “Gog, tipten ¢ikmis macuna benzer.” Bugline kadar Suriye’de
yasananlart bir kenara biraksak bile siginmacilarin Turkiye’deki kalig siiresi uzamasina
paralel olarak burada yeni bir hayat ve yeni bir diizen kurduklari, dolayisiyla geri donis
kararinin yeniden gozden gecirme ihtiyaci hissedecekleri unutulmamalidir. Ayrica gog
edilen yer (Tirkiye-Konya gibi), gelinen yere gore daha iyi ve daha fazla imkana sahip ise

geri doniis de o kadar zor olmaktadir.

Bu baglamda katilimcilarin geri donuse iligkin goriislerine bakildiginda geri
donmeyi isteyenlerin oraninin %53,5, kararsizlarin ise %31,5 oldugu gorilmektedir.
Yukaridaki bahsi gecen arastirmalarla kiyaslandiginda her gecen yil geri donme isteginin
daha da azaldig1 ve kararsizlarin ve Turkiye’de kalmak sayisinda ciddi bir artig oldugu
gorilmektedir. Siginmacilarin mevcut hukuki stattilerinde yapilacak bir iyilestirmenin ya

da diizenlemenin bu oranlart ¢ok daha yikseltecegi de siginmacilar tarafindan agik¢a
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ifade edilmektedir. Nitekim geri gonderilme kaygisi duyanlarin toplamda %68,7 gibi
yiksek bir orana sahip olmasi yani siginmacilarin Tturkiye’deki gelecegine iliskin mevcut
hukuki belirsizlik kalici olma noktasinda siginmacilart endiseye sevk etmekte ve

gelecege donlik uzun vadeli planlar yapilmasina engel tegkil etmektedir.

Bununla birlikte bir geri doniis sz konusu olacak ise, nitelikli-vasifli kesimlerin
daha istekli olacagl da unutulmamalidir. Bu kesimler nitelikli ve Tirkiye’de/Konya’da
aradigini bulamayan vyani Suriye’deki standartlarina ulasamayan profesyonel/vasifli
misafirler olup, yeniden eski statii ve standartlarina ulagsmak acisindan geri donus igin
daha istekli olacaklardir. Zaten savas sonrasit Suriye’nin yeniden imarinda bu kesimlere

ihtiyac duyulacagi da ortadir.

Ek olarak siginmacilarin Avrupa'ya iltica etme konusunda da istekli olmadiklari
dahast biytik ¢ogunlugunun (%78,2) bu fikre sicak bakmadigi da acikca goriilmektedir.
Bu anlamda Avrupa’nin eski popilaritesini yitirdigi, yani sira 0zellikle son donem
gdcmen politikalari, Avrupa’da gittikce artan Islamofobi, yabanci diismanlig:, 1rkcilik ve

miltecilere iliskin asagilayici tutumlarin bu kararda etkili oldugu da bilinmektedir.

Nitekim saha arastirmasinin devam ettigi donemde basta TV’ler olmak tiizere
medyaya yvansiyan Avrupa tlkelerindeki miultecilere yonelik insan hakki ihlalleri,
asagillama ve yabanci dismanhig (0zellikle Yunanistan, Yugoslavya ve Macaristan da
yasananlar) da bu oranlarin ortaya ¢ikmasinda Onemli bir etki yapmistir. Bu baglamda
Tiirkiye'nin bir Islam beldesi olmasmnin (%50,2) ve yine bununla baglantili olarak
siginmacilarin kendilerini Tirkiye’de glivende hissetmesinin (%18,2) Avrupa’ya gitmeme

sebebi olarak gosterilmesi de son derece manidardir.
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1.4. Demografik Ozellikler
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4.1. Cinsiyet

M Erkek

H Kadin

4.2. Yas Dagilimlar1

45

40

35

30

25

20

15

10

38,1
144
1|2 a-1 /
18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66 ve Uzeri

KONYA'DAKi SURIYELI MiSAFIRLERIN EKONOMIK POTANSIYELLERI VE iSBiRLiGi iIMKANLARININ BELIRLENMESi ARASTIRMASI / Aralik - 2015 KONYA 64



4.3. Egitim Durumu

4.4. Medeni Durum

60

50

40

30

20

10

e

4.

b./

Evli

Bekar

Esi 6lmis

Bosanmig

KONYA'DAKi SURIYELI MiSAFIRLERIN EKONOMIK POTANSIYELLERI VE iSBiRLiGi iIMKANLARININ BELIRLENMESi ARASTIRMASI / Aralik - 2015 KONYA

65



4.4. Cocuk Sayisi
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4.7. Suriye’de Ikamet Edilen Yerlesim Birimi
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Arastirma Orneklemimiz icindeki katilimcilarin 9%93,4'G  erkek, 9%0,6’s1
kadinlardan olusmaktadir. Bu rakamlar cinsiyet degiskeni agisindan ornekleme iligkin bir
soru isareti dogurabilir. Ancak arastirmacinin temelde nitelikli ve sermayedar
Suriyelilere yogunlasmasi, bagka bir ifade ile istihdam, calisma hayati ve vyatirima
odaklanmasi ve bu alanlarda erkek siginmacilarin bilincli olarak daha fazla oranda tercih
edilmelerine neden olmustur. Ayrica geleneksel toplumlarda erkegin is yasaminda ¢ok
daha fazla yer almasi, kadin katilimcilarin sorulari erkeklere yoneltilmesi konusundaki

istegi, orneklemin bu sekilde olugsmasina yol agmistir.

Arastirma orneklemimizin %40,5’1 18-25, %38,1’1 26-35, %14,4’1 36-45, %5,7’si
46-55, %1,2’si 56-65 ve %0,1’i de 66 ve tzeri yas grubundan olusmaktadir. Arastirmanin
calisan niifusa doniik olmasi sebebiyle 18-25 ve 26-35 arasi yas gruplarinin 6rneklemin
biylik bir bolimiind olusturdugu gorilmektedir.

Katilimcilarin egitim durumlarina baktigimizda ise, %2,5’i okuryazar degildir.
%2,2’si herhangi bir okul mezunu olmayip sadece okur-yazar, %22,2’si ilkokul, %23,4’1
ortaokul, %31’ lise, %17°3’G4 universite ve %1,3’i de vylksek lisans/doktora
mezunlarindan olusmaktadir. Tabloya bakildiginda lise mezunlarinin cogunlugu
olusturdugu tuniversite mezunlarinin da %20’ye yakin bir orana sahip oldugu
gorulmektedir. Bu oranlar AFAD rakamlari ile celigir gibi goriinse de katilimcilarin
neredeyse tamaminin erkek olmast ve calismanin daha ziyade nitelikli personelleri
hedeflemesi itibariyle anlamlidir. Nitekim katilimcilarin Suriye’de iken ikamet ettikleri
yerlesimlerine iligkin tablo da bu savi destekler veriler icermektedir.

Katilimcilarin medeni durumuna bakildi§inda ise %58,7’sinin evli, %38,9’unun
bekar, %1,0’sinin esi Olmis ve %0,8’inin ise bosanmis kisilerden olustugu
goriilmektedir.

Katilimcilarin ¢ocuk sayilarina baktigimizda, %26’5’inin 1-3 cocuk, %24’3’iintin 4-6
cocuk, %3,4’intin 7 ve tuzeri ¢ocuga sahip olduklari gorilmektedir. Katilimcilarin
%45,8’inin ise cocugu yoktur. Nitekim katilimcilarin %38,9’unun bekar oldugu, bekar
yas dagilimlarina bakarak yeni evlenenlerin varligi goz ontine alindiginda bu oran daha

net olarak anlasilacaktir.

KONYA'DAKI SURIYELI MiSAFIRLERIN EKONOMIiK POTANSIYELLERI VE iSBIRLIGI IMKANLARININ BELIRLENMES| ARASTIRMASI / Aralik - 2015 KONYA 69



Katilimcilarin hane halki oranlarina baktigimizda, %24’6’sinin 1-4  Kisi,
%57,6’sinin 5-8 kisi, %15,4intin 9-12 kisi, %2,4’tniin ise 13 ve lizeri niifusa sahip

olduklart gortilmektedir. Bu oranlar ¢ocuk sayilari ile de uyumludur.

Katilimcilarin = Suriye’de ikamet ettikleri vyerlesim birimine bakildiginda
%57,3'unuin sehirde, %4,1’inin ilcede ve %38,6’sinin koylerde ikamet ettikleri
gorilmektedir.

Katilimcilarin  Suriye’de iken %49,7’si isci, %13,3’0 kicik esnaf, %11,5’i
memur, 11,34 6grenci, %4,1’1 profesyonel, %2,5’1 ticcar, %1,4’u ¢iftci ve %06,2’si diger
meslek gruplarinda faaliyet gostermektedir. Uzmanlik alanlarinda ise elektrik-elektronik,
ciftcilik, ticaret, insaat, terzilik ve demirciligin 6n plana ciktig1 gorilmektedir.

Katilimcilarin Suriye’de iken ortalama aylik gelirlerine baktigimizda, %20,9’u 50-
150 Dolar, %49’u 151-300 Dolar, %18,3’t 301-500 Dolar, %8,3’i 501-1000 Dolar,
%2,8’1 1001-3000 Dolar ve %0,7’si de 3001 Dolar ve daha yiiksek oranda aylik gelire
sahip olduklar1 gorilmektedir. Savas oncesi donemde Suriye’de ortalama memur
maaglarinin 300 Dolar civarinda oldugu bilinmektedir. Nitekim AFAD (2013: 31)
raporuna gore, tlkemizdeki kamplarda yasayan Suriyelilerin yaridan fazlasi Suriye’de
iken 155 dolar veya daha az gelire sahiptir. Buna karsilik, kamplarda yasayan Suriyeli
siginmacilarin yaklasik yizde 21’i ve kamp disinda yasayanlarin yizde 30’u Suriye’de
iken, 231 dolar veya daha fazla gelir elde etmektedir. Buna gore, kamp disinda yasayan
Suriyeli siginmacilarin kamp icindekilere gore daha blyik bir kismi, Suriye’de iken
goreceli olarak parasal acidan daha iyi bir durumdadir.

Arastirmamizin Orneklemini tegkil eden katilimcilarin %30’undan fazlasinin
ortalamanin Ustiinde bir gelire sahip oldugu goriulmektedir ki, ¢alismanin nitelikli
personelleri dolayisiyla geliri ortalamanin ustiinde olan siniflar1 hedeflemesi acisindan
son derece manidar olup, drneklem se¢iminin hedef kitleye ulasma noktasinda basarili

oldugunu gostermektedir.
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II. BOLUM

NITEL ARASTIRMA
(MULAKAT) VERILERI
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2.1. Suriyeli Is Adamlar1 Ile
Gerceklestirilen
Arama Konferansi Verileri



MUSIAD Konya Subesi toplanti salonunda 50’si Suriyeli 15’1 de Suriyelilerle
cesitli isbirligi iliskisi icine girmis 65 is adamy, ilgili cevre ve akademisyenle bir arama
konferansi gerceklestirilmistir. Suriyeli i adamlarindan bazilari masalarda bulunan
hazirun listelerine isim ve iletisim bilgilerinin yazilmasini istememis, bunun tzerine bu

kisilerin listelere isimleri yazilmamisgtir.

Arama konferansi calismasi bir calisma toplantisi dizeninde gerceklestirilmistir.
Oncelikle birlikte aksam yemegi yenmis, kisa tanismadan sonra projenin amac ve
hedeflerine yonelik proje koordinatorleri tarafindan Suriyeli misafirlere bir sunum
yapilmigtir. Daha sonra olusturulan 5 masada daha Once arastirmacilar tarafindan
hazirlanan sorular baglaminda projenin hedefleri dogrultusunda Suriyeli is adamlarinin
ekonomik potansiyelleri ve isbhirligi imkanlari tespit edilmeye calisilmistir. Her masada

ayrica en az bir terciman ve yine konusunda yetkili roportorler yer almistir.

Arama konferansi calisma toplantisinda asagidaki sorulara yer verilmistir.

1. Konya’da veya Tirkiye’de simdiye kadar herhangi bir is yatirimi yapma
girisiminiz oldu mu? Ne tiir sorunlarla karsilastiniz?

2. Yatinim konusunda karsilagilan bu sorunlari ¢ozmek icin ne tiir Onerileriniz
olabilir?

3. Suan da Konyali is adamlari ile Konya’da ortak yatirim yapma imkani var midir?
Konya’nin avantajlart ve dezavantajlari nelerdir? Eger yatirim imkani var ise
sizce bu sektorler hangileri olmalidir?

4. Savag sonrast donemde Konyali is adamlari ile Suriye’de ortak yatirim yapmak
ister misiniz? Bu konudaki 0ncelikli sektorler neler olmalidir?

5. Suriyeli is adamlar1 acisindan Konya'nin yatirimlar noktasinda bir cazibe merkezi
olabilmesi icin Onerileriniz nelerdir?

6. Konya’'da suan ikamet eden Suriyeli nitelikli isgticline sahip elemanlar1 Konya

sanayisine kazandirmak icin neler yapilabilir?
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Suriyeli Misafir. i§ Adamlarinin Konya’da Veya Tirkiye’de Simdiye Kadar
Herhangi Bir Is Yatirirmi Yapma Girisimleri ve Ne Tiir Sorunlarla
Kargilasma Durumlari:

Katilimcilarin tamamina yakini Konya'da veya Tirkiye’de bulunduklari stire
icinde bir is kurma ya da yatirim yapma girisimlerinde bulunduklari, hatta cesitli isler
kurduklar: tespit edilmistir. Fakat bu girisimlerinde yine tamami cesitli sorunlarla karsi
karsiya kaldiklari ve bu sorunlarin bliyiik oranlarda halen devam ettigi belirlenmistir.

Bu sorunlarin basinda, birokratik islemlerin zorlugu, fazla olmasi ve is yeri
acma konusundaki yasal gereklilikler konusunda da yeterli bilgiye sahip olmamalari
gelmektedir. Stiphesiz farkli bir tilkeden gelen kisilerin Tirkiye’deki prosediirlere
yonelik sikayetleri normal olarak degerlendirilebilir.  Bilindigi gibi kurumsal ve
btrokratik yapilanmada onemli bir asama kaydetmis Tirkiye’'de is kurma ya da yatirim
yapmanin hukuki siireci ve kurallari belirli bir rasyonel stirecte mimkiin olabilmektedir.

Diger yandan Suriyeliler mevcut mevzuatin Tiirk vatandaslarina (yatirimcilarina)
imtiyazlar sagladigr dolayisiyla isbirligi ve ortakliklar hususunda yasanacak sorunlarda
hukukun Tirk vatandaglarini (yatirimcilarini) koruyacagi algisinin da hakim oldugu
gorilmektedir. Bu durum Suriyeli yatirimcilarin igbirligi ve ortakliga stipheci, mesafeli
ve temkinli yaklagsmalarina sebep olmaktadir. Boyle bir algi Suriyelilerin is kurmasi
konusunda ¢ekingen davranmalarina neden olmaktadir.

Tim bu sorunlari daha da biiyiten en btyik handikaplarin basinda “lisan”
sorunu gelmektedir.  Suriyelilerin Tirkgeyi yeterli diizeyde bilmemeleri mevcut
prosedirt ve ilgili kurumlardaki iletisimi glclestirmektedir. Dolayisiyla lisan sorunu
Suriyeliler icin oncelikli problemlerin basinda gelmektedir.

Dikkat ceken bir husus da bir is yeri acmada finans konusunda sikintilarla
karsilasiliyor olmalaridir. Ozellikle resmi yollardan paranin Tiirkiye'ye sokulmasindaki
islemler konusunda ciddi glvensizlik ve tereddiit yasamaktadirlar. Turkiye’deki
statlilerinin belirgin olmamasi bu glivensizligin en 6nde gelen nedenlerindedir.

Suriyeli katilimcilar, ev ve igyeri kiralamakta cok biiylik sikinti cektiklerini ifade
etmiglerdir. “Suriyeli oldugumuzu anlayinca kiralik ev ve isyeri vermiyoriar ya da cok

yliksek kira istiyorlar” demektedirler.
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Hemen tim katilimcilarin gikayet ettikleri Onemli hususlarin basinda
belediyelerce kendilerine diikkan/isyeri acma ruhsati verilmemesidir. Hukuken bu
konuda bir sinirlandirma s6z konusu olmamakla birlikte, Belediyelerin is yeri acma
ruhsati vermemeleri, Suriyelilerin irili ufakli is yeri a¢cma konusunda en biylk
engellerinden bir digeridir. Yine Anonim Sirket kurma konusunda da onlerinde hukuki
bir engel olmamasina ragmen, sirket kurma konusundaki prosediirlerin ve mali kilfetin
daha fazla olmasi onlarin sirket kurma tercihlerini engellemektedir. “Sirket
kurdugumuzda da Belediyelerin is yeri ruhsati verme konusundaki engeli bizim
yatirimlarimizi - engellemektedir” bicimindeki ifadeleri tim katilimcilarin ortak
yakinmalari arasindadir.

Gunumiz sartlarinda bir sirketin kurulmasi icin gerekli olan yaklasik 10 bin TL,
bir¢ok Suriyeli tarafindan oldukca yiiksek bulunmaktadir. Ayrica sirketin kapatilmasina
iliskin burokratik islemlerin yaklagik 2 yil gibi uzun bir stireyi kapsamasi da konuya
iligskin bir diger sorun olarak dile getirilmektedir.

Ozellikle fikir ve proje noktasinda sikintilarinin olmadigini fakat Tiirkiye’deki is
piyasasinin igleyisini bilemediklerini, bazi karsilastiklar1 olumsuzluklarin da kendilerini
yildirdiklari is adamlari tarafindan siklikla vurgulanmistir.

Tim bu glcliklere ragmen Suriyelilerin cesitli yatirimlart séz konusu
olmaktadir. Fakat bu yatirimlar ancak Turkiyeli bir ortakla ya da Tirkiyeli birinin Gzerine
isletmeyi acmak mumkin olabilmektedir. Genellikle tzerine is yeri acilan Turkiyeli
kisiler her hangi bir isi glici olmayanlardir. Genellikle isletme siirecinde cok ciddi
sorunlarla karsilasilmaktadir. Is yeri Tiirkiyeli bir kisinin iizerine acilinca, Suriyeli
sermayedar resmi olarak isletmede her hangi bir hak ve ortaklifi s6z konusu
olmamaktadir. Suriyeliler isyerlerini Ttrkiyeli birilerinin tzerine a¢malari durumunda
siklikla kendilerinin ¢ok magdur olduklarini ve dolandirildiklarini ifade etmektedirler.
Bu konuda ifade edilenleri su sekilde siralamamiz mumkinddr.

“Ttrklerle ortaklikta ortakiigin yasal cercgevesini bilmememiz biyik sorun.
Haklarimizi nasil koruyacagimizt bilmiyoruz. Bir sorunla karsiasidiginda nasil uzlasiacak
nasi ¢oziim bulunacak ya da nereye basvurulacagi konusunda bir bilgimiz yok”. “Biyiik

bir market acmak istedik ancak Belediyeden ruhsat verilmedigi icin ve en az 3 Tirk
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calistirma ve bir Tirk ortak sartini saglayamadigimiz icin acamadik”. “Ankara’da Siteler
civarinda bir lokanta devraldik. Belediyeden ruhsat almak sorun olmasin diye resmi olarak
lizerimize almadik. Dolayisiyla belediyeye hic basvurmadik. 90.000 TL yatirim yaparak
eksikleri tamamladik. Kira sozlesmesi yaptik. Iki ay sonra Belediye kentsel doniisiim
kapsaminda diikkamimizt yikti. Ama diikkan: devreden dahil yikilacagint kimse bize
soylememisti. Bu olaydan dolayi, yine zarar ederiz diye baska bir ise girisemedik”.
“Alaaddin’de Kilisenin alt sokaginda Donerci diikkani acmak istedik, ancak Belediye
ruhsat vermedi. Belediyeler arasinda Suriyelilere yonelik farkli muamele soz konusu”.
“Suan cesitli sektorlerde faaliyet gosteren is yerlerimiz var. Biyik bir fabrika acmak
istivoruz ancak ruhsatt kendi adimiza alamiyoruz. Tirklerin tzerine isyeri acildigt zaman,
bosuna para gidiyor, strekli bu ortakligt suiistimal ediliyorlar, Tirkler gonderdikleri
adamliarin calistirilmasini, sigortasinin yatirimasini ve kendisine de kardan komisyon
istiyor”. “Uzerine diikkanlar: actigimiz kisilerin BAG-KUR’larint 6diiyoruz, her ay hicbir is
yapmadiklart halde diizenli para veriyoruz, hatta is yeri acarken onlara para veriyoruz”.
“Is yeri acma izni alamadigimdan dolay: Tiirklerin iizerine iki market actim fakat
kapatmak zorunda kaldim. Sikayet icin resmi makamlara gittigimde kovuldum. Fakat para
kazanip bir seyler yapmam gerekiyordu yine bir Tirkin Ulzerine bir diikkan actim,
simdilik oray! calistirtyorum fakat yarin ne olur bilemiyorum”. “Suriye’de biyiik fabrikam
vardi, lakin simdi Tirkiye’de herhangi bir is acamiyorum. Fabrika acabilmek icin
Ankara’da ne lazimsa yaptim, calismak izni ve ikamet izni aldim, ancak Konya’dan is yeri
acma ruhsat izin alamiyorum”. Baska sehirlerde arkadaslarimiz var, Istanbul’da, Bursa’'da
boyle bir sikinti yok, onlar izin alabiliyorlar”. “Konya’daki ruhsat sikintisindan dolayi
bircok arkadasimiz, Istanbul basta olmak iizere Mersin, Bursa gibi illere gittiler, sanirim
bizde gidecegiz”. “Suriye’deki dokuma fabrikami bin bir giicliikle buraya getirdim.
Fabrikami biyiitecek giicim de var. Ama benim hukuki giivenceye ihtiyacim var. Bu
anlamda vatandaslik veya uzun sire ¢alisma izni olabilir. Bu konuda yardim bekliyorum”.
“Suriye’de 45 yil boyunca makina miihendisligi yaptim, kendimin bir is yeri de vardi. lyi
bir tecriibeme ragmen Tirkiye’'de ozellikle yasindan dolayt is bulamadim, kendim bir is

yeri acip bir seyler yapmak istivorum fakat kendi basima bunu yapmam muimkin
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goriinmiiyor. Bu konuda tecriibeli elamanlarin istihdaminda MUSIAD gibi kurumlarin
aract olmasint beklivorum”.

Diger yandan Tirkiye’de vyatirim yapma konusunda ilgili prosediirden de
katilimcilarin siklikla sikayetler dile getirdikleri gériilmektedir. Ornegin Suriye’de tekstil
Uretimi yapan bir katilimcit “Suriye’de tekstil ¢cok gelismistir, ancak Tirkiye'de tekstil
yatirimi yapma konusunda cesitli glicliklerle karsilasiyoruz. Bu nedenle benimle birlikte
Konya’ya gelen 25 yatirumct Konya'yr hatta Tirkiye'yi terk etti”. “Bir sirket kurup tesis
acmaya kalktigimizda, mutlaka belirli sayida yerel iscilerin bu isyerinde calismasi
gerektigini bize belirttiler”.

Suriyeli yatirimcilarin sahislari tizerine gayrimenkul edinmeleri konusunda ciddi
engeller mevcuttur. Ozellikle alimi fizerinde anlasilan gayrimenkuliin  Suriye
vatandaslarina devri igin gerekli burokratik islemlerin 45 ila 60 giin arasinda degismesi
saticilar icin buyuk bir handikap olusturmakta ve bu durum ¢ogu zaman anlasmanin
iptali ile sonuclanmaktadir. Bu sebeple Suriyeli yatirimcilar, gayrimenkul alimini
sirketler {lizerinden gerceklestirmektedir. Ancak Suriyeli yatirimcilarin = yatirim
ortakliklarinin bir kismi resmi degildir. Resmi ortakliklarda da sirketlerin biiytk hissesi
Tirk ortaga ait olup, Suriyeli yatirimcinin sahst igin aldig1 gayrimenkul sirketin mali
oldugundan bu durum ciddi bir risk olarak algilanmaktadir.

Diger yandan bir gsekilde Suriye’den Tirkiye'ye kacak olarak giris yapmis
kisilerin is yapma konusunda karsilastiklari sorunlar Kkatilimcilar tarafindan dile
getirilmistir. Bu kisilerin pasaportlari olmadiklar icin yasadiklar giicliiklerdir. Ornegin
bir katilime1 “Pasaportum yok ama kimligim mevcut. Ise baglamak istiyorum, fakat bir
tirli kendimin burada bulunduguma dair resmi belgeleri alamiyorum. Suriye’de doviz isi
yapwyordum. Burada da ayni isi resmi olarak yapmak istiyorum. Bir tirli hukuki konulari
asmadim, destege ihtiyacim var” demektedir. Benzer durumda bircok kisinin oldugu ve
pasaport sorununun ¢oziilmesi gerektigini de Suriyeli is adamlar1 vurgulamiglardir.

Ayrica  Turkiye’deki calisma izinleri konusunda Dbuyik glcliklerle
karsilastiklarini ifade etmislerdir. Bu iznin alinmasindaki ilgili prosediirin gi¢ olmast,
izin belgesi icin maliyetin ylksek olmasi ve calisma izinlerinin her yil yenilenmesi

sikayet edilen konular arasindadir.
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Blyuk vyatirimcilar Konya’da egitimin Onemli bir problem oldugunu ifade
etmiglerdir. “Konya’ya yatirim yapmak icin oncelikli olarak cocuklarimiza egitim verecek
uluslararast egitim kurumlarimin olmast gerekir. Bu nedenle (¢ arkadasim Konya'ya
gelmekten vazgecti. Konya'da egitim verecek bir okul gecen yila kadar yoktu. Ancak
kaliteli bir okul hala yok. Milli Egitim bazi uygulamalara bu yil baslad: fakat bunlarda da
ciddi problemlerimiz var”. “Cocuklarimizin egitimleri yart da kaldi, onlart okutamiyoruz,
diploma ve sinif denkliginde ciddi sorunlar yastyoruz. Gelecegimiz olan ¢ocuklar egitim

almadan biyiyoriar.”

Yatirim konusunda karsilasilan bu sorunlari ¢c6zmek icin

Suriyeli i adamlarinin onerileri:

Suriyeli misafir is adamlarina karsilastiklari bu sorunlarin ¢éziimi konusunda
kendi Onerileri konunun aydinlatilmasi acisindan onemli oldugu distnilmis ve bu
baglamda kendi Onerilerinin neler oldugu tespit edilmeye calisiimigtir. Suriyeli misafir is
adamlar1 yukarida ifade ettikleri sorunlara yonelik Onerilerini su gekilde
siralamaktadirlar.

Tirkiye Cumhuriyeti Devleti Tlrk yatirimcilara sagladigi btrokratik kolayliklari
ve kredi gibi ekonomik destekleri Suriyeli yatirimcilara da saglanmasini talep
etmektedirler. “Deviet bize bazi biirokratik kolayliklar: saglayamaz mi? Yatirimlarimiz
konusunda bize teminat veremez mi?” seklindeki talepler siklikla dile getirilmistir. Ayrica
yapilan iyilestirmelerin Suriyelilere 0zgu biltenler ile Suriyelilerin bilgilendirilmesi
gerekmektedir. Devletin Suriyeliler icin cikardigi uygulamalardan ya haberleri
olmadiklari ya da agizdan agiza durumun yanlis aksettirildigi de vurgulanmustir.

Calisma izninin her sene yenilenmesi zorunlulugunun kendileri acisindan bir
istikrar ve giiven sorunu teskil ettigini, soz konusu iznin her yil yerine 3 yilda bir
yenilenmesinin yatirimlarin artmasinda olumlu katki saglayacagini ifade etmislerdir.
Nitekim bir katilimc1 “ben her seye ragmen yatirim yapacagim fakat seneye ne olacagini

bilemiyorum ki, devlet en azindan stire konusunda bana teminat versin” demektedir.

Suriyeli yatirimcilar acisindan oncelikli husus giivendir. Yatirimcilar gerek is ve

yatirim ortakligi konusunda gerekse Tirklerle yapilan ticarette giivenilir is adamlari ve
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esnaflarla isbirligi yapma arzusundadir. Nitekim Suriyeli yatirimcilarinin yasadiklari
olumsuz tecriibeler (dolandirilma-kandirilma) sadece bu tecriibeyi yasayan yatirimlar
tarafindan degil potansiyel yatirimcilar agisindan da bir risk olusturmaktadir. Bu
baglamda Suriyeli yatirimcilara gerek is ortakliklari gerekse ticaret yapacaklari kisilerin
guvenirliligi hususunda destek verecek, bu konularda danisabilecekleri, bilgi
alabilecekleri kurumsal bir yapiya/yapilara ihtiya¢ vardir. Nitekim “bize yatirimiarimiz
konusunda bagvurabilecegimiz givenilir kurumlar gosterin, kaziklanmak ya da yanlis

yonlendirilmek istemiyoruz” seklindeki talepler siklikla dile getirilmistir.

Iki iilke vatandas! yatirimcilar arasinda isbirligi ve ortakliklarin gelistirilmesinde
MUSIAD gibi itibar sahibi kurumsal is érgiitlerinin destegi son derece énemlidir. Bu
anlamda basta MUSIAD olmak iizere benzer kurum ve kuruluslarin is adamlarini bir
araya getirerek vyeni tanigikliklara ve sektorel isbirliklerine Onculik etmeleri
gerekmektedir. Ozellikle yatirimcilar “MUSIAD gibi kurumiar niye simdiye kadar bizimle
ilgilenmedi, bize yol gostermedi, giivenip danisabilecegim boyle kurumlara ihtiyacimiz

var” demektedirler

Yatirimcilar, belirli bir oranda vyatirim vyaptiklarinda, kendilerine Tirk
vatandasligi verilmesi gerektigini vurgulamaktadirlar. Bu konuda bir katilimc1 “Biyik
isadamlart ve yatirim yapma guci olanlara istisnai, gecici vatandaslik verilerek dogrudan
kendilerinin yatirim yapmalar: saglanabilir” seklinde bir 0neri getirmektedir.

Calisma toplantisinda hemen her katilimcinin talep ettigi hususlardan biri de
MUSIAD  {iyeligidir. MUSIAD iiyeliginin kendilerine vyatirim konusunda giiven
saglayacagini ve kendilerini Tirkiye’de daha rahat hissedeceklerini ifade etmislerdir.

Turk halkinda Suriye’den gelenlere yonelik bir giivensizligin oldugu, bu
glivensizlik durumunun resmiyete de yansidigini ve bir an Once bu glvensizligin
cozilmesi gerektigini vurgulamiglardir.

Yatirim konusunda Xkarsilagilan gliglikleri asmak igin bu tiir toplantilarin
periyodik yapilmasini, ayrica toplantilarin konulari daha spesifik hale getirilmesi (saglik,
calisanlar, tekstil, ingsaat vb. alanlarda) gerektigi ve konu ile alakali Turk is adamlari ve

ilgili kurum yetkilileriyle bulusturulmasi gerektigini ifade etmislerdir.
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Yatirim yapabilmek icin danisilacak bir mekanizma ya da kurum yok. Acilen bu
kurumlarin olusturulmast gerekiyor. Ornegin bir katilimci, “cesitli ilkelerde bu tiir
kurumlar var, Ornegin ben biliyorum Malezya’da bu konuda danisiabilecek yerler
mevcut” demistir. Ayrica bu tip toplantilar az da olsa oldugu fakat bunlarinda resmiyette
bir karsiligl olmadig1 ifade edilmistir.

Suriyeliler kendi adina yer acamadiklarindan mutlaka bir Turk ortaga ihtiyag
duyulduklarini fakat su ana kadar bir¢ok Tiirk ortaklarin bu durumu suistimal ettiklerini,
fakat Suriyelilerin hak talebinde bulunabilecekleri bir yerin olmadigini belirtmiglerdir.
Bu durumun yatirim yapma konusunda onlerindeki en biiytik engellerden biri oldugunu
ifade etmiglerdir.

Ozellikle is kurma konusunda diizenlemeleri bilen terciimanlara ihtiyaclari
oldugu bu konuda kendilerine yol gosterilmesi gerektigi talep edilmistir. Bir katilimci,
“gelisigiizel denk gelenlerin yaptigi cevirilerde de bazen farkli olarak cevirdiklerinde
derdimizi tam anlatamiyoruz. Trafik kazast vb. durumlarda da polis ya da goreviilerle
anlasamiyoruz, para odeyip gidiyoruz” diyerek sorunu dile getirmeye caligmistir.

Bir baska is adami da “Bahsedilen sebepler dolayisiyla Suriyeli isadamlari
Konya'ya gelmedikleri gibi Konya’dakiler de Mersin’e ve Istanbul’a gidiyorlar. Suriyelilerin
en fakir tabakast Konya'ya geliyor. Egitimsiz olanlarin ¢alisma izni alma ihtimali hic yok.
Bunlar istismar edilerek c¢ok digsik icrete izinsiz calistiriliyorlar. Denetleyen deviet
memurlar da bunlart gérmezden gelerek iyilik yaptigini saniyor ancak bu istismarin devam

etmesine neden oluyor” demistir.

Suan da Kendilerinin Konyali Is Adamlar1 ile Konya’da Ortak Yatirim
Yapma imkani Olup Olmadig1 ve Konya’nin Avantajlar1 ve Dezavantajlar
neler oldugu, Eger Bireysel ve Ortak Yatirrm Imkaninin Oncelikli
Sektorler Hangileri Oldugu:

Suriyeli misafir isadamlarinin tamamina yakini gerek bireysel gerekse de
ortaklarla is yapma konusunda oldukc¢a olumlu diisiincelere sahip olduklari tespit
edilmistir. Suriyeli is adamlari ortak is yapma konusunda dncelikle kendilerinin bildikleri
sektorlerde bu yatirimlari tercih edeceklerini fakat uygun ve guvenilir bir yatirim

oldugunda diger sektorlerde de yatirima hazir olduklarini belirtmislerdir.
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Bir cok vyatirimct Konya’da bulunmalarinin oOncelikli nedeninin Konya'nin
muhafazakar bir sehir oldugunu, kendi degerlerine uygun bir gsehir oldugunu,

cocuklarini boyle bir sehirde buyltmek istediklerini vurgulamiglardir.

Fakat su ana kadar yasadiklari olumsuz siireg, Tirkiye’de ve Konya da yatirim
dustncelerinde umutsuz olmalarina yol agtigi belirlenmistir. Bu umutsuzluklarini cesitli

is adamlar1 kisaca su sekilde dile getirmislerdir.

“Tanidigim bircok is adaminin Konya'da biiyik capli bir is kurmada kendine
ortak bulamadigini bu nedenle Ankara, Istanbul, Antalya gibi sehirlere gittiler, oralarda
kendilerine ortaklar bulabilivorlar”. “Suriyeliler Konya'da ikinci sinif insan muamelesi
gortyor, en blyik dezavantajlardan biri bu hatta bu durumu Suriyeli cocuklarin bile
hissedebiliyoriar”. “Konya’nin yatirim konusundaki énemli dezavantajlardan birisinin de
Konya sehrinin Arap aleminde yeterli bir taninirligt yok. Swnirlt cevrelerde Meviana’'nin
bilindigini ancak bunun yatirim anlaminda bir karsuiginin olmadigi, bunun icin Konya’'nin
sanayi, kiltir ve sosyal yapisinin Arap dinyasina tanitimas: gerekmektedir”. “Konya is
adamlart ile Suriyeli is adamlart karsiliklt bir araya getirecek gucli platformiarin
olusturulmast gerekir su ana kadar bu konuda neredeyse hicbir sey yapiimad:”. “Konyalt is
adamiart ile iletisimde kanallarin saglanmast gerekir. Ornegin MUSIAD onciiliigiinde
Suriyeli is adamlarinin bir bilgi bankast olusturulmalidir”. “Oncelikle bdyle bir yatirim
imkaninin ortaya citkmast icin her iki tarafin birbirini tanimasina ihtiyact var. Suriye’de
daha once Konya ile calisan arkadaglar hemen ellerindeki sermayelerini yatirima
dokebildiler. Bizim de bilgi destegine ihtiyacimiz var. Bunu bir ofis acilarak buradan
yapilacak bilgi destegi ile uzun vadeli ortakliklarin ortaya ¢itkmast icten bile degil”.
“Konyalr isadamlariyla is yapmak istiyoruz ancak cok biyik bir giiven sorunu var. Cogu is
yapmayt kabul etmiyor”. “Burada da is kurmak icin mecburi olarak Tirk birisini bulmak
zorundayiz. Bu durum Konya'da devam ederse Istanbul’a gitmeyi diisiiniiyoruz. Uygun
firsat: bulunca buradan ayrilmay: disintyoruz”. “Konyalilaria is yapmak istiyoruz ama
kime gtivenebilecegimizi bilmiyoruz. Konya is yapmak ve yasamak icin avantajl bir sehir.
Ciinkii Surive’de bizim yasadigimiz ortama cok yakin, halki dindar. Insaat yatirimi

konusunda arastirma yaptik ancak “size yaptirmaziar, mafyayla muhatap olursunuz
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dedikleri icin vazgectik”. “Konya ozellikle sanayi ve insaat sektori konusunda c¢ok

gelismis. Ancak yabancilara bu sektorlerde yer yok”.

Savas Sonrast Dénemde Suriyeli Is Adamlarinin Konyal is Adamlart Ile
§uriye’de Ortak Yatirim Yapmak Isteme Durumlar: ve Bu Konudaki
Oncelikli Sektorlerin Neler Oldugu:

Suriyeli yatirimcilar savas sonrasi donemde Konyali is adamlari ile Suriye’de
ortak vyatirim yapma konusunda istekli olduklarini fakat su andaki belirsizligin
kendilerinin ileriye doniik beklentilerini de olumsuz yonde etkilediklerini

belirtmiglerdir.

“Savastan c¢ikmis bir toplum olarak Suriye’nin yeniden ingsast soz konusu
olacaktir. Bu anlamda elbette Tirkiye'de yasayan biz Suriyelilerin ilk adresi Tirkiye'de
kazanacagimiz ortaklarimiz ve onlarin baglantilar: olacaktir”  yine “lyi bir ortam
kurabilirsek Konya'da savastan sonra da birlikte calisip is ortakligr yagabiliriz. Isimize
kolaylik saglanip, ortam olustuktan sonra is sureci de devam edecektir. Suriye’nin
lyilesmesi icin ortak hareket edebiliriz” seklindeki ifadeler bir¢ok Suriyeli is adami

tarafindan dile getirilmistir.

Is birligi yapilacak sektérlerin basinda da, ingaat, alt yapi, saglik, finans, tekstil,
ajans(reklam) alanlari oldugunu ifade etmislerdir. Bu sektorlerin sdylenmesinin nedenin
ne oldugu soruldugunda da, birinci neden kendi ¢alistiklari alan oldugu icin bu alanda
Tirklerle Suriye’ye yonelik is yapabileceklerini, ikincisi ise savas sonrasi Suriye’nin

ihtiyaci olacagini diisiindtkleri alanlarin bunlar olacagini belirtmislerdir.

Yine bir is adami, “Biz zaten 20 senedir Tirklerle is yapioruz. Elektrikli kicik
ev aletleri ithalati yapiyorduk. Savas sonrast bunu sirdirmek isteriz. Beyaz esya, kiiciik ev
aletleri, mutfak gerecleri ve insaat sektori bizim is yapabilecegimiz sektorler” olarak ifade
etmistir. Bir diger is adami da “Halep’te yasadigimiz icin hep kendimizi Tirklere hep
yakin hissettik. Bazi Suriyelilerin dilencilik yapmast ve diger bazi illegal durumliara karisan
Suriyelilerden dolay! genel olarak Suriyelilere karst bir koti bir tavir var ancak biz Tirkleri

hala yakin hissediyoruz kendimize. Savas sonrast donemde Tirk kardeslerimizle birlikte
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hareket etmeliyiz ¢iinki en zor zamarnimizda bize insani bir sekilde yaklastilar, hicbir tlke

kabul etmezken bizi tlkelerine kabul ettiler”.

Suriyeli Is Adamlarinin Konya’nin Yatirimlar Noktasinda Bir Cazibe
Merkezi Olabilmesi Icin Onerileri:

Suriyeli misafir is adamlar1 bu konuda bazi dneriler getirmislerdir. Bu dnerilerin
Oonemli bir kismi su anda yasadiklari sikintilarin giderilmesi hususundadir. Ayrica

Konya’nin tanitilmast konusunda da bazi dneriler getirdikleri tespit edilmistir.

Konya’da Suriyeli yatirimcilar bilgilendirme ve sorunlarinin tartisilacagi bir
platform olusturulmasi gerektigini, btitin sorunlarini burada agikca ifade edebilmeleri

gerektigini ifade etmiglerdir.

Yasal prosedirlerin azaltilmasi ve belediyelerin is yeri agma ruhsati vermeme
tavrini degistirmeleri gerektigini ve Suriyeli yatirimcilar biirokratik islemler konusunda

destek verilmesi gerektigini siklikla ifade etmiglerdir.

Ayrica sadece is imkanlari acisinda degil, ailelerinin sorunlari ile de ilgilenecek

onlar1 yonlendirecek belirli merkezlerin olmasi gerektigini belirtmiglerdir.

Suriyeli is adamlar1 kendilerinin calisma alanlarina Tirkiyeli is adamlari ile bir
araya gelebilmeleri gerektigini, 0Ozellikle vyatirimlar acisindan buna c¢ok ihtiyag

hissettiklerini belirtmislerdir.

Konya’da ikamet Eden Suriyeli Nitelikli Isgiiciine Sahip Elemanlar1
Konya Sanayisipe Kazandirilmasi1 Konusunda Suriyeli Misafir
Isadamlarinin Onerileri:

Suriyeli misafir is adamlari, su anda Konya’da yasayan belirli alanlarda nitelikli is
glicline sahip bircok elemanin var oldugunu fakat bunlarin bu giine kadar yeterince
degerlendirilmedigine vurgu yapmiglardir. Ayrica is bulamayan bir¢ok nitelikli elemanin

firsat buldugunda diger illere gittigini de belirtmislerdir.
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Nitelikli elemanlarin, Konya sanayisinde degerlendirilmesi konusunda su

Onerilerde bulunmuslardir.

Oncelikle Konya'da ikamet eden Suriyeli nitelikli isgiiciine iliskin veri tabani

hazirlanmalidir. Bu konuda da bu elemanlarin bagvurabilecekleri merkezler olmalidir.

Suriye’de nitelikti is glictine sahip kisiler sahip olduklar1 diplomalar: Turkiye’de
kullanamiyorlar. Bu diplomalara yonelik calisma izinlerini alamiyorlar. Diploma

sorununun ivedilikle giderilmelidir.

Suriyeli nitelikli is glicinin sikintisi ikamet izni ve calisma izni konusunda
yasanan sikintilar ¢ozilmelidir. Katilimcilardan biri bu durumu kisaca su sekilde
ozetlemektedir, “/kamet izni nispeten hizli bir siirecte aliniyor ancak bu sefer calisma
izninde sorun yasaniyor calisma izni alindiginda ise ikamet izninin bitimi geliyor bu
ylzden tekrar ikamet izni almak gerekiyor. Bu nedenle bu konulardaki prosedir

hizlandiridmalidir”.

Suriyeli iscilerin Dbelli bir merkezden istihdamin saglanmasi 6nemli bir katki

saglayacaktir.

Suriyeli iscilerin sigortali olarak calistirilmasi konusunda ilgili mevzuatin

degistirilmesi gerekmektedir.
Iscilerin saglik sorunlari icin ¢ziim bulunmalidir.

Konya’da isgilere diisiik ticret 0deniyor oysa diger bazi illerde daha iyi tcret

aldiklari i¢in nitelikli elemanlar bagka illere gidiyorlar.

Benzer sorunlari ifade eden bir katilimci sorunu su sekilde Ozetlemektedir.
“Egitimli ve yatirtm yapmak isteyen, parast olan Suriyelilere kolaylik gosterilmedigi ve
calisma izni verilmedigi icin baska sehirlere gidiyoriar, burada sadece fakir ve kalifiye
olmayan egitimsizler kaliyor. Konya bu konuda ¢ok ge¢ kaldi Calisma izni ve ruhsat

verilmeyerek bu konuda dezavantajli bir duruma geldi”.
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2.2. Konya’da Yatirim Yapmis
Suriyeli Is Adamlar1 Miilakat Verileri
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Arastirmada Suriyeli misafir olarak Konya’da yasayan ve kiiciik ya da biiylk bir is
kurmus yatirimcilara yonelik yari yapilandirilmis sorularla miilakatlar gerceklestirilmistir.
Arastirmada hedef gruba ulagsmak icin “kartopu Orneklem yontemi” kullanilarak hedef

kitleye ulasilmaya calisilmistir.

Konya’da yasayan isletme sahibi olan Suriyeliler, ruhsat almadaki gilicliiklerden
dolay1 genellikle isletmelerini bir Tlrk tizerine a¢maktadirlar. Bu durum hedef kitleye
resmi kayitlar tizerinden ulagsmayi guclestirdigi hatta imkansiz hale getirdigi icin bir
Suriyeli yatirimcidan yola cikarak diger yatirimcilara ulasiimigstir. Lokanta, donerci gibi
isletmelerde ilanlarinda kullandiklari Arapca yazilar dolayisiyla Suriyeli yatirimcilara

ulagsmak daha kolay iken, diger sektorlerde isletmelere ulasmak cok kolay degildir.

Bilindigi gibi kartopu ornekleme yontemi arastirmalarda evrenin sinirlarinin ve
elemanlarin kesin olarak belirlenemedigi durumlarda kullanilir. Bu tip bir 6rneklemede
arastirmaci, evreni temsil edebilecegi disindugu arastirma konusuyla ilgi bir ornek
bulduktan sonra, bu Ornege tanidigi bagka Orneklerin bulunup bulunmadigini
sormaktadir. Daha sonra mevcut ornek tarafindan onerilen bu yeni kisiler de arastirmaya
dahil edilerek calisma yuritilmektedir. Dolayisiyla zincirleme olarak 6rnek buyikligi
artmaktadir. Dolayisiyla bu arastirmada Ozellikle farkli sektorlerde faaliyet gosteren
Suriyeli  isletmelere  kartopu oOrneklem yontemi ile wulasarak mulakatlar

gerceklestirilmisgtir.

Ayrica yine Turkiyeli bir ortakla gerceklestirilen hayvancilik, yedek parcacilik vb.
sektorlere yatirim yapan Suriyeli is adamlari da bulunmaktadir. Bazi Suriyeli is adamlari
savas Oncesi donemde Konyali is adamlari ile ticaret yaptiklari icin, savas sonrasi
donemde bir sekilde bu Kkisi/isletmelerle cesitli dlizeylerde is yapmaya devam

etmektedirler.

Miilakatlar yari yapilandirilmig sorulardan olusmakta ve yiz yilize Kkarsilikli
gorigsmeler seklinde gerceklestirilmistir. Milakatlarda arastirmact ile Dbirlikte
terciimanlarda kullanilmistir. Bazi Suriyeli isletme sahipleri bazi kaygilar tasidiklarindan

dolay1 goriisme taleplerimizi kabul etmemistirler.
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Bu goriismelerde Suriyeli yatirimcilarin bilgi vermede ¢ekingen olduklari tespit
edilmistir. Mimkun oldukga arastirmanin hedef ve amaclari net bir sekilde agiklanarak

gorismenin saglikli bir sekilde yapilmasi saglanmaya calisiimistir.

Ozellikle arastirmanin MEVKA tarafindan desteklendigi ve MUSIAD tarafindan

gerceklestirildigi belirtilerek gliven ortaminin olusmasi saglanmaya calisimistir.

Arastirmada 243 Suriyeli yatirimci kisi ile yluz yilize milakatlar yapilmistir.
Gortismeler dort farkli kategoriyi kapsayan kisilerle gerceklestirilmistir. (1) Bu kisilerin
buylk bir kismi bakkal, lokanta, telefoncu gibi daha kiiglik isletmecilerdir. (2) Diger
kisim orta ve daha ylksek diizeyde isletme sahibi olan isletmeciler ve (3) kiicik ya da
orta Olgekte Dbir isletme a¢mis fakat cesitli nedenlerden dolayi isletmesini kapatmis
kisiler ve (4) bir isletme a¢ma distuncesinde olan Kkisilerden olusmaktadirlar.
Gorusmeleri gerceklestirdigimiz Suriyeli is adamlarinin tamamina yakini sermaye

birikimlerini ve yatirim potansiyellerini tamamiyla agiklamaktan ¢ekinmislerdir.

Bu boltimde Suriyeli misafir yatirimcilara toplam 7 sorulmustur.

1. Hangi sektorde faaliyet gosteriyorsunuz?

2. Neden Konya'yi tercih ettiniz? Bagka bir sehre gitmeyi distintiyor musunuz?

3. Su anda faaliyet gosterdiginiz sektortin disinda baska bir alanda yatiriminiz oldu
mu?

4. Konya’daki ticari hayatinizda karsilastiginiz sikintilar nelerdir?

5. Konya’nin size gore avantaj ve dezavantajlari nedir?

6. Savas sonrasi donemde Tirk is adamlari ile Suriye’de ortak is yapmak ister
misiniz? Savag sonrasi Suriye’de oncelikli ticari alanlar sizce neler olmalidir?

7. Alaninda uzman Suriyelilerin Konya’daki cesitli sektorlerde istihdami igin sizce

neler yapilmalidir?
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Suriyeli Misafirler i§ Adamlarinin Faaliyet Gosterdikleri Sektorler:

Arastirma Orneklemi icine giren Suriyeli yatirimcilarin hali hazirda Konya’'da
cesitli sektorlerde faaliyet gosterdikleri belirlenmistir. Suriyeli isletmelerin 6nemli bir
kismi Konya'va gelmeden Suriye’de yaptiklari is alanlari ile ilgilidir. Fakat daha Once
bilmedikleri sektorlerde is yapan Suriyelilerde bulunmaktadir. Bu kisiler farkli is
yapmalarinin gerekcesi olarak, sermayelerinin Suriye’de kaldigi, kendi adina isletme
acmada yasadiklari sorunlar, giiven eksikligi ve yarinlarinin belirsiz olmasi gibi nedenleri
ileri sirmuglerdir.

Katilimcilarin faaliyet gosterdikleri kiclk isletme olarak nitelendirilebilecek
sektorlerin basinda, lokantacilik, donercilik, telefonculuk, bakkalcilik gelmektedir. Daha
blytk Olcekteki isletmelerde cesitlilik arz etmektedir. Bu sektorlerden bazilari su
sekilde siralanabilir; marketcilik, tekstil ve tuhafiyecilik, hurdacilik, demircilik, oto
yedek parcaciligi, parfim imalati, nakliyecilik ve Tirkiye’deki isletmelere ortak olmus

sanayici ve is adamlari

Konya'y1 Tercih Etme Nedenleri ve Baska Bir Sehre Gitmeyi Diisiinme
Durumlari1:

Suriyeli yatirimcilarin Konya'y: tercih etme nedenleri su sekilde siralanabilir;
Konya’'nin kiltiirlerine yakin olmasi

Bu sehirde Suriyelilere yardim edilmesi,

Dindar bir sehir olmasi,

Hayat sartlarinin uygun ve fiyatlarin diisiik olmast,

Konya sanayisinin kendi sektoriine uygun olmasi,

Konya sanayisinin potansiyelinin ytiksek olmast,

Daha once Konya'ya gelip gitmelerinde dolay1 sehri tanimalari,

Savas oncesi Konya ile ticaret yapmasi ve bu iligkiyi stirdiirmeleri.

Gorugtlen kisilerin baska bir sehre gitmeyi distintip disinmedikleri konusunda

U¢ farkli distncenin var oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin yariya yakini baska bir

KONYA'DAKI SURIYELI MiSAFIRLERIN EKONOMIiK POTANSIYELLERI VE iSBIRLIGI IMKANLARININ BELIRLENMES| ARASTIRMASI / Aralik - 2015 KONYA 90



sehre gitmek istemedikleri belirtirken, bir kismi is yeri ruhsati konusunda yasadiklari
gli¢likler nedeniyle baska bir sehre gitmeyi distindiiklerini belirtmislerdir. Daha az bir
orandaki katilimci ise bagka bir sehre gitme konusunda kafalarinin karisik oldugunu

ifade etmislerdir.

Konya’'da Faaliyette Olduklar1 Isi Yapmadan Once Baska Bir Alanda Is
Yapma Durumlar:

Katilimcilarin biyik bir kismi simdiye kadar Konya’da yaptiklari tek isin su anda
yaptiklari is oldugunu ifade etmislerdir. Ozellikle kiiciik esnaf olarak ifade
edebilecegimiz isleri yapanlarin kii¢ik bir orani ayni isi farkli yerlerde acip kapattiklarini
ifade etmislerdir.

Bu arada vyaptiklart isi, Turk ortaklar1 ile anlasamadiklarindan,
dolandirildiklarindan ve ruhsat alamadiklarindan dolay1r kapattiklarini ifade eden

katilimcilar da s6z konusudur.

Konya’daki ticari hayatlarinda karsilasilan sikintilar:

Katilimcilarin  her firsatta siklikla ifade ettikleri gibi ticari hayatlarinda
karsilastiklari en bliyik problemin belediyelerin ig yeri agma ruhsati vermemeleridir.

Ayrica, 0n plana ¢ikan diger sorunlar ise su sekilde siralanabilir;

Lisan farkindan dolay1 anlagsma gui¢ligu,

Resmi dairelerde karsilagilan sorunlar,

Karsilastiklar: sorunlari aktarmada muhatap bulamamalari,
Is yerlerini Tiirkiyeli birinin iistiine agma zorunlulugu,
Suriyelilere ig yeri ve ev kiraya verilmek istenmemesi,

Kira ve hava paralarinin yiiksek olmasi.

Diger yandan biyik isletmeciler ise, Konya’dan daha ziyade karsilastiklar: genel

sorunlardan siklikla sikayetci olmuslardir. Bu sikayetlerin basinda ise, oturma ve calisma
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izninden kaynaklanan glclikler, milk edinmedeki zorluklar, isi geregince sik yut disina

cikmadaki vize zorluklari, para transferinde yasanan gtcliikler gelmektedir.

Suriyeli Misafir Yatirimcilara Gore Konya’nin Avantaj ve Dezavantajlari:

Gortisme gerceklestirdigimiz Suriyeli misafir is adamlarinin onemli bir kismi
Konya’nin en biytk avantajinin “dindar ve kendi kiltiirlerine yakin bir sehir” olmasi
olarak ifade etmiglerdir. Bunun disinda sirasiyla, halkinin yardim sever oldugunu,
sanayisinin gelismis oldugunu, giivenli ve sakin bir sehir oldugunu, is imkanlarinin ¢ok
olmasini ve yatirim yapmaya musait oldugunu ifade etmiglerdir.

Konya'nin dezavantajlari olarak da sirasiyla, resmi islemlerde kendilerine kolaylik
saglanmadigl, karsilastiklari sorunlari dile getirebilecekleri mercilerin olmayisi, is yeri
acma ruhsati alamamalari, ticari ahlakin sorunlu oldugu, Suriyelilere kiralik ev
vermemeleri, kiralarin pahali olmasi olarak ifade etmislerdir. Ayrica cok az sayidaki
katilimci, halkin kendilerine iyi davranmadigini, kendilerini dilenci olarak gormeleri
olarak ifade etmiglerdir.

Diger yandan katilimcilardan belirli bir kismi ise Konya’'nin aslinda hicbir

dezavantaji olmadig is hayati ve yasam icin iyi bir sehir oldugunu belirtmiglerdir.

Savas Sonrasi Dénemde Tiirk Is Adamlari Ile Suriye’de Ortak Is Yapmak
Isteme Durumlar: ve Savas Sonrasi Suriye’de Oncelikli Ticari Alanlarin
Neler Oldugu:

Konya’da su anda ikamet eden ve cesitli isletmelere sahip olan Suriyeli Misafir
is adamlarinin tamamina yakini savas sonrast donemde Suriye’de ortak is yapma
arzusunda bulunduklarini ifade etmislerdir. Fakat bunun icin su anda birlikte is
yapabilme kapasitelerini gelistirmeleri ile c¢ok daha mimkin olabilecegini
belirtmiglerdir.

Oncelikli sektdr olarak biiyiik isletme sahipleri daha cok kendi sektorleri ile

ilgili alanlarda bunun gerceklestirilebilecegini ifade ederlerken, genel olarak, insaat,
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insaat malzemeleri, tekstil, oto yedek parcalarinin oncelikli sektorler olduklarini ifade

etmiglerdir.

Alaninda Uzman Suriyelilerin Konya’daki Cesitli Sektorlerde Istihdami

Konusunda Nelerin Yapilmasi Gerektigi:

Uzman Suriyelilerin Konya’da istihdam edilmeleri konusundaki 6nerileri sorusu,
Suriyeli sermayedarlarin siklikla yakindiklari durumlardan biri olmustur. Bu konuda
gerekli calismalarin yapilamamasindan dolayl bircok kisinin kendi uzmanlik alaninin
disindaki islerde calistiklarini ifade etmislerdir. Hatta alaninda uzman bircok kisinin bir
yolunu bulup Turkiye'yi terk ettigini ve kalanlarin bir kisminin da yine bir yolunu
bulduklarinda Turkiye'yi terk etmeye calistiklarini belirtmislerdir. Tanidiklari bazi
kisilerin gecinebilmek icin cok farkl isler yaptiklarini dile getirmislerdir. Hatta dort dil
bilenin kasaplik, iyi yazilimcinin bakkallik, avukatin seyyar saticilik, doktorun donercilik
yaptig1 gibi bircok ornegi siraladiklar: gorilmektedir.

Alaninda uzman Suriyeli elemanlarin istihdami konusunda Kkatilimcilarin
Onerilerini su sekilde siralamamiz mumkinddr.

Devlet ya da ilgili kurumlar bu konuda bir birim olusturmali, bu kurum
oncelikle nitelikli elemanlar1 tespit etmeli ve ihtiya¢ duyulan sektdrlere yonlendirilmesi,

Alaninda uzman olup fakat teknolojik acidan bazi eksiklikleri olan Suriyelilere
egitim verip bu eksikliklerin giderilmesi,

Sigorta ve sosyal glivenlik acisindan haklarinin devletge verilmesi,

Turkiye’de alaninda uzmanlasmis Kisilerle ayni ticret verilmesi,

Diploma esdegerliliklerinin saglanmast,

Suriyeli Nitelikli elemanlarin hizla Tirkce 6grenmelerinin saglanmasi,

Acil Dbir sekilde Suriyeli doktorlarin calisabilecekleri ve sadece Suriyeli

vatandaglart muayene ve tedavi edecekleri saglik merkezlerinin kurulmasi.
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2.3. Tiirk Isletmecilerin
Milakat Verileri



Turkiyeli yatirimcilar isletmelerde cesitli sayilarda Suriyeli nitelikli niteliksiz
elemanlar calistirdiklar: bilinen bir gercektir. Bu bolimde 0zellikle Suriyeli iscilerin
calisma kultirleri, Turkiyeli iscilerle calisma iligkileri, giivenilirlikleri vb. durumlarinin
ortaya konulmasi hedeflenmistir.

Arastirmada Suriyeli calistiran cesitli blytklikteki isletme sahibi 57 Tirkiyeli
yatirimcilarla da gorisilmustir.

Turkiyeli isletmeciler de sorulara cevap vermede oldukca c¢ekingen
davranmiglardir. Bu isletmelerde calisan Suriyeli iscilerle ilgili resmi prosedirlerin eksik
olmasi bu c¢ekingenligin en 6nemli nedeni oldugu sdylenebilir. Bu isletmelere arastirma
raporunda sirket ve sahis isimleri belirtilmeyecegi taahhiidi verilmistir. Ayrica bu
isletmelere goriismeye genelde kendilerinin tanidigi ve glivendigi tictinci sahislarla ya

da onlarin referansiyla gidilmistir.

Bu amagla asagidaki miilakat sorulari isletme sahiplerine sorulmustur.

1. Suriyeli calisanlardan genel memnuniyetiniz nedir.

2. Suriyeli calisanlarin ¢alisma ahlaklari sizce nasildir?

3. Neden Suriyelilerle calismayi tercih ettiniz?

4. Suriyeli personel calistirmada ne tiir hukuki sorunlarla karsilasiyorsunuz?

5. Sorunlar ¢oOzilirse daha fazla Suriyeli personel istthdam etmeyi
distinirimsiniz?

6. Suriyeli personelin giivenilirlik durumu nedir?

7. Tirk personelinizle yabanci personel calistirmaktan dolayr yasadiginiz sorunlar
var midir? Nelerdir?

8. Suriyeli bir yatirimci ile ortak yatirim yapmayi distnir misiniz?

©

Savag sonrasi Suriye de yatirim yapmay1 disinir misiniiz?
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Suriyeli Isci Calistiran Sirketlerin Calistirdiklar Iscilerden Memnuniyet
Durumu:

Turk isletmelerinin Suriyeli calisanlardan genel memnuniyet diizeylerinin
azimsanmayacak Ol¢lide yiksek oldugu belirlenmistir. Zaman zaman Suriyeli isgilerle
sorunlar yasadiklarini bu yizdende siklikla is¢i degistirmek zorunda kaldiklarini fakat
zaman icinde bu tur problemlerin daha da azaldigini ifade etmislerdir. Basta lisan ve
calisma kiltirlerindeki farkliliklarin sorunlarin temel kaynagini olusturdugu tespit

edilmistir.

Tiirk Isletmelerinin Suriyeli Calisanlarinin Is Ahlaklar1 Konusundaki
Gorusleri:

Tirk isletmelerinin Suriyeli ¢alisanlarin is ve ¢alisma ahlaklar: konusunda zaman
zaman glclikler yasamakla birlikte gecen stire icinde belirli bir standartta ulastiklarini
belirtmislerdir. Cogu is veren Suriyelilerin firsat bulduklarinda isten kaytardiklarini,
ertesi glini hicbir sey sdylemeden ise gelmediklerini, iki Gi¢ glin sonra yine hicbir sey
yokmus gibi tekrar ise geldiklerinden sikayetci olmusglardir. Fakat zamanla caligma
diizenlerinin belirli bir yola girdiklerini de ifade etmislerdir. Ozellikle ailesi burada
olanlar ve tzerlerinde aile sorumlulugu olanlarin islerinde daha hassas davrandiklari
siklikla belirtilmistir.

Ayrica isletmelerde Suriyeli iscilerin ise girip ¢ikmalarinda firmada calisilan ve
glivenirliligini kanitlamis baska bir Suriyelinin etkin rol aldig1 da tespit edilmistir. Hatta
hangi Suriyelinin ise girip girmeyecegine karar veren de yine bu sef konumundaki
Suriyeli olmaktadir. Boylece tretim strecinde yetki ve sorumlulugun Suriyeli bir ¢alisan
lizerinden gerceklestirilmesi, Suriyelilerle karsilasilan c¢esitli sorunlarin ¢6zimiine

biylk bir katki sagladig1 da ifade edilmistir.

Tiirk Isletmelerinin Suriyeli Calistirma Tercihleri:

Turkiyeli is adamlarinin Suriyeli calistirma konusunda cok istekli olmadiklari

goriilmektedir. Oncelikli tercihleri Tiirk elemanlar olmaktadir. Fakat hemen her
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sektorde vasifli vasifsiz eleman sikintisinin had safhada oldugunu, bu yiizden de Suriyeli
personelle calistiklarini belirtmiglerdir. Issizlik oranlarmin %10’lara ulastig Tiirkiye'de
vasifli vasifsiz calisacak eleman bulunmamasi ilgi ¢ekici bir konu olup siiphesiz baska bir
arastirma konusudur. Bu durum daha ¢ok Tirkiye’deki is kiltiird ile a¢iklamak mumkiin
gorinmektedir.

Ozellikle Suriyeli isciler Tiirkiye’de hemen her sektdrde calistiklari bilinen bir
gercektir. Konya’da da bu durum gecerlidir ve Suriyelilerin ¢alismadig1 neredeyse hicbir
sektor yoktur. Konya’da 0zellikle vasifli Suriyeli iscilerin daha yogun calistigi sektorlerin
basinda, tekstil ve kundura imalati gelmektedir. Neredeyse Konya'da faaliyet gosteren
bu sektordeki imalathane ve fabrikalarin her birinde c¢ok sayida Suriyeli isciler
calismaktadir. Arastirmamizin Suriyeliler tzerinde gerceklestirdigi anket calismasi ve
Tirkiyeli is adamlarin Suriyeli calisanlar memnuniyetini degerlendirmek tizere bu iki
sektorde (tekstil ve kundura) gerceklestirdigi miilakatlarda 0nemli sonuclara ulasilmigtir.

llgili sektérdeki is adamlarinin nerdeyse tamamina yakini “Suriyeliler olmasa su
anda buradaki atolyelerin en az %80°ni kapanird:” demektedirler. Dolayisiyla sektorlerde
cok ciddi anlamda nitelikli eleman ihtiyact devam etmektedir. Suriyelilerin bu acig1
Onemli oranda kapatmasi, Turk ekonomisi acisindan oOnemli bir kazanim olarak
degerlendirilebilir.

Ozellikle is adamlarinin kamuoyunda yaygin bir kanaat olarak var olan
“Suriyelileri dustk tcretli calistirdiklar1” yontindeki kanaati dogrulamadiklari, “7drk
iscilere verdigimiz lcreti onlara da veriyoruz” seklinde bir degerlendirme yaptiklarina
sahit olmaktayiz. Suriyeli iscilerin ise, “Tirk iscilerle ayni ticreti almadikiar:” yonindeki

yakinmalari ise blyiik oranda devam etmektedir.

Tiirkiyeli Is Adamlarinin  Suriyeli Is¢i Calistirma Konusunda
Karsilastirdiklart Hukuki Sorunlar::

Tirkiyeli is adamlarinin Suriyeli isci calistirma konusunda karsilastiklari en
buylk hukuki sorunun, calistirdiklar: bu iscilere sigorta yaptiramamalaridir. Daha kii¢cik
isletme sahiplerinin bir kismi, bir is¢inin sigorta yapilmamasi sonucunda uzerlerine

disen mali kiilfetin az olmasi, Suriyeli calistirmada tercih nedeni oldugunu belirttikleri
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de gortlmektedir. Fakat Tturk is adamlarinin cok buyik bir kismi, calisan Suriyelilere
sigortall calistirma imkaninin saglanmasini talep etmektedirler. Ozellikle daha biiyiik
isletmelerde bu talep daha yiksek oranlardadir.  “Sigorta  yaptirmaktan
kacinmayacaklarint hatta bu yizden Suriyeli isci calistiramadiklart”, bir¢ok Tirkiyeli is
adami tarafindan siklikla dile getirilmistir. Sigortali calistirmanin kendilerine sanildiginin
aksine cok yiiksek maliyet getirmedigini, Ustelik herhangi bir is kazasi sonucunda
kendilerine ¢ok biiytik maddi, cezai ve manevi sorumluluk ytkledigini ifade etmislerdir.

Ayrica Tirk is adamlart ¢alisma izni konusunda mali kilfetin ¢ok yiiksek olmasi
ve burokratik islemlerin uzun siirmesi, kendilerinin ontindeki diger blyik engellerden
biri oldugunu ifade etmislerdir. Tirk is adamlari, ylksek nitelikli elemanlar konusunda
calisma izni alma girisimleri oldugunu hatta bu kapsamda sinirli da olsa Suriyeli
elemanlarla calistiklarini belirtmiglerdir. Calisma izni icin yaklasik 4.000 dolarlik bir
paranin bankaya yatirilmast da ciddi bir engel oldugunu, ¢tkd bir cok Suriyeli elamanin
bu parayl yatirma imkanina sahip olmadigini belirtmislerdir. Diger yandan Turk is
adamlari, Kkendilerinin bu parayr vyatirmaya razi olduklarini fakat calistirmayi
disundikleri Suriyeli elemanin i3 devami konusunda ellerinde bir garantinin
bulunmamasinin da ayrt bir problem olusturdugunu soylemislerdir. Ayrica Tirk is
adamlar1 vasifli ve vasifsiz her eleman igin bu paranin yatirilmasinin da mimkin
olmayacagini belirterek, calisma izni konusundaki prosediiriin azaltilmasini talep
etmektedirler.

Gorusme gerceklestirdigimiz Tirk is adamlarindan hic biri Suriyeli sigortasiz
isci calistirma konusunda her hangi bir yaptirimla karsilastirmadiklarini fakat her an bir
cezai mueyyide ile karsi karsiya kalmaktan da korktuklarini belirtmiglerdir. Fakat
Suriyeli yatirimcilarin sorunlariyla ilgilenen ve ¢ok sayida Suriyeli is adaminin muhasebe
islerini takip eden bir Mali Musavir, “kendi miikellefinden bazilarinin bu konuda cesitli
diizeylerde cezaya carptiklarint hatta bir miikellefinin 13.000 TL cezaya captirildigint”

ifade etmistir.
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Tiirkiyeli Is Adamlarinin Hukuki Sorunlarin Gozilmesi Durumunda Daha
Fazla Suriyeli Personel Istihdam Etme diisiinceleri:

Turkiyeli is adamlarinin nerdeyse tamami stiphesiz oncelikli tercihlerinin Tirk
eleman calistirmak olmakla birlikte, ¢ok daha fazla sayida Suriyeli eleman
calistirabileceklerini ifade etmislerdir. Ozellikle bu iscilerin sigortali calistirma
sorunlarinin ¢0ziilmesi, calisma izinlerindeki mali prosediiriin azaltilmasi ve biirokratik
stirecin kisaltilmasiyla, bu istihdamin kat kat artabilecegi siklikla ifade edilmistir.

Hatta Organize Sanayi Bolgesinde gortstiigimiz is adamlari, ilgili prosedtrin
azaltilmasi ve sigortall calisma imkanlarinin saglanmasi durumunda, ihtiyaclari olup da
temin edemedikleri vasifli ve vasifsiz eleman eksikligini Suriyeli is¢ilerden
giderebileceklerini siklikla vurgulamislardir. Tirkiyeli is adamlari su anda calisacak
eleman bulamadiklarindan dolayi vardiyali olarak calisamadiklarini ve Uretim artislarini
yeterince gerceklestiremediklerini belirtmislerdir. Hatta Hikiimetten bu konuda acil bir

cozlm getirmesini talep etmektedirler.

Tiirkiyeli Is Adamlarinin Suriyeli Personelin Is Giivenilirlikleri
Konusundaki Disiinceleri:

Turkiyeli is adamalari, calistirdiklari Suriyeli personelin guvenirlilikleri
konusunda bazi kaygilar beslemektedirler. Ozellikle is kiiltiirlerinin zayif oldugunu en
ufak bir boslukta calismadiklarini belirtmiglerdir. Ayrica Suriyelilerin is sadakatlerinin
zayif oldugunu kendilerinin “personeli i¢in bugiin var yarin yok” olarak baktiklarini,
yarin ise gelip gelmemelerinden emin olmadiklarini ifade etmiglerdir.

Diger yandan giiven konusundaki bu olumsuz alginin tim Suriyeli personele
genellestirilemeyecegini, c¢ok sadik, diizglin, ahlakli personelin sayisinin da

azimsanmayacak oranda oldugunu da belirtmislerdir.
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Tiirkiyeli Is Adamlarinin Tiirk Personelinizle Yabanci Personel

Calistirmaktan Dolay1 Tiirk Personeliyle Yasadigi Sorunlar:

Turkiyeli is adamlar1 bu konudaki en buyiik sorunun, Tirk is¢ilerin énemli bir
kisminin “Suriyeli isciler olmadiginda kendilerinin daha degerli, daha alternatifsiz ve
daha ytiiksek ticret elde ederiz” seklindeki diistincelerinin yaygin oldugunu bu konuda
kendilerinin ne diistindiikleri de sorulmustur. Is adamlar: bu yarginin dogru olmadigini
ister Turk ister Suriyeli olsun herkese niteliklerine gore sektortin ve gsartlarin
gerektirdigi tcreti verdiklerini ifade etmiglerdir. Diger yandan Suriyelilerin calismaya
baslamasi ile Tirk iscileri tizerinde de is sadakati hususunda olumlu bir katki sagladigini
da belirtmiglerdir.

Diger yandan is ortaminda sosyal bazi sorunlarinda zaman zaman yasandigini,
dogal olarak Suriyelilerin kendi hemserileriyle daha siki iligki kurmalari, daha ¢ok bir
arada olmalari, Ttrk isciler tarafindan sirekli sikayet konusu oldugunu, bunun da zaman
zaman sorunlara yol actigini belirtmiglerdir. Ozellikle lisan meselesinin bu sorunlarin
cikmasinda etkili oldugunu ve her hangi bir durumda Suriyelilerin kendi aralarinda

Arapca konusmalari bazen tartismalarin hararetini de artirdigini ifade etmiglerdir.

Tirkiyeli i§ Adamlarinin Suriyeli Yatirimcilarla Ortak Yatirim Yapmayi
Distiinme Durumu:

Kictuk capta is yapan Tirkiyeli is adamlarinin tamamina yakini, Suriyeli
yatirimcilarla ortaklik yapma konusunda istekli olduklarini fakat kendilerinin bu
potansiyele sahip olmadiklarini belirtmislerdir. Bu is adamlari su an kendilerinin iglerini
zar zor goturdiklerini, bu konuda ne sermaye ne de alt yapiya sahip olmadiklarini
belirtmiglerdir.

Belirli bir is potansiyeline sahip Turkiyeli is adamlarinin tamamina yakini ise, bu
tir ortakligin mimkin olabilecegini ve bu konuda her hangi bir 6n yargiya sahip
olmadiklarini ifade etmislerdir. Bu konuda oOncelikle kendilerinin istigal ettikleri

sektorlerde ortakliklarin gerceklestirilmesinin mimkiin olabilecegini de belirtmislerdir.
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Turkiyeli is adamlarinin Savas Sonrasi Suriye’de Yatirrm Yapmayi

Disinme Durumlari:

Organize Sanayi Bolgesinde bulunan ve goriisme gerceklestirdigimiz Turkiyeli is
adamlarinin tamamina vyakini, savas sonrast donemde Suriye'ye yatirim yapma
konusunda istekli oldugu belirlenmistir. Bu konuda oOncelikli tercihlerinin kendi
sektorleriyle ilgili oldugunu ifade etmiglerdir. Hatta bir¢cok sanayici, savas dncesi Suriye
ile ticaret vyaptiklarini, bu ticaretin devam ettiriimesi ve Suriye’de vyatirima
dontsebilecegini de ifade etmislerdir.

Ayrica savas sonrasi Suriye’nin yeniden yapilandirilacagi diisintldiginde bir¢ok
sektorde vyatirim vyapilabilecegini fakat bu noktada devletin ve ilgili kurumlarin
kendilerine oncilik yapmalarini ve cesitli destekler saglamasi gerektigini de israrla

vurgulamiglardir.
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~ SONUC VE
DEGERLENDIiRME
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Yukarida belirtildigi gibi arastirma iki temel bolimden olusmaktadir. Birinci
bolim nicel arastirmadir ve Konya’da su anda ikamet eden Suriyeli nitelikli is glictini
tespit etmeye yoneliktir. Ikinci boliim ise nitel arastirma bélimiidiir ve Suriyeli is
adamlarinin yatirim ve is birligi potansiyelini tespit etmeye yoneliktir.

Arastirmanin her iki bolimtnden elde edilen sonuc¢ ve Oneriler asagida
degerlendirilmistir.

Suriye’de ortaya ¢ikan insanlik drami karsisinda, Tirk Hikimetinin izledigi
politika ve siginmacilara sundugu imkanlarin yani sira bircok Suriyelinin burada bir
akraba ya da yakinin olmasi, tlkemizi tercihte onemli rol oynamis olup, catismalarin
stirdugu bugiin de yasanmasi muhtemel gocler acisindan siginmacilar icin Turkiye’yi bir
cazibe merkezi kilmaktadir.

Suriyeli misafirlerin Konya'y1 tercih etmelerindeki sebepler arasinda oncelikli
tercihlerinde is ve yatirim imkanlarindan ziyade, Konya'nin dindar bir sehir olmasi ve
hemseri baglari temel oncelik olarak gorilmektedir. Dolayisiyla gerek sanayisi, gerek
ticareti, gerekse istihdam imkanlari acisindan yatirimcilara ve nitelikli personellere
bircok avantajlar sunabilecek bir potansiyele sahip olan Konya'nin bu imkanlarinin
gorunir kilinmasi gerekmektedir.

GOc¢ s0z konusu oldugunda goc¢ edenler acisindan en oncelikli konu istihdam
olarak ortaya cikmaktadir. llimizde Suriyelilerin farkli sektorlerde istihdam edildikleri
gorulmektedir. Ancak istihdam edilen misafirler agisindan en temel sorunlardan biri
uzmanlik alanlarinin digsinda ve hatta ¢ogu zaman vasifsiz islerde calistiriimalaridir. Bu
anlamda misafirlerin uzmanlik alanlarinin tespiti yoluyla gerek sanayimizin ihtiyac
duydugu ara eleman eksikliginin giderilmesi gerekse misafirlerden daha kaliteli ve
verimli hizmet alinmasinin saglanabilecegi tespit edilmistir.

Katilimcilarin kendi uzmanlik alaninda ¢alisma imkani bulamamasi, daha ziyade
mevsimlik sektorlerde vasifsiz islerde ve dusik ucretlerle istihdam edilmelerine, is
yerindeki teknolojinin uzmanliklari ile uyusmamasi sebebiyle nitelik ve verimliliklerinin
diusmesine, ayrica Turk is adamlarinin siginmacilarla ilgili olarak dile getirdikleri

isyerinde kullanilan teknolojiye hakim olmadiklar: elestirilerine zemin hazirlamaktadir.
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Siginmacilarin ¢alisma hayatina iliskin yasadiklari zorluklara bakildiginda,
Suriyeli olduklari igin Tirklerden daha cok calistirildiklariniy, mevcut islerinde
kapasitelerini tam olarak kullanamadiklarini, mesleklerini hakkiyla icra edemediklerini,
ayni isi yapan Tirklere gore disik tcret aldiklarini, Tirkiye’deki ¢alisma saatlerinin ve
is temposunun cok agir oldugunu ve sigortalarinin yapilmadi yoniindeki serzenislerini
gormek mumkinddar.

Katilimcilar, ticaret, egitim, konfeksiyon/terzilik, elektrik-elektronik gibi
alanlarda uzmanlasmak istemektedir.

Orneklemimiz icindeki katilimcilar sermayeleri olmasi halinde Konya'da bir is
kurmaya, milk edinmeye ve Tirk is adamlari ile isbirligi ve ortaklik yapmaya sicak
bakmaktadir. Turk is adamlarina iliskin tecriibe ve gliven lzerinden sekillenen bu
ishirligi ve ortaklik talebi, gerekli hukuki zeminin olusturulmasi ve is adamlarinin dogru
yonlendirilmesi durumunda, sadece buglin icin degil gelecekte de (savas sonrasi
Suriye’nin insa edilmesinde de) iki tilke arasinda basta ekonomi olmak iizere bircok
alanda isbirliklerine katki saglayacaktir.

Siginmacilarin icinde bulundugu zor sartlar, maddi imkansizliklar, dil sorunu ve
burokratik islemlerden habersiz olmalart ve cocuklarin egitimi konusu en oOnemli
engellerdir. Bununla birlikte siginmacilara yonelik olarak Milli Egitim Bakanligi'na bagl
okullarda ya da Suriyelilere yonelik olarak olusturulmus Gegici Egitim Merkezleri'nde
sunulan imkanlar egitime olan ilgiyi artirmistir.

Egitim noktasinda, diploma denklikleri ile 15-25 yas gurubunda yani lise ve
liniversite caginda olanlarin egitimlerine devam etmek yerine, ailesine maddi destek
saglamak amaciyla istihdama dahil olmasi ¢6zim bekleyen konular arasindadir.

Katilimcilarin Onemli bir kismi savas bittikten sonra ulkelerine donmek
istediklerini beyan etmekle birlikte, yakin bir zamanda Suriye’de savasin bitmeyecegi,
rejim dugse bile, egemen giicler ve radikal gruplar arasindaki catismalarin siirecegi,
glivenligin uzun yillar tesis edilemeyecegi inanci hakimdir.

Siginmacilarin Turkiye’deki kalis stiresinin uzamasina paralel olarak, burada yeni
bir hayat ve yeni bir diizen kurduklari, dolayisiyla geri donis kararinin yeniden gozden

gecirme ihtiyact hissedecekleri tespit edilmistir. Nitekim vyapilan arastirmalara
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bakildiginda, stre uzadik¢a kararsizlarin ve Tirkiye’de kalmak isteyenlerin sayisinin giin
gectikce arttig1 gorilmektedir.

Siginmacilarin AB’nin son donem go¢men politikalari, Avrupa’da gittikce artan
Islamofobi, yabanci diismanlifl, irkcilik ve miiltecilere iliskin asagilayici tutumlar
sebebiyle, Avrupa’ya iltica etme konusunda istekli olmadiklar1 gorilmektedir.

Yatirimlar konusunda en temel sorun burokratik islemlerin zorlugu ve
fazlaligidir.

Suriyeli yatirimcilar biirokratik islemlerin yani sira ig yeri agma konusundaki
yasal gereklilikler konusunda da yeterli bilgiye sahip degildirler.

Su ana kadar yatirimcilara yonelik uygulamalar, Suriyeli yatirimcilarin isbirligi ve
ortakliga sipheci, mesafeli ve temkinli yaklasmalarina sebep olmaktadir.

Suriyeli is adamlarina Belediyelerce diikkan/isyeri agma izni verilmemekte olup,
bu durum yatirimcilart magdur etmektedir.

Suriyeli yatirimcilarin sahislari iizerine gayrimenkul edinmeleri konusunda ciddi
biirokratik engeller mevcuttur. Ozellikle alimi {izerinde anlasilan gayrimenkuliin Suriye
vatandaglarina devri i¢in gerekli islemlerin 45 ila 60 giin arasinda degismesi saticilar i¢in
buylk bir handikap olusturmakta ve bu durum cogu zaman anlasmanin iptali ile
sonu¢lanmaktadir.

Suriyeli yatirimcilarin yatirim ortakliklarinin onemli bir kismi resmi degildir.
Resmi ortakliklarda da sirketlerin buytuk hissesi Tirk ortaga ait olup, Suriyeli
yatirimcinin sahsi igin aldigi gayrimenkul sirketin mali oldugundan bu durum Suriyeli
yatirimci i¢in ciddi bir risk olarak algilanmaktadir.

Suriyeli yatirimcilar resmi prosedirin gucligli ve ruhsat almadaki zorluklar
sebebiyle sirket kurmayi tercih etmemektedirler. Ayrica sirketin kapatilmasina iliskin
birokratik iglemlerin uzun bir siireyi kapsamasi da konuya iliskin bir diger sorun olarak
dile getirilmektedir.

Calisma izninin her sene vyenilenmesi zorunlulugu, Suriyeli yatirimcilar
acisindan istikrar ve giiven sorunu teskil etmektedir.

Suriyeli yatirimcilar acisindan oncelikli husus giivendir. Yatirimcilar gerek is ve

yatirim ortakligi konusunda gerekse Tirklerle yapilan ticarette gtvenilir is adamlari ve

KONYA'DAKI SURIYELI MiSAFIRLERIN EKONOMIiK POTANSIYELLERI VE iSBIRLIGI IMKANLARININ BELIRLENMESi ARASTIRMASI / Aralik - 2015 KONYA 106



esnaflarla isbirligi yapma arzusundadir. Nitekim Suriyeli yatirimcilarinin yasadiklari
olumsuz tecriibeler (dolandirilma-kandirilma) sadece bu tecriibeyi yasayan yatirimlar
tarafindan degil potansiyel yatirimcilar agisindan da bir risk olusturmaktadir.

Iki tilke vatandas! yatirimcilar arasinda isbirligi ve ortakliklarin gelistirilmesinde,
Ticaret Odas1, Sanayi odasi, MUSIAD gibi itibar sahibi kurumsal is érgiitlerinin destegi
son derece dnemli gorinmektedir.

Belli bir sermayeye sahip Suriyeli yatirimcilara Tiirk vatandasi olma konusunda
kolayliklar saglanmasi talep edilmektedir.

Suriyeli yatirimcilar, Konya’daki sektorler ve bu sektorlerin yapist ve ekonomiye
katkilar1 konusunda yeterli bilgiye sahip degildirler. Bu baglamda MUSIAD Konya
Subesi, KTO ve KSO marifetiyle gerceklestirilen sektor analizleri ve raporlarin Arap¢aya
terciime edilerek ilgili Suriyeli yatirimcilarin bilgilendirilmesi saglanmalidir.

Konya’da faaliyet gosteren Suriyeli is adamlari ile Konyali is adamlari arasinda
isbirligi ve ortakliga zemin hazirlayacak bir ofis kurulmalidir.

Suriyeli yatirimcilar, savas sonrast donemde, Konyali is adamlari ile Suriye’de
ortak yatirim yapma konusunda istekli olup, 6zellikle insaat sektori ve imalat sanayinin
oncelikli sektorler olmasi muhtemel goziikmektedir.

Suriyeli yatirimcilar, btrokratik ve hukuki islemler konusunda destek verecek
mekanizmalar olusturulmalidir.

Konya’daki Suriyeli is adamlar1 icin veri tabani olusturulmalidir.

Konya’da ikamet eden Suriyeli nitelikli isglicline iliskin de veri tabani
hazirlanmali ve bu veriler ihtiya¢ duyulan sektorlerle paylasiimalidir. Ayrica bu
elemanlarin bagvurabilecekleri merkezler olmali ve bu merkezden istihdamlari
saglanmalidir.

Konya’daki Suriyeli is adamlarinin basta MUSIAD Konya Subesi olmak iizere
ilgili meslek odalarina tiye kabullint talep etmektedirler.

Belirli bir is yapma potansiyeline sahip yatirimciya, gegici vatandaglik hakki

taninmali talebi siklikla dile getirilmistir.
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Suriyeli is adamlari, Konya’nin is potansiyelinin ve imkanlarinin Arap dinyasinin
taninmadigini, iyi bir tanitimin Konya'ya ciddi bir Arap sermayesinin girmesinin sz
konusu olacagini ifade etmislerdir.

Konya’da yatirim yapmaya istekli Suriyeli isadamlarinin cocuklarini
gonderebilecekleri, egitim kalitesi ytksek, ilk ve orta 6grenim okullarina olan talepleri
de sik¢a dile getirilmektedir.

Alaninda uzman olup teknolojik acidan bazi eksiklikleri olan Suriyelilere egitim
verip bu eksikliklerin giderilerek is potansiyellerinin arttirilmast s6z konusu
olabilecektir.

Suriyeli nitelikli elemanlarin hizla Turkce 0Ogrenmelerinin saglanmasi
gerekmektedir.

Suriyeli misafirlerin diploma denkliklerinin saglanarak mesleklerine yonelik
islerde calismalarina imkan saglanabilecektir.

Tlrkiyeli isverenler Suriyeli calisanlarin is ahlaki ve is kultirtiinden sikayetci
olmakla birlikte zaman i¢inde bu sorunlarin giderek ¢ozildugint belirtmiglerdir.

Turkiyeli is adamlarinin Suriyeli is¢i calistirma tercihlerinin basinda vasifli ve
vasifsiz Turk is¢isi bulamamalaridir. Bircok sektdrde var olan nitelikli is gliclintin belirli
oranlarda Suriyeli ¢alisanlar tarafindan kapatildigi vurgulanmaktadir.

Organize Sanayi Bolgesindeki Ttrk is adamlar: ilgili prosedirin azaltilmasi ve
sigortali calisma imkanlarinin saglanmasi durumunda, ihtiyaclari olup da temin
edemedikleri vasifli ve vasifsiz eleman eksikligini, Suriyeli iscilerden giderebileceklerini
siklikla vurgulamiglardir. Ayrica bu sayede vardiyali calisma imkanina kavusarak
verimliliklerini arttirabileceklerini belirtmiglerdir.

Suriyeli misafir calisan personelin calisma izinleri konusunda mali
yukimliliklerin azaltilmasi ve resmi prosedirin kisaltilmasi talep edilmistir.

Suriyeli calisanlara sigortali olma imkanin getirilmesi ya da isvereni
ylkimlilikten kurtaracak, calisanlara saglik ve sosyal imkanlari saglayacak bir
dizenlemenin hizla gergeklestirilmesi talep edilmektedir.

Suriyeli doktorlarin calisabilecekleri ve en azindan sadece Suriyeli vatandaslari

muayene ve tedavi edecekleri saglik merkezlerinin kurulmasi talep edilmektedir.
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