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1 YONETIM KURULU SUNUSU

Kiresellesen dinyada yasanan hizli gelismelere uyum saglamak, yerel diizeydeki
beklentiler ile ulusal dlizeydeki politika ve planlar arasindaki esglidimi gliclendirerek
kalkinmighk farklilklarini azaltmak gayesiyle kurulan bdlge kalkinma ajanslari; dinamik
yapisiyla belirledigi amag¢ ve hedeflere odaklanmis bolgesel kalkinmada 6nci
kuruluglarimizdandir.

2008 yilinda kurulan ve 2009 yilinda da faaliyete gegcen Mevlana Kalkinma Ajansi 2010-
2013 doénemi Bolge Plani deneyimleriyle 2012 yil igerisinde Kalkinma Bakanhgindan aldigi
yetki ile yeni donem bdélge plani galismalarini da yiritmektedir. Tum bu edinimleri ile ajans
¢ahisanlarimiz kurumsal stratejik plan strecini azami 6zveri ile ylrttmuslerdir.

Belirsizliklerin arttigi ve buna karsi da gelecek yonelimli yonetsel yaklagimlarin 6nem
kazandigl diinyamizda, stratejik planda belirlemis oldugu hedef ve amaglara odaklanan
Mevlana Kalkinma Ajansi, 2013-2017 doneminde bdlge diizeyindeki etkinligini artirarak
ulusal ve bolgesel planlarin yereldeki basarisina katki saglayacaktir.

Konya ve Karaman illerinden sorumlu olan Mevlana Kalkinma Ajansi kurumsallasma
kapasitesini daha da giglendirerek 5449 sayil Yasa ile kendisine verilen goérevleri etkin, etkili
ve slratli bir sekilde yerine getirmesi hususunda rehber olarak hazirlanan 2013-2017
Stratejik Planinin strece 6nemli bir katki saglayacagi sliphe gotirmez bir gergektir. Basta
ajans calisanlari olmak Uzere planlama siirecine katki saglayan herkese tesekkiir eder
hayirlara vesile olmasini dilerim.

Mevlana Kalkinma Ajansi
Yonetim Kurulu



2 GENEL SEKRETER SUNUSU

ilk olarak askeri alanda ortaya ¢ikan ve savasi kazanabilmek adina atilmasi gereken
adimlar olarak tanimlayabilecegimiz "strateji" kavrami devaminda ekonomiye uyarlanmis ve
isletmelerin pazar payini yikseltebilmek ve rekabet glglerini artirabilmek igin bir yéntem
olarak benimsenmistir. Son olarak da sadece isletmelerin degil gerek sivil toplum orgutlerinin
gerekse kamu kurum ve kuruluslarinin da glindemine oturmustur. Strateji Kavraminin 6zel
sektdérden kamu ve sivil topluma kadar genis bir alana yayilmasindaki temel neden ise
ortadadir: Kalkinma.

Gerek ulusal gerek bolgesel gerekse yerel 6lgekte daha yasanabilir bir gelecek
kurgusunu tasarlayabilmek ve refah diizeyimizi artirabilmek, bir yandan zaman kavraminin
daha hizli isledigi, diger yandan belirsizliklerin artigi kiresel diinyada iktisadi, sosyal ve
cevresel agidan stratejik kalkinma hamlelerini gergeklestirebilmeyi sart kosuyor. Bu kalkinma
hamlelerini hayata gegcirebilmek ise kendini yenileyebilen, dinamik ve glgli kurumsal
yapilanmalarin gerekliligini ortaya koyuyor. CinklU kalkinmanin temeli aslinda, stratejik
kararlar alabilen kurumlarin basarisina dayanmaktadir.

Kalkinmaya donik eylemleri bizzat gergeklestirecek olan, sahip oldugu nitelikli
personel yapisi, etkin bir ¢alisma program ve bitcesi ve diger faktorler bakimindan; kamu,
Ozel sektdr ve sivil toplum kuruluglarindan farkli bir yapiya sahip olan ajanslar kalkinmanin
anahtarlari niteligindedir. Konya-Karaman bdélgesinin kalkinmasinda ve bdlgesel-bolge igi
gelismislik farklarinin azaltilmasinda Mevlana Kalkinma Ajansi da bu misyonunu etkin ve etkili
bir bicimde yerine getirebilmek igin Kurumsal Stratejik Plani'ni hazirlayarak énimuzdeki
yillara ait kurumsal yol haritasini belirlemistir.

Mevcut Kurumsal yapisini kapsamli bir sekilde ele alan Mevlana Kalkinma Ajansi
Kurumsal Stratejik Plani, sahip oldugu kurumsal degerleri analiz ederek orta ve uzun vadeli
stratejilerini belirlemistir.

Etkin ve etkili bir kurumsallagsmanin kalkinmadaki 6neminin bilinciyle hazirlanmis olan
Mevlana Kalkinma Ajansi (2013-2017 donemi ) Kurumsal Stratejik Plani'nin hazirlanmasi
slirecinde emegi gecen herkese tesekkiir eder, kurumumuza hayirli olmasini dilerim.

Dr. Ahmet AKMAN
Mevlana Kalkinma Ajansi
Genel Sekreteri



3 YONETICi OZETI

Mevlana Kalkinma Ajansi kamu kurumlarinin stratejik planlama sirecini diizenleyen
5018 sayili Kanuna tabi olmamasina karsin kurumsallasma siirecini tamamlayarak bélgesel
kalkinmaya yoénelik ¢alismalarini bir plan dahilinde yiritmek amaciyla 2013-2017 dénemi
icin MEVKA stratejik planini hazirlamistir.

Kaliteli yonetimin bir araci olan stratejik planlama, kurulusun bulundugu nokta ile
ulagsmayi arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif eder. Kurulusun amaglarini, hedeflerini ve
bunlara ulagsmayr mimkin kilacak ydntemleri belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve
gelecege doniik bir bakis agisi tagir. Kurulus bitgesinin stratejik planda ortaya konulan amag
ve hedefleri ifade edecek sekilde hazirlanmasina, kaynak tahsisinin 6nceliklere
dayandirilmasina ve hesap verme sorumluluguna rehberlik eder.

Mevlana Kalkinma Ajansi kurumsallasma sirecini tamamlama yolunda bir adim daha
atarak bolgesel kalkinma ¢alismalarinin etkinligini artirmak gayesiyle stratejik plan hazirlama
siirecini baslatmistir. Calisma siirecinin tasarlanmasi asamasinda "Kamu idareleri icin
Stratejik Planlama Kilavuzu" esas alinmistir. Calisma siresince katihmcilik temel ilke olarak
benimsenmigstir. Planin amag, hedef ve stratejiler bélimu hassas bir ¢galigmanin sonucunda
ortaya ¢ikmis ve Kurum iginde yapilan geri bildirim toplantilari ile sekillendirilmistir. Amag,
hedef ve stratejilerin, tim paydaslarin beklentilerine azami olglide cevap verecek nitelikte
olmasina dikkat edilmistir.

MEVKA Stratejik Plani temel olarak ii¢ ana boliimden olugmaktadir.

ilk béliimde stratejik plan hazirlik siireci ele alinmistir. Stratejik planlama ¢alismalarinin
basarisi blyuk o6lgtide plan 6ncesi hazirliklarin yeterli diizeyde yapilmasina baglidir. Bu
sebeple hazirlik streci galigmalari titizlikle ylritilmis olup bu bélimde plan hazirlama
ekibinin olugturulmasi, uygulanacak yéntem, plan hazirlama sirecinin planlanmasi ve galisma
takviminin belirlenmesine iliskin konulara yer verilmistir.

Hazirhk sirecine iliskin planlamalarin yapilmasinin ardindan ikinci béliimde mevcut
durum analiz edilmistir. Bu kapsamda; Ajansin tarihsel gelisimi, yasal yukimlulikleri, faaliyet
alanlari, sunulan Uriin ve hizmetler, i¢ ve dis paydas analizleri ve kurum igi analizlere yer
verilmigtir. Ayrica kurum igi analiz bolimiinde GZFT analizine yer verilmistir.

Gelecege iliskin kararlarin alindigi liglincii bolimde misyon, vizyon, temel degerler,
amaglar, hedefler, stratejiler ve performans gostergeleri ele alinmigtir. Ajansimiz kuruldugu
tarihten itibaren edindigi kurum kdlttrd ile belirlenen misyon ve sahiplendigi temel
degerlerle "Sevgi ve hosgori ile sosyal, klltirel, ve ekonomik degerlerin bltlinlestigi bolgede
kalkinmaya yon veren, 6nci ve dinamik bir kurum olmak” vizyonuna ulasmayi arzu
etmektedir.

MEVKA’'nin 2013-2017 doneminde yuriutecegi ¢alismalara, sunacagl hizmetlere ve
kurumsallasma g¢abalarina yon veren vizyonuna ulagabilmesi igcin bes amag belirlenmistir:

1. Bolgedeki aktorler arasindaki yonetisim ve isbirligi mekanizmalarini gelistirmek



2. Bolgede 6zel sektor yatirimlari ile ilgili stiregleri koordine etmek ve yatirim ortami ile
ilgili faaliyetleri yuratmek

3. Bolgede ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarini etkin kullanimini saglamak
Program ve projelerin uygulama etkinligini artirmak

5. Ajansin hizmet kalitesini artirmak

Bu amaglarin altinda ise, 11 adet hedef ve 46 adet strateji belirlenmistir. Ayrica
belirlenen bu amag ve hedeflerin hayata gecirilmesine dair birimler dizeyinde goérev ve
sorumluklar ile buna iliskin performans gostergeleri belirlenmistir.

Sonug olarak, yapilan bu calisma kurumsallasma siirecine katki saglamak adina
kurumun tiim faaliyetlerine yon veren bir yol haritasi niteligindedir.

4 iZLENEN YONTEM VE PLANLAMA SURECI

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu idareleri; ulusal ve bolgesel
diizeyde hazirlanan plan ve programlar ile kurumlari ilgilendiren mer-i mevzuat gergevesinde
benimsedikleri temel ilkeler ve misyon isiginda vizyonlarini olusturmak, gelecek kurgularini
stratejik amaclar ve Oolgllebilir hedefler ile gerceklestirmek, performanslarini 6énceden
belirlemis olduklari gostergeler dogrultusunda olgerek plan sdrecinin  izleme ve
degerlendirmesini  yapmak amaciyla katihmci  yontemlerle  stratejik  planlarini
hazirlamaktadirlar.

Mevlana Kalkinma Ajansi, kamu kurumlarinin stratejik planlama siirecini dizenleyen
5018 sayili Kanuna tabi olmamasina karsin kurumsallasma siirecini tamamlayarak bélgesel
kalkinmaya yoénelik ¢alismalarini bir plan dahilinde yiritmek amaciyla 2013-2017 dénemi
icin stratejik plan hazirlik stirecini baglatmigtir.

Kalkinma Bakanhgi (Mulga Devlet Planlama Teskilati) tarafindan hazirlanan "Kamu
idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu" isiginda, siire¢ tasarimi yapilmistir. Stratejik
planlama katilimci bir planlama yaklasimidir. Stratejik planlama surecindeki g¢alismalar
Arastirma, Etit ve Planlama Birimi Koordinasyonunda stratejik plan ekibi tarafindan
yurutilmuis olup ¢alismalara tim birimlerden birim bagkani, uzman ve destek personeli
diizeyinde katilim saglanmistir.



Misyon , Vizyon ve
Temel Degerlerin

Belirlenmesi
Stratejik Planlama
Ekibinin Olusturulmasi @
Amag, Hedef ve
Stratejilerin Taslak Plan hakkinda
belirlenmesi goraslerin alinmasi

—
Mevcut Durum Analizi

Sorumlu Birimlerin N

ve Performanslarin
Belirlenmesi

2013-2017
MEVKA Stratejik Plani

Sekil 1 Stratejik Plan Hazirlama Siireci

Arastirma, Etit ve Planlama Birimi tarafindan Stratejik Plan siirecinin planlamasi
yapilmis, bu cercevede bir calisma takvimi olusturularak faaliyetler tasarlanmistir. ilk olarak,
mevcut durum analizi kapsaminda; kurumumuzun mevcut yapisi, tarihsel gelisimi, yasal
diizenlemeler, sunulan hizmet ve Urlinler, organizasyon yapisi, insan kaynaklari ve kurum igi
analizlere iliskin degerlendirmeler yapilmistir.

Kurum i¢i paydaslarla gergeklestirilen GZFT c¢alismalari ile kurumun gugli ve zayif
yonleri ile firsatlar ve tehditler belirlenmeye c¢ahsiimistir. Kurum igi paydas analizi
kapsaminda, kurum personeline ait farkli gérisler degerlendirilerek planlama asamasinda
dikkate alinmistir.

Mevcut durum analizini miteakiben kurum g¢alisanlari ile birlikte Ajans vizyon, misyon
ve temel degerleri belirlenmistir. Ajansin amaglari, hedefleri, stratejileri ve performans
gostergeleri ise Arastirma, Etlit ve Planlama Birimi ve stratejik plan ekibi tarafindan
belirlenmistir.

Stratejik Plan Ekibi tarafindan hazirlanan taslak plan kurum personeli ve Genel
Sekreter’in gorisl alinarak Yonetim Kuruluna sunulmus ve nihai halini almigtir.

5 MEVCUT DURUM
5.1 Ajansin Tarihsel Gelisimi
Gunumuzde kuresel ve ulusal ekonomi kosullarinin etkisiyle bazi bolgeler 6ne ¢ikarken

bazilari ise uygun olmayan cografik yapi, iklim kosullari, pazarlara olan uzakliklari, yetersiz alt
yapi olanaklar, nifusu ve az gelismis beseri yapisi gibi nedenlerle bir durgunluk
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yasamaktadir. Kiiresel degisimlere uyum saglayabilen bolgeler, rekabetg¢i yapilariyla ihracat
paylarini arttirirken ve yatirimci gekme potansiyelleri ile Gstinliklerini ortaya koyarken diger
bolgeler ise yeniden vyapillanma ve potansiyellerini harekete gegirme sirecini
yasamaktadirlar. Bu kosullar altinda Ulkeler, bdlgelerindeki kaynaklari ve potansiyelleri
harekete gegirme noktasinda mevcut durumu dogru bir sekilde analiz ederek olusturduklari
kalkinma hedefleriyle bdlgelerinin gugli yonlerini ve firsatlarini degerlendirecek yapilar
olusturmaktadir.

Ulkemizde uygulanan gecmis ddnem bolgesel gelisme politikalarina bakildiginda
merkezden yerele(yukaridan asagiya) dogru bir yaklasim izlendigi gériilmektedir. Planlamaya
merkezi bir bakis agisi ile yaklasildiginda etkili sonuglarin alinamadigi gérilmis olup planlama
ve strateji olusturma siirecinde yerelden merkeze(asagidan yukari) dogru olan bir yaklasim
ihtiyaci gézlemlenmistir.

Bugline kadar bodlgesel kalkinmaya yonelik politikalarin basarili olamamasinin ve
bolgesel gelismislik farklarinin yeterince azaltilamamasinin en 6nemli sebeplerinden biri de
bélgesel diizeyde karar alacak, bu kararlarin uygulanmasina katki saglayacak ve koordine
edecek kurumsal yapilarin kurulmamig olmasidir.

Nihayet bu kurumsal ihtiya¢ 08.02.2006 tarih ve 26074 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan, 5449 sayih Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun ile kalkinma ajanslarinin kurulmasiyla giderilmistir.

Kalkinma ajanslar ile ilgili, literatirde pek ¢ok tanimin olmasina karsin Uzerinde
mutabakata varilmis bir tanim bulunmamaktadir. Bunun en blyiuk nedeni ajanslarin
kurumsal yapilarinin ve faaliyetlerinin (lkeden (lkeye degisiklik gostermesidir. Yalniz,
Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, Bolgesel Gelisme Ozel ihtisas Komisyonu Raporunda
yapilan tanim "merkezi hikimetten bagimsiz bir idari yapida, sinirlari gizilmis bir bdlgenin
girisimcilik potansiyelini gelistirip canlandirmak ve bdylece ekonomik kalkinmaya katki
saglamak amaciyla kurulmus ve faaliyetlerini kamunun veya 06zel sektoriin finanse ettigi
kuruluglardir." seklindedir.

2006 yilinda izmir Kalkinma Ajansi ile Adana ve Mersin illerini kapsayan Cukurova
Kalkinma Ajanslar pilot ajans olarak kurulmustur. Bu sureci takiben, 2008 yilinda kurulan,
aralarinda Mevlana Kalkinma Ajansinin da bulundugu, 8 adet kalkinma ajansi ve 2009 yilinda
kurulan 16 adet kalkinma ajansi ile 26 adet Diizey 2 istatistiki Bélge Biriminde kalkinma
ajanslarinin kurulum sireci tamamlanmigtir.

Mevlana Kalkinma Ajansi boélgesel kalkinmayi saglamak Gzere, 25.01.2006 tarih ve 5449
saylli “Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun”un
3’Uinct maddesine dayanilarak Devlet Planlama Tegkilati Mustesarliginin koordinasyonunda
Konya ve Karaman illerini kapsayan TR52 Diizey 2 Bolgesi’'nde 22 Kasim 2008 tarih ve 27062
sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2008/1306 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile kurulmustur.
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Ajans genel sekreteri 26.05.2009 tarihinde, 29 uzman ve 6 destek personeli de
23.09.2009 tarihinde goreve baslamistir.

Ulusal 6lgekte kurulan yirmi alti tane kalkinma ajansindan biri olan Mevlana Kalkinma
Ajansinin amaci, 5449 sayil kurulus kanununun birinci maddesinde belirtildigi gibi; kamu
kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluglari arasindaki igbirligini gelistirmek, kaynaklarin
yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve yerel potansiyeli harekete gegirmek suretiyle, ulusal
kalkinma plani ve programlarda 6ngorilen ilke ve politikalarla uyumlu olarak, bélgesel
gelismeyi hizlandirmak, strdurilebilirligini saglamak, bolgeler arasi ve bolge igi gelismislik
farklarini azaltmaktir.

5.2 Ajans Yasal Yiikimliiliikleri ve Mevzuat

Kalkinma ajanslarinin kurulumu ile birlikte Kalkinma Bakanligi koordinasyonu ve
onderliginde ajans faaliyetlerini diizenleyen pek ¢ok yénetmelik ve Kalkinma Ajanslari Destek
Yonetim Kilavuzu yayimlanmistir.

Ajanslarinin kurulus kanunu olan 5449 sayili Kanunun 5. Maddesinde ajanslarin temel
gorev ve yetkileri asagidaki sekilde siralanmistir:

v Yerel ydnetimlerin planlama calismalarina teknik destek saglamak.

v/ Boélge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek
olmak; bu kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama siirecini izlemek,
degerlendirmek ve sonuglarini Kalkinma Bakanlhgina bildirmek.

v Bolge plan ve programlarina uygun olarak bélgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili
kapasitesinin gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek
saglamak.

v' Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yuratilen ve
bélge plan ve programlari agisindan 6nemli gériilen diger projeleri izlemek.

v Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yénelik olarak; kamu kesimi, dzel kesim
ve sivil toplum kuruluglar arasindaki isbirligini gelistirmek.

v' 4 Unct maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi cercevesinde ajansa tahsis edilen
kaynaklari, bolge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak.

v/ Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi
hizlandirmaya ve rekabet gliclini artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak,
bagka kisi, kurum ve kuruluglarin yaptigi aragtirmalari desteklemek.

v' Bélgenin is ve yatinm imkanlarninin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve
uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak.

v Bolge illerinde yatirmcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina
giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen
slire icinde sonuglandirmak tizere tek elden takip ve koordine etmek.

v' Yénetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, érgiitlenme ve isgiicl
egitimi gibi konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kigik ve orta olgekli
isletmelerle yeni girisimcileri desteklemek.
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v Turkiye'nin katildig: ikili veya cok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin
bélgede tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki
saglamak.

v' Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak
yayinlanacagi bir internet sitesi olusturmak.

Kalkinma Ajanslarina ait kurulus kanunu, ilgili yonetmelik, mevzuat ve kilavuzlarin adi
ve ilgili bilgiler asagida tablo halinde verilmistir.

Tablo 1 Kurum lle ilgili Mevzuat

Mevzuatin Adi

5449 sayih Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu Ve Gorevleri
Kanun Hakkinda Kanun

Kalkinma Ajanslarinin Calisma, Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

Kalkinma Ajanslari Personel Yonetmeligi

Kalkinma Ajanslari Blitce ve Muhasebe Yonetmeligi

Yonetmelik
Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi
Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi
Kilavuz Kalkinma Ajanslari Destek Yonetim Kilavuzu

5.3 Ajansin Faaliyet Alanlari

Ajanslar, kalkinmayi yerelden baslatan, ilgili kesimlerle isbirligi ve iletisim aglari
olusturan, bolgesinde kalkinmayi saglamak Uzere strateji ve politika gelistiren, boélgenin
degisen kosullarina hizla uyum saglayacak esneklikte olan kurumlar olarak hizmet
vermektedir. Ajanslar, katiimcilik, yerindelik ve isbirligi ilkeleri ¢ercevesinde hareket ederek
kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmeyi,
kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini saglayarak bdlgesel gelismeyi hizlandirmayi ve
surekli kilmayi ve boylece bdlgeler arasi ve bolge ici gelismislik farklarini en aza indirmeyi
hedeflemektedir. Nitekim bu hedefler, Dokuzuncu Kalkinma Planinin (2007-2013) “Bolgesel
Gelismenin Saglanmasi” ekseni altinda; bdlgesel gelisme politikasinin merkezi dizeyde
etkinlestirilmesi, yerel dinamiklere ve igsel potansiyele dayal gelismenin saglanmasi, yerel
dizeyde kurumsal kapasitenin artiriilmasi ve kirsal kesimde kalkinmanin saglanmasi
hedeflerini destekleyici niteliktedir.

Ajanslar, yerel dizeyde planlama, programlama, proje Uretme ve uygulama
kapasitesini artiran ve uygulayici kurulus ile yerel kesimleri destekleyen katalizor
kurumlardir. Ajanslar, ekonomik, sosyal, kultirel ve gevresel boyutlari ile kalkinmayi bir
butun olarak ele almakta ve ilgili kesimleri desteklemektedir. Ajanslar, kalkinma bilinci ve
rekabet edebilirlik kapasitesi olusturarak bir taraftan kiresel dizeyde yasanan gelismeleri
yerel diuzeye aktarirken, diger taraftan da yerel potansiyeli, varlklar, Gstinlikleri ve
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Ozgunllkleri klresel pazarlara tasiyacaktir. Bolgelerin rekabet edebilirlik kapasitesini
artirmak amaciyla ajanslar, atil durumdaki 6lgek ekonomilerinden faydalanarak daha uygun
maliyetlerde ve bdlgenin nitelikli is glici stokunu artirarak nis alanlarda Gretim yapabilecek
bir bolgesel ekonomi olusturmayi hedeflemektedir.

Ajanslar, bélgesinde girisimcilere ve KOBI’lere destek saglayarak, bélgelerin ulusal ve
uluslararasi piyasalarla bitlinlesme sansini artiracak ve kalkinmanin strdurdlebilirligine de
katkida bulunacaktir. Bolgesinde yasam kalitesinin ylkseltilmesi, sosyal ve gevresel kosullarin
iyilestirilmesi, kultirel hayatin gesitlendirilerek gelistirilmesi amaciyla ajanslar, sivil toplum
orgutleri ile ilgili kisi ve kuruluslari desteklemekte ve bunlar arasinda isbirligi ve iletisim
imkanlarini gelistirmektedir.

Ajanslar bu hedeflere ulagsabilmek amaciyla gerekli olan faaliyetleri gergeklestirebilmek
icin yukarida anilan mer'i mevzuattan gli¢c almaktadir.

Kalkinma Bakanliginin imar vyasasi 8. Maddesinden aldigi vyetki ile vyaptig
gorevlendirmeye istinaden gergeklestirilen 2010-2013 TR52 Bélge Plani hazirlanmis olup
2014-2023 Bolge Plani; Arastirma, Etlt ve Planlama Birimi tarafindan hazirlanmaktadir.

Ajansin diger dnemli bir faaliyet alani ise bolge igi gelismislik farklarini azaltmayi ve
bélgenin rekabetg¢i glcinl artirmaylr amaglayan mali ve teknik desteklerdir. Mevlana
Kalkinma Ajansi diger tim ajanslarda oldugu gibi bdlge planlarinda yer alan amaglar
dogrultusunda destek politikalarini belirlemektedir. Bu dogrultuda bdlgeye 6zgl kosullarda
teklif cagrilarina ¢ikilmaktadir.

Yatirm destek faaliyetleri ajanslarin diger bir faaliyet alanidir. Mevlana Kalkinma
Ajansi, Konya ve Karaman Yatirim Destek Ofisleri eliyle bolgede sektor temsilcilerine yatirim
danismanlik hizmeti vermekte, yerli ve yabanci yatinmcilara bélgede yatirim imkanlari ile
ilgili bilgilendirmeler yapmaktadir.

5.4 Uriin ve Hizmetleri
Ajansimizin  sundugu Urin ve hizmetler birimler bazinda gruplara ayrilarak
degerlendirilmigtir.

Tablo 2 Uretilen Uriin ve Hizmetler

ARASTIRMA ETUT VE PLANLAMA BiRiMi

Sektoérel arastirma raporlari

Strateji gelistirme raporlari

Sempozyum, galistay, panel vb organizasyonlari

Kalkinma Kurulu organizasyonlar

Kamu 6zel sektor sivil toplum isbirliklerinin gelistirilmesi

Bolgeye yonelik bilgi Gretmek ve stratejilerin gelistirilmesi

Ajans faaliyet raporlari
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PROGRAM YONETiIMI BiRiMi

Teknik destekler

Mali destekler

Dogrudan faaliyet destegi

Gudumli proje destegi

Program bilgilendirme faaliyetleri

Proje hazirlama egitimleri

iZLEME VE DEGERLENDIRME BiRiMi

Desteklemeye hak kazanan projelerin izlenmesi

Tamamlanan projelerin sonuglarini ve etkilerinin degerlendirilmesi,

DESTEK HiZMETLERI BiRiMi

Bltge ve galisma programlari

Kurumsal kimlik galismalari

iletisim stratejisi

insan kaynaklari politikasi

is yiki analizleri

YATIRIM DESTEK OFiSLERi

izin ve ruhsat islerinin takibi ve koordinasyonu

Yatirim rehberlerinin hazirlanmasi

Yatirim tesvik belgelerinin hazirlanmasi

Yerli ve yabanci yatirimcilarin bilgilendirilmesi

Yatirim tesvik belgelerinin izlenmesi

Yatirim tesvik belgelerinin tamamlanmasi

Yatirim ortami iyilestirme faaliyetleri

5.5

Paydas Analizi

Paydaslar, kurulusun Uridn ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurulustan dogrudan veya

dolayh, olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya kurulusu etkileyen kisi, grup veya

kurumlardir. Bu kapsamda ajanstan etkilenme durumlari g6z 6éniine alinarak ajansin sundugu

hizmetlerle iliskili olan paydaslar belirlenmistir.
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Tablo 3 Paydas Gruplari

PAYDASLAR/PAYDAS
GRUPLARI

NEDEN PAYDAS

DIS PAYDASLAR/PAYDAS GRUPLARI

KAMU KURUM VE
KURULUSLARI

Bolgesel gelisme politikalarinin hayata gegirilmesi stirecinde kamu kurum
ve kuruluglari 6nemli bir aktordir. Ayrica Ajans desteklerinden yararlanan
yararlanicilardir. Ajans ayni zamanda kamu kurum ve kuruluslari arasindaki
y6netisim mekanizmalarini gliglendirme gorevine istinaden bu kurum ve
kuruluglarin ¢alismalarini takip etmektedir.

YEREL YONETIMLER

Bolgesel gelisme politikalarinin hayata gegirilmesi siirecinde yerel
ybénetimler 6nemli bir aktérdir. Yerel yonetimler Ajans desteklerinden yararlanan
yararlanicilardir. Ajans ayni zamanda yerel yonetimler arasindaki yonetisim
mekanizmalarini gliglendirme goérevine istinaden bu yerel yonetimler ¢alismalarini
takip etmektedir. Ayrica Belediyeler ve il Ozel idareleri Ajans biitcelerine katkida
bulunmaktadir.

UNIVERSITELER

Bolgesel gelisme politikalarinin hayata gegirilmesi stirecinde Universiteler
onemli bir aktordir. Ayrica Ajans desteklerinden yararlanan yararlanicilardir. Ar-ge
ve inovasyon faaliyetlerinin gelistirilmesi icin 6nemlidirler.

OZEL SEKTOR

Ajans desteklerinden yararlanmakta ve boélgesel rekabet edebilirlik
acisindan bolgesel gelismeye katki saglamaktadirlar.

MESLEK ODALARI

Bolgesel gelisme politikalarinin hayata gegirilmesi stirecinde meslek odalari
onemli bir aktordir. Ayrica Ajans desteklerinden yararlanan yararlanicilardir.
isbirliginin saglanmasina katki saglamakla birlikte kamuoyunun yénlendirilmesinde
de etkilidirler.

BIRLIKLER VE
KOOPERATIFLER

Ozel sektdriin temsilcileri niteligindedirler, sektérel problemlerin
¢6zlimlenmesi konusunda ajansa yol gésterebilmektedirler. Ayrica ajans
desteklerinden yararlanarak bolgedeki ekonomik gelismeye yon verecek yatirimlari
yapmaktadirlar.

iC PAYDASLAR/PAYDAS

YONETIM KURULU

Ajansimizin karar organidir. Ajansi yénetim kurulu baskani temsil eder.

£DI1IDI ADI

KALKINMA KURULU

Ajansimizin danisma organidir. Kurul, Bélge’deki kamu kurumlari,
Gniversiteler, sivil toplum kuruluslari ve meslek érgitlerinden 100 temsilci ile
faaliyet gostermektedir. Bolge planinin hazirlanmasi ve uygulanmasinda énemli
katkilar bulunmaktadir.

AJANS PERSONELI

Ajansimizin icra organini ve altinda yer alan tiim birimleri, destek ve uzman
personel olarak kapsamaktadir. Ajans faaliyetlerinin yiratiicisudurler.
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5.6 Kurum igi Analiz

Kurumsal Stratejik Planin hazirlanmasi sirecinde i¢ paydaslardan kurum igi ¢alisanlarla
anket ¢alismasi duzenlenmistir. Ajansin isleyisine dair Kurum personeline ait farklh gorisler
degerlendirilmis ve planin hedef ve stratejileri belirlenirken bu gérisler dikkate alinmistir.

5.6.1 Ajansa iliskin Bilgiler

Fiziksel Yapi
Ajans Medrese Mahallesi Ulasbaba Cad. No:28 Selcuklu Konya adresinde hizmet
vermektedir. Ajans merkezinde (Konya) kullanilmak tzere (i¢ adet, Karaman Yatirim Destek
Ofisi’nde kullaniimak tzere bir adet toplamda dért adet arag hizmet alim sézlesmesi yoluyla

kiralanmistir.

Tegkilat Yapisi
5449 sayih Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’un 3’Gncld boliminde yer alan 7’inci maddesine gére MEVKA’'nin tegkilat yapisi
Kalkinma Kurulu, Yonetim Kurulu, Genel Sekreterlik, Yatirim Destek Ofisleri seklinde tesekkil

etmistir.

MEVLANA KALKINMA AJANSI ORGANIZASYON SEMASI

KALKINMA
YONETIM KURULU <::‘ KURULU
‘ GENEL SEKRETERLIK '

v

v h 4 h 4
KARAMAN
L NYA YATIRI
IC DENETCI KUK MUSAVI JREIM DESI ESTEK OFIS
OFisi
PROGRAM
OMETIM BIRI

DESTEK RASTIRMA, ETU IZLEME VE

GERLENDIRI
BIRIMI

HIZMETLERI ve PLANLAMA
BIRIMI BIRIMI

Sekil 2 MEVKA Organizasyon Semasi
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Kalkinma Kurulu: Ajansin danisma organidir. Bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak;
bolgedeki kamu kurum ve kuruluslari, 6zel kesim, sivil toplum kuruluslari, Gniversiteler ve
yerel ydnetimler arasinda isbirligini gelistirmek ve ajansi yonlendirmek (izere olusturulur.

Kalkinma Kurulu, illerin dengeli sekilde temsilini saglayacak yapida, en fazla yiiz Giyeden
olusur. Kalkinma Kurulu’na temsilci gonderecek kamu kurum ve kuruluglari ile 6zel kesim ve
sivil toplum kuruluslarinin génderecekleri temsilcilerin sayisi, gérev siresi ve diger hususlar
kurulug kararnamesi ile belirlenir.

22 Kasim 2008 tarih ve 27062 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2008/14306 sayili
Bazi Duizey 2 Bolgelerinde Kalkinma Ajanslari Kurulmasi Hakkindaki Bakanlar Kurulu Karari ile
belirlenen MEVKA’'nin Kalkinma Kurulu, 30’u Karaman’dan ve 70’i Konya’dan olmak Uzere
toplam 100 Uyeden olusmaktadir.

5449 sayih Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’un 9’uncu maddesinde Kalkinma Kurulu'nun goérev ve vyetkileri asagidaki gibi
belirtilmistir:

e Tek ilden olusan bolgelerde yonetim kurulunda yer alacak 6zel kesim ve/veya sivil
toplum kuruluslari temsilcilerini ve iki kati yedeklerini sirasiyla se¢gmek.

e Ajansin yillik faaliyet ve i¢ denetim raporlarini goériismek, degerlendirmek ve yonetim
kuruluna 6nerilerde bulunmak.

e Bodlgenin sorunlarina ve ¢6zim onerilerine, tanitimina, potansiyeline ve énceliklerine
yonelik olarak yonetim kuruluna tavsiyelerde bulunmak.

e Toplanti sonuglarini Kalkinma Bakanhgi’na raporlamak ve toplantiya iliskin bir sonug

bildirisi yayimlamak.

Yonetim Kurulu: Ajansin karar organidir. Yonetim Kurulu birden fazla ilden olusan
bélgelerde il valileri, blylksehir belediye baskanlari veya buiylksehir olmayan illerde il
merkez belediye bagkanlari, il genel meclisi bagkanlari ve her ilden birer kisi olmak kaydiyla
ticaret ve sanayi odasi bagkanlarindan olusur. Ancak, birden fazla ilden olusan bdlgelerdeki
illerde; ticaret ve sanayi odalarinin ayri ayri kurulmus bulunmasi halinde, yénetim kurulunda
yer alacak temsilci Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir.

5449 sayih Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’un 11’inci maddesinde Yonetim Kurulu’'nun gorev ve yetkileri asagidaki gibi
belirtilmistir:

e Yillik galisma programini kabul etmek ve Kalkinma Bakanliginin onayina sunmak.

e Yiliginde ihtiyaglara gore bitgeyi revize etmek.

e Yillik mali raporu ve kesinlesen blitge sonuglarini onaylamak.

e Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek.
e Altiaylik ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Kalkinma Bakanhgi’na géndermek.

e Ajans bitgesini onaylamak ve Kalkinma Bakanhgi’'na géndermek.
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e Genel Sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine
iliskin teklifler ile kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlari onaylamak.

e Ajansa yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

e Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.

e Genel Sekreterce belirlenen g¢alisma birimlerini ve bunlar arasindaki isbolimani
onaylamak. Genel Sekreteri belirlemek ve Kalkinma Bakanligi’nin onayina sunmak.

e Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimi konularinda
Genel Sekreterin yetkili olacagi sinirlari tespit etmek.

e Gerekli gordiigu hallerde yukarida sayilan yetkilerinden bir kismini, sinirlarini agikga
belirlemek sartiyla Genel Sekretere devretmek.

Genel Sekreterlik: Genel Sekreterlik Ajansin icra organidir. Genel Sekreterligin ve
Yatirim Destek Ofislerinin en UGst amiri Genel Sekreter’dir. Genel Sekreter yonetim kuruluna
karsi sorumludur.

MEVKA Genel Sekreterligi, Arastirma Etit ve Planlama (AEPB), Program Yoénetimi (PYB),
izleme ve Degerlendirme (iDB) ve Destek Hizmetleri Birimleri’'nden olusmaktadir.

Genel Sekreter, Genel Sekreterligin ve Yatirim Destek Ofislerinin en Ust amiridir. Genel
Sekreter Yonetim Kurulu’na karsi sorumludur.

5449 sayih Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’un 14’Unci maddesinde Genel Sekreter’in gorev ve yetkileri asagidaki gibi
belirtilmistir:

e Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak.

e Yillik galisma programi ile bltgeyi hazirlamak ve Yonetim Kurulu’na sunmak.

e Ajans gelirlerini toplamak, 4’lincii maddeye gore belirlenecek usll ve esaslar ile bitge
ve Yonetim Kurulu kararlarina uygun olarak harcamalari yapmak.

e Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar igerisinde, tasit disindaki tasinir
mallarin alimina, satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek.

e Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje Gretme ve uygulama kapasitesini gelistirici
faaliyetlerde bulunmak.

e Ozel kesim, sivil toplum kuruluslari ve yerel ydnetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini
degerlendirerek mali destek saglamak tizere Yonetim Kuruluna 6neri gotiirmek.

e Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve
raporlamak.

e Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt igindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi
yapmak ve ortak projeler gelistirmek.

e Yerel ydnetimlerin planlama ¢aligmalarina teknik destek saglamak.

e Personelin performans 6lgitlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek.
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e Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini Yonetim Kurulu’na teklif etmek.

e Ajans genel sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi
toplantilara katilmak ve yurt disi temaslarda bulunmak.

e Ajansin sekretarya islerini ve gérev alanina giren diger hizmetleri yurttmek.

e Yonetim Kurulu’nun devrettigi yetkileri kullanmak.
5.6.2 insan Kaynaklari Politikasi

Ajansin gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesi igin, alaninda
uzmanlasmig, ulusal ve uluslararasi dizeyde ihtiyag duyulan niteliklere sahip personelin
istihdamini ve bu personelin niteliklerinin gelistirilmesini ve stirdirulebilirligini saglamaktir.

insan kaynaklari politikasinin temel ilkeleri sunlardir:

e isin gerektirdigi niteliklere sahip kisilerin secimini, ise alinmasini ve
gorevlendirilmesini gerceklestirmek ve personeli isin geregine gore egitmek ve yetistirmek,

e Personelin yaraticiigini, girisimciligini, basari ve g¢abasini maddi ve manevi olarak
desteklemek, buna iliskin sistemler gelistirmek, personelin Ajansin amaglari dogrultusunda
etkin ve verimli galismasini saglayacak, Ajansin hizmet kalitesini yukseltecek ve yapilan isin
niteligine uygun rahat ve glvenli bir is ortami ve galisma sartlari saglamak,

e Personeli, etkinlik ve verimlilik ilkelerine bagli olarak, maliyet ve tasarruf bilinci igcinde
¢alistirmak, kendilerini ilgilendiren konularda zamaninda bilgilendirmek,

e Personelin Ajansa sadakat ve baghhgini artirmak, ayni Ajansta ¢alisma bilincinin
olusturulmasi ve glglendirilmesi igin Ajans c¢alisanlari arasinda isbirligi ve dayanigsmayi
gelistirici ve motivasyonu saglayici tedbirler almak, Ajansta c¢alismayi 6zendirici hale
getirmek,

e Personelin kisiligine saygili olmak, personele, mesleki ve kisisel ydonden yetisme ve
gelisme bakimindan esit ve uygun imkanlar saglamak,

e istihdam edilecek personelin seciminde, Ajansin c¢alisma esas ve usullerine iliskin
ilkeler ve gorevin gerektirdigi uzmanlik bilgisine oOncelik vermek, personelin bilgi ve
yeteneklerine uygun gorevlerde g¢alismasini saglamak,

e insan kaynaklari politikasinin olusturulmasi siirecine personelin katilimini saglamak,
personelin duslince, goérls ve Onerilerini Ajans yonetimine kolaylikla aktarabilmesini

saglamak, bu gercevede haberlesme usul ve imkanlarini gelistirmek ve diger tedbirleri almak.

MEVKA’nin insan Kaynaklari ihtiyacinin Planlanmasi

insan kaynaklari planlamasi, Ajansin hedefleri dogrultusunda ihtiya¢ duyulan insan
kaynagini belirlemek amaciyla yapilmistir. insan kaynagi ihtiyac planinin hazirlanmasinda

asagidaki hususlar géz 6ninde bulundurulmustur:
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e Ajansin faaliyet alaninin zaman igerisindeki degisimlere gére almasi muhtemel yeni
sekli ve bu cercevede is hacminde beklenen gelismeler,

e Teknik, ekonomik ve sosyal gelismelerin Ajansin personel ihtiyacinda gelecek yillarda
meydana getirmesi muhtemel degisiklikler,

o Gelecek yillarda emeklilik, istifa gibi cesitli nedenlerle Ajansta bosalmasi muhtemel
pozisyonlar,

e Ajans icinde ihtiya¢ duyulan egitim ve yetistirme faaliyetleri,

e (Calisma birimlerinin ihtiyag ve 6zellikleri,

e Personel istihdamini etkileyen teknolojik yenilikler ve insan kaynagindaki niteliksel
gelismeler,

e Bltce imkanlar.

2012 yih insan kaynaklari planlamasinin yapilabilmesi igin is ylku analizi ¢alismasi
yapilmis ve ideal personel sayisi tespit edilmistir. Mevlana Kalkinma Ajansi insan Kaynaklari
planlamasina yonelik yapilan bu g¢alismanin ¢alisma birimleri bazinda personel dagilimi ve
personel istihdami gibi konularla alinacak kararlara yon vermesi beklenmektedir. Calismada
Mevlana Kalkinma Ajansi birim gorev tanimlarindan yola cikilarak olusturulan is streclerine
ait is akis semalari calismaya esas teskil etmistir.

insan Kaynaklari Politikasinin Uygulanmasina Dair Bilgiler

MEVKA yiksek performans gerektiren Ustlin yetkinlikleri g6z dnline alinarak Kalkinma
Ajanslari Personel Yonetmeligi dogrultusunda istihdam edilen 1 genel sekreter, 1 i¢c denetgi,
1 hukuk musaviri, 34 uzman ve 7 destek personeli eliyle Ajans’in gorevlerini etkin ve verimli
bir sekilde yerine getirmektedir.

i¢ Denetgi; 1
o ukuk Musaviri; 1

Genel Sekreter; 1

Sekil 3 Personel Unvanlarina Gére Gérev Dagilimi
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insan kaynaklari planlamasi dogrultusunda birimlerde bulunmasi gereken personel
sayisi tespit edilmis ve birimlerin personel dagilimi yeniden belirlenerek personele teblig
edilmistir.

insan kaynaklari planlamasi dogrultusunda 2011 yili insan kaynaklari politikasi raporu
revize edilerek 15 Haziran 2012 tarih ve 2012/7 sayili Yonetim Kurulu toplantisi ile uygun
bulunmustur.

Her birim igin yonetim kurulu karari ile birim baskanlari tayin edilmis, ayrica destek
hizmetleri biriminden bir kisi muhasebe yetkilisi, bir kisi ise harcama mutemedi olarak
gorevlendirilmistir.

Ayrica 2011/3 Sayil Yonetim Kurulu kararina istinaden 09.03.2011 tarihi itibariyle Ajans
blinyesinde Performans Yonetim ve Degerlendirme Sistemi Usul ve Esaslar yurirlige
konmustur. Bu dogrultuda personelin performansi Haziran ve Aralik aylarinda yilda 2 defa
olmak lzere degerlendirilmektedir.

Kurumda lisans, yliksek lisans ve doktora diizeyinde egitimli personel istihdam
edilmekte olup 12 adet yuksek lisansa sahip calisan bulunmaktadir. Genel Sekreterimiz ise
Ajansimizin tek doktora mezunudur. Kurumun sahip oldugu kiltiir geregi ajansta yuksek
lisans ve doktora galigmalari 6zendirilmekte olup halen 1 i¢ denetgi, 7 uzman personelimiz
yuksek lisans egitimlerine devam ederken 4 uzman ve 1 Hukuk Musaviri doktora egitimlerini
surdirmektedir.

DOKTORA; 1

ON
LISANS; 1

Sekil 4 Ogrenim Durumu

Personelin lisans dizeyine gore siralamasinda en fazla endstri mihendisligi mezunu
olup, bunu isletme ve insaat miihendisligi takip etmektedir. MEVKA personelinin statli ve
lisans diizeyine gore dagilimi asagidaki tabloda oldugu gibidir:
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Tablo 4 Lisans Diizeyine Gére Dagilimi

Bilgisayar mihendisligi

Bilgisayar teknolojisi ve programlama 1 1
Cevre mihendisligi 2 2
Elektrik-elektronik 2 2
Endistri mUhendisligi 6 1 7
Gazetecilik 1 1
Gida mihendisligi 2 2
Hukuk 1 1 1
iktisat 2 2
insaat miihendisligi 3 3
istatistik 2 2
isletme 2 4 6
Kamu yonetimi 1 2 3
Makine miihendisligi 1 1
Maliye 2 2
Sosyoloji 1 1
Sehir ve bolge planlama 2 2
Ziraat miihendisligi (tarimsal yapilar 1 1
ve sulama)

Ziraat miihendisligi (tarla bitkileri) 1 1

Uluslar arasi iliskiler
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5.6.3 Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Firewall(Konya)

icAg

I
M Active Directory
Sunucu
EBYS sunucu( Evrak
=1 Belze Yonetim
Sistemi)
B Uygulama
Sunucusu
- Internal Web
Sunucusu

Kullanici
bilgisayarlan(36
Adet Kullama)

1
| 1
Depolama Unitesi

5adet switch ve 5
Adet Kablosuz
Erisim Noktasi

Web ve Mail
Sunucu

DNS(Alan Adi
Yoneticisi)

Kullanici

Bilgisayarlan(4
adet kullanici)

_ Depolama
Unitesi(Yedekleme

Igin)

Yazicilar

1 Adet Switch ve 1
Adet Kablosuz
Erigim Noktas)

Sekil 5 Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bilgi islem B&limiiniin 1 adet sistem odasi, 1 adet depo odasi ile 1 adet ¢alisma odasi
mevcuttur. Sistem odasinda telefon santrali, giivenlik kayit sistemi, ADSL, KABLO iINTERNET
ve GSHDSL hatlari bulunmaktadir.

Sistem odasinda 1 adet Active Directory sunucu, 1 adet web sunucu, 1 adet givenlik

duvari, 1 adet storage sunucu ve 1 adet uygulama sunucusu bulunmaktadir. Ayrica tim

sistemi besleyen ve koruyan 1 adet UPS bulunmaktadir.

Bina alt yapisi 5 saft olarak ayrilmis ve her safttan sunucu odasina baglanti, cat6 kablo

ile saglanmistir. Buradan terminallere baglanti cat5 ile saglanmistir. Ayrica 1, 2, 3, 4 ve 5.

Katlarda birer tane kablosuz erisim noktasi vardir.

Donanim Listesi

Sunucu

Sunucu

Fujitsu RX 300 S4 2 adet Xeon E5420 islemci,32 GB RAM, 146 GB X6 HDD kapasiteli

Dell Poweredge R200 Sunucu Xeon X3360 islemci, 8 GB Ram, 230 GB HDD kapasiteli




HP Xeon E3110 islemci, 2 GB Ram,230 GB HDD kapasiteli Sunucu
ADSL Modem

G.HDSL Modem

Uydunet Kablolu Modem

Astaro V220 Firewall Cihazi ve RED VPN cihazi

6 Adet HP Gigabit Akilli Switch

6 Adet Kablosuz Erigim Noktasi

42UE 80*100 Rack Kabin

Informsinus 3000 Uru Gli¢ Kaynagi

Qnap TS 412 8 TB Kapasitesi Nas Depolama Cihazi

WD 4TB Kapasiteli Nas Depolama Cihazi

19 Adet Crea Marka Masalstu Bilgisayar

26 Adet Sony Bilgisayar + Docking Station + Monitor

2 Adet HP ENVY 14-1050ET Notebook

7 Adet DELL Inspiron G43P Notebook

6 Adet Crea NW-K640 Notebook

11 Adet CREA J100 BLACK MiNi NOTEBOOK

2 Adet Xerox 7120 Yazici

1 Adet Xerox 5645 Yazici

4 Adet Brother MFC 8860 Yazici

2 Adet Oki C810 Yazici

1 Adet HP Laser Jet CP1215 Yazici

1 Adet Olivetti Yazici

7 Adet HP Laser Jet 1005 Yazici

1 Adet SAMSUNG CLP-310 YAZICI

1 Adet HP SCANJET G2710 TARAYICI

1 Adet CANON CANONSCAN LIDE 100 TARAYICI

1 Adet CANON POWERSHOTS*10 FOTOGRAF MAKINESI VE KiTi
2 Adet CANON POWERSHOTS 5*200 DiGITAL KAMERA

2 Adet PANASONIC LUMIX DMC-253 FOTOGRAF MAKINESI
1 Adet FOTOGRAF MAKINESI W1805 10.1 MP 3X0Z

2 Adet FOTOGRAF MAKINESi SONY W630 VE APARATLARI
1 Adet NIKON D90 +1B-105MM LENS KIT

1 Adet TOSHIBA CAMILEO X100 BLACK VIDEO KAMERA

1 Adet Sony PROJEKSIYON SVGA DLP 1024*768 2000 ANSILUMEN
5 Adet ACER X1230 XGA PROJEKSIYON

LG 42LD450 FHD LCD TV VE APARATLARI

LG LV3550 VE APARATLARI

Yazilim Listesi

Windows Server 2008 R2

Acronis Yedekleme Yazilimi

Nod32 Antivirlis Yazilimi

Office 2007 Yazilimi

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Yazilimi
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e  Mfiles Yazilimi

e Windows XP Profesyonel isletim Sistemi

e Windows 7 Profesyonel isletim Sistemi

e  Microsoft Project Professional Yazilimi

e  Microsoft Visio Standart Yazilimi

e  Microsoft Visual Studio Professional Yazilimi
e  Microsoft Project Server Yazilimi

e Microsoft SQL Server Yazilimi

e Eta Muhasebe Yazilimi

5.6.4 Ajans Mali Yapisi
5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu Ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Uyarinca Mevlana Kalkinma Ajansi’nin gelirleri sunlardir:

a) Bir onceki yil gergeklesen genel bitge vergi gelirleri tahsilatindan, vergi iadeleri ile
mahalli idarelere ve fonlara aktarilan paylar disuldikten sonra kalan tutar Gzerinden, binde
bes oraninda her yil ayrilacak transfer 6deneginden, Yiksek Planlama Kurulunca her bir ajans
icin nufus, gelismislik dizeyi ve performans 6lgitlerine gore belirlenecek pay.

b) Avrupa Birligi ve diger uluslararasi fonlardan saglanacak kaynaklar.
c) Faaliyet gelirleri.

d) Bir dnceki yil gerceklesen biitce gelirleri lizerinden, bdlgedeki il 6zel idareleri igin;
borglanma, tahsisi mahiyetteki gelirler ile genel, katma ve 6zel butgeli kuruluslardan alinan
yardim kalemleri hari¢ tutulmak Uzere ylizde bir, belediyeler igin; borglanma ve tahsisi
mahiyetteki gelir kalemleri hari¢ tutulmak Uzere binde bes oraninda, cari yil bitgesinden
aktarilacak pay.

e) Bolgedeki sanayi ve ticaret odalarinin, bir 6nceki yil kesinlesmis biitgce gelirlerinin
yuzde biri oraninda, cari yil butgesinden aktarilacak pay.

f) Ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluglarca yapilan bagis ve yardimlar.
g) Bir 6nceki yildan devreden gelirler.

Ayni kanun uyarinca ajansin giderleri ise sunlardir:

a) Plan, program ve proje giderleri.

b) Proje ve faaliyet destekleme giderleri.

c) Arastirma ve gelistirme giderleri.

d) Tanitim ve egitim giderleri.

e) Tasinir ve tasinmaz mal ile hizmet alim giderleri.

f) Yonetim ve personel giderleri.
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g) Gorevlerle ilgili diger giderler.

Ajansimiz butgesinin 2012 yilina ait uygulama sonuglari ve temel mali tablolara iliskin
aciklamalar asagida sunulmustur.

Biitce Uygulama Sonuclari

Ajansimizin 2012 yili butgesi, Yonetim Kurulu Karari ile 58.164.531,00TL olarak kabul
edilmistir.

Tablo 5 Ajans Gelirleri Biit¢e ve Gergeklesmeleri

Merkezi Yonetim Bltcesinden Aktarilacak Paylar 15.104.000,00 0,00 0,00
il Ozel idarelerinden Aktarilacak Paylar 859.420,66 843.593,80 98,16
Belediyelerden Aktarilacak Paylar 3.512.952,63  2.806.355,39 79,89
Sanayi Ve Ticaret Odalarindan Aktarilacak Paylar 166.403,97 165.509,85 99,46
Bir Onceki Yildan Devreden Gelirler 36.054.751,89 33.467.445,22 92,82
Faaliyet Gelirleri 2.467.001,85 1.746.180,91 70,78

Yil sonu itibari gelir bitgesinin %67,10’una tekabul eden 39.029.085,17TL gelir tahsilati
yapilmistir. Gelirler ile ilgili dagilm yukaridaki tabloda gosterilmistir.

Kalkinma Bakanligi tarafindan 2012 yili biitgesine iliskin olarak Yiksek Planlama Kurulu
karari ile Ajansimiza 15.104.000,00TL bildirilmis ancak o6denek 2012 vyili igerisinde
gonderilememisgtir.

il 6zel idareleri, belediyeler, ticaret ve sanayi odalarindan tahsil edilmesi éngériilen
gelirlerin toplami14.538.777,26TL olup bu tutarin 3.815.459,04TL’si tahsil edilebilmistir.

Faaliyet geliri olarak 0©ngoriilen tutar 2.467.001,85TL, 1.746.180,91TL olarak
gerceklesmistir.

Bir onceki yildan devreden biitce geliri ve vyilsonu itibari ile tahsil edilemeyen
alacaklarin toplami ise 36.054.751,89TL olup gerceklesen tutar 33.467.445,22TL dir.
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Tablo 6 Ajans Giderleri Biitge ve Gergeklesmeleri

Gergeklesme

Gider Kalemleri
miert Orani1 %

Gider Biitgesi Fiili Gider Toplami

Genel Hizmetler 7.702.684,00 5.927.817,81 76,96

Genel Yonetim Hizmetleri 7.702.684,00 5.927.817,81 76,96

Personel Giderleri 3.962.684,00 3.693.474,53
Personel Ucretleri 3.312.684,00 3.100.802,13 93,60
Sosyal Guivenlik Prim Giderleri 650.000,00 592.672,40 91,18

Mal ve Hizmet Alim Giderleri
Yedek Odenekler
Proje ve Faaliyet Destekleme Hizmetleri

3.672.500,00 2.234.343,28 60,84

67.500,00

50.461.847,00 19.810.599,06

49.055.525,00 18.620.277,06 37,96

Mali Destekler
Proje Teklif Cagrilari
Dogrudan Faaliyet Destekleri

Glidiimlii Proje Destekleri

38.529.000,00 17.805.403,61

2.026.525,00 814.873,45

8.500.000,00

Teknik Destek Hizmetleri

TOPLAM 58.164.531,00 25.738.416,87 44,25

1.406.322,00 1.190.322,00 84,64

Yilsonu itibari gider butcesinin %44,25’'ine tekabil eden toplam 25.738.416,87TL
harcama yapilmistir. Harcamalarin dagilimi yukaridaki tabloda gosterilmistir

2012 vili bitce giderleri olarak;

Genel hizmetler igin  7.702.684,00TL  Ongorilmis  5.927.817,81TL  olarak
gerceklesmistir.

Proje ve faaliyet destekleme hizmetleri icin 50.461.847,00TL 06ngorilmis
19.810.599,06TL olarak gerceklesmistir.

Genel hizmetler kapsaminda;

Mal ve Hizmet Alim Giderleri kapsaminda tiketime yonelik mal ve malzeme alimlari,
yolluklar, gorev giderleri, hizmet alimlari, temsil ve tanitma giderleri, menkul mal ve gayri
maddi hak alim giderleri, bakim ve onarim giderleri, proje faaliyet destekleri igin alinan
hizmetler, yaptirilan rehberler, brostirler ve ajansin diger yayinlari, bagimsiz degerlendirici ve
degerlendirme komitesi giderleri igin 3.672.500,00TL 06ngorilmis olup bu bitgenin
2.234.343,28TL’si harcanmistir.

Personel Giderleri icin 6ngorilen 3.962.684,00TL'den 3.693.474,53TL harcanmistir.

Yedek Odenekler kullanilmamistir.



Proje ve faaliyet destekleme hizmetleri kapsaminda;

Proje 6demelerinin bir kisminin 2013 yilina sarkmasi, sebebiyle 50.461.847,00TL olarak
ongorilen proje ve faaliyet destekleme bitcesi 19.810.599,06TL olarak gerceklesmistir.

Genel Hizmetler Faaliyetleri bazinda gergeklesen Mal ve Hizmet Alim Giderleri ile ilgili
harcamalar ise soyle olmustur:

Tablo 7 Genel Hizmetler Faaliyetleri Bazinda Biitge ve Gergeklesmeleri

Genel Yonetim Hizmetleri 1.912.500,00 1.111.336,01 58,11
izleme Degerlendirme ve Koordinasyon Hizmetleri 60.000,00 34.646,36 58,11
Plan, Program ve Proje Hizmetleri 525.000,00 217.098,93 41,35
Arastirma ve Gelistirme Hizmetleri 425.000,00 424.940,21 99,99
Tanitim ve Egitim Hizmetleri 750.000,00 446.321,77 59,51

5.6.5 Kurumsal Risk Yonetimi

Kalkinma Ajanslari Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 11’inci maddesinde;

“I¢ kontrol sistemi, Ajans gelir, gider, varlik ve yiikiimliliiklerinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yonetilmesi, Ajansin mevzuata uygun olarak faaliyet gostermesi, her tirla
mali karar ve islemlerde usulsuizlik ve yolsuzlugun 6nlenmesi, karar olusturmak ve izlemek
icin dlzenli, zamaninda ve glvenilir bilgi edinilmesi amaclarini gerceklestirmek Uzere, ic
denetcinin gorisi alinmak suretiyle, Genel Sekreterin teklifi ve Yonetim Kurulunun karari ile
belirlenir. i¢c kontrol sistemi, ic ve dis denetim raporlari, éneriler, ihtiyaclar ve sikayetler
cercevesinde yilda en az bir defa Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilir ve Mistesarliga
rapor halinde sunulur.” hilkmu yer almaktadir.

i¢ Kontrol Sistemi-Kurumsal Risk Yénetimi (KRY) Danismanlik Faaliyeti

Mevlana Kalkinma Ajansinda 27/01/2011 tarihli ve 65 sayil yazi ile i¢ Denetgi
rehberliginde Kurumsal Risk Yonetimi Dontisim Grubu olusturulmustur. 04/03/2011 tarihli
ve 152 sayilh yazi ile de Kurumsal Risk Yonetimi Organizasyon yapisi belirlenmistir. Bu
cercevede Kurumsal Risk Yonetimi Rehberi hazirlanarak uygulamaya konmus, 04/10/2011
tarihli yazi ile KRY Rehberi Ajansa bildirilmistir. 24/11/2011 tarihli 2011/14 nolu yo6netim
kurulu karari ile “Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ve Kurumsal Risk
Yonetimi Yonergesi Ve Eki Risk Kitliglu” onaylanarak ylrirlige konmus ve personele teblig
edilmistir.
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KRY Organizasyon Yapisinin Gézden Gegirilmesi ve Yenilenmesi:

Mevlana Kalkinma Ajansi Genel Sekreterlik Makaminca i¢ denetim hizmetleri
22/06/2012 tarihine kadar “i¢ kontrol sisteminin muhafazasi ile ilgili 6lgiilebilir kontrollerin
yapilarak genel sekretere rapor edilmesi” ile goérevlendiriimis, Mevlana Kalkinma Ajansi i¢
kontrol sistemi genel olarak kamu i¢ kontrol standartlari gergevesinde degerlendirilerek
diizenlenen i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu Genel Sekreterlik Makamina
sunulmusgtur.

Mevlana Kalkinma Ajansi personelinin katihmi ile 11/06/2012 tarihinde kurumsal risk
yonetimi ve i¢ kontrol sistemi konulu degerlendirme toplantisi yapilmis, i¢ kontrol
standartlari kurumsal risk yonetimi cercevesinde degerlendirilmistir. Mevlana Kalkinma
Ajansinin 13/06/2012 tarihli ve 137 sayili yazisi ile daha once olusturulmus olan “KRY
Déniisiim Grubu”, “Kurumsal Risk Yénetimi, i¢c Kontrol izleme ve Yénlendirme Komisyonu”
olarak yeniden vyapilandirilimis, i¢ kontrol sistemi ve kurumsal risk yonetimi sistemi
glncellenerek risk gorevlileri yeniden belirlenmistir.

i¢ Kontrol ve Kurumsal Risk Yénetimi Egitim Faaliyeti

Mevlana Kalkinma Ajansi personelinin katihmi ile 11/06/2012 tarihinde kurumsal risk
yonetimi ve i¢ kontrol sistemi konulu degerlendirme ve egitim toplantisi yapilmis, ajans
personeline kamu i¢ kontrol standartlari hakkinda bilgi verilmis ve ajans faaliyetleri kamu ig
kontrol standartlari kurumsal risk yonetimi cercevesinde degerlendirilmigtir.

5.6.6 Kurum Kulturu

Kalkinma ajanslari, kamu tizel kisiligini haiz olsalar da isleyis ve is yapma agisindan 6zel
sektor anlayisiyla esnek ve dinamik bir yapi olarak ve uygulayici degil destekleyici, katalizor
ve koordinator gorevler Ustlenecek kolaylastirici kurumlar olarak tasarlanmistir.

Bolgesel bir kurum olarak Mevlana Kalkinma Ajansi, diinyada kalkinmay! etkileyen tim
dinamikleri ve gelismeleri takip ederek kurumsal kapasitesini sirekli olarak artirmayi
hedeflemektedir. Bu amagla diinyada meydana gelen kalkinmaya yonelik degisim ve
donlisimlere uyum saglayabilmek igin tiim galisanlari ile birlikte gayret gdstermektedir.

5.6.7 GZFT Analizi

Kurumsal Stratejik Planlama g¢alismalarinin énemli bilesenlerinden bir tanesi de
kurumun kendi yapisina yonelik glgli ve zayif yonleri ile kurumu digsaridan etkileyebilecek
firsat ve tehditleri kapsamli bir sekilde ele almasi ve buna dair bir yol haritasi gizmesidir.

Bu kapsamda Mevlana Kalkinma Ajansi kurum personeli ile ve dis paydaslarla kurumun
glcll ve zayif yonleri ile firsat ve tehditlere donlk bir anket galismasi gergeklestirmistir.
Asagida personelin ajansin kurumsal yapisi hakkindaki gorisleri tablo halinde verilmistir.
Personel tarafindan benzer nitelikte olan gorusler tek bir dilde ele alinmigtir.
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Kurum galisanlarina gére kurumun en belirgin gigli yapisi gesitli disiplinlerden nitelikli
personeli blinyesinde barindirmasi olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Diger bir gligli yoni ise
kurumun daha hizli karar alabilen esnek bir yapiya sahip olmasi ve bunun da isleyisi
kolaylagtirmasi olarak goriilmektedir.

Diger yandan ajansin yeni bir kurum olmasi hem gigli bir 6zellilik hem de zayif bir
Ozellik olarak algilanabilmektedir.

Kurum cgalisanlarina gére kurumun en zayif yonleri mevzuata bagh olarak Kalkinma
Bakanligi ile Ajanslar arasindaki iliskinin yetki ve sorumluluk anlaminda tam olarak belli
olmamasidir.

ikincil bir zayif yon ise, heniiz yeni kurumsallasma déneminde olan ve esnek bir isleyis
mekanizmasina sahip olan ajans yapisinin bolgede ne amagla faaliyet gosterdiginin yeterince
anlasilamamasidir.

Kurumun sahip oldugu firsatlar degerlendirildiginde ise daha ¢ok, kurumun bulundugu
ekonomik cografyanin sahip oldugu avantajlarin ele alindigi gérilmektedir.

Kurumu disaridan etkileyecek ve kurumsal ¢alismalara tehdit unsuru olusturabilecek
durumlara bakildiginda ise, en basta hizli personel sirkilasyonu gelmektedir. Ayrica
mevzuattan kaynakl sorunlarin devam etmesi halinde bu durumun ajanslar i¢in bir tehdide
donisebilecegi basgka bir zayif yon olarak degerlendirilmistir.

Yukarida ortaya cikarilan glgli-zayif yonler ve firsat-tehditler uzun vadeli kurumsal
stratejilere gerekce ve referans noktasi olmustur.

GZFT Analiz Sonuglari

GUCLU YONLER, FIRSATLARDAN FAYDALANILARAK, TEHDITLERE KARSI TEDBIR
ALINMASINI SAGLAMA EGILIMINE SAHIP HER TUR BILGi, TEKNOLOJi, MOTIVASYON VE
GIRISIMCI RUH, FINANS, iS BAGLANTILARI, VS GiBi iC VARLIKLAR OLARAK TANIMLANIR.

- Personelin degisik disiplinlerde egitim almis, nitelikli ve 6grenme kapasitesi ylksek
kisilerden olugmasi

- Esnek davranislar sergileyebilen bir kurum olmasi ve kurumsal yapisinin klasik kamu
kurumlarindan farkh olmasi

- Ajans galisanlarinin paylagimci ve fikir aligverisine agik olmasi

- Kamu, sivil toplum kuruluglari ve 6zel sektor ile strekli ighirligi icinde olmasi

- Ajansin Bolgede artan taninirligi ve olusturdugu olumlu imaj

- Diger kurum ve kuruluslardan ihtiya¢ duyulan ve/veya duyulabilecek bilginin kolay
temin edilebilmesi

- lIhtiyag duyulan egitimlerin kurum ici egitimlerle alinabilmesi

- Destek programlari ile hibe veren bir kurum olmasi ve bunun cevrede olusturdugu
olumlu etki

- Ajans binalarinin ulagsimi kolay bir yerde olmasi

- Fuar, konferans, galigtay, seminer vb programlara katiim imkanlarinin kullanilmasi ve
kazanilan tecriibe
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ZAYIF YONLER, BOLGENIN REKABETCi DURUMUNU TEHLIKEYE DUSUREN YA DA

FIRSATLARDAN FAYDALANMASINI ENGELLEYEN BIiR i DURUM YA DA EKSIKLIKTIR.

Ajansin yeni bir kurum olmasi

Calisma alani net olarak belirlenmemis, her alanda Vatandasa hizmet veren Devletin
Yatirimci ve Sosyal kuruluslarina alternatif bir yapi algisinin olusmasi

Ajansta is tecriibesi olmayan personelin fazla olmasi

Kalkinma Bakanligi ile Ajanslar arasindaki iliskinin yetki ve sorumluluk anlaminda tam
olarak net olmamasi

Bolgenin genisligi ve sorumluluk alaninin blyukligu ile karsilastinildiginda bitgesinin
kanunda belirtilen amaglarini gergeklestirmek igin yeterli olmamasi

ilgili kurumlarla iliskilerde biirokratik zorluklar yasanmasi

Ajansin yapisi konusunda hukuki diizenlemelerin tam olarak netlestirilememesi

Ajans tarafindan yapilan galismalara katihm konusunda ilgi diizeyinin disiik olmasi
Yatirrm Destek Ofisinin yatirrma ve yatirimciya yonelik faaliyetlerinin kamuoyunca
yeterince bilinmemesi

Bdlgenin genisligine uygun ajans tegkilatlanmasinin olugsmamis olmasi

Kalkinma Ajansi organlarinin yetki, sorumluluk ve iliski ¢ergevesinin mevzuat
kapsaminda yeterince belirgin olmamasi

FIRSATLAR, BOLGENIN GELECEKTEKI GELISIMINi DESTEKLEYEN YA DA BOLGENIN

REKABETCI BiR AVANTAJA SAHIP OLDUGU DIS EGILiM YA DA DURUMDUR.

Bolgenin ylksek egitim imkanlari, Gniversitelerin ve teknokentin varhgi,

Cesitli organize ve ihtisas boélgelerinin olmasi

Bolgede Kuguk olgekli sanayinin yogun olmasi destek ve faaliyet alanlarinin genis
olmasi

Ajansin gelisime agik personel yapisi

Bolge Universitelerinin isbirligi yapabilecegi kurum ve kuruluglarla ilgili yiksek
potansiyeli

Ajansla isbirligi ve koordinasyon ile calisarak sinerji olusturacak KOP bdlgesel
kalkinma idaresinin kurulmus ve faaliyete gegmis olmasi.

Paydaslarla gerceklestirilen toplanti ve ¢alistaylar sonucunda olusan plan, program ve
projeye dayali calisma kiltari

Bolge planinin, Kalkinma Bakanligi'nin verdigi yetki ile yerelde hazirlaniyor olmasi
nedeniyle karar alma siireglerine ve ajans faaliyetlerine yerelin katkisi

TEHDITLER, BIR BOLGENIN DURUMUNU DAHA GENIiS BiR BAGLAMDA OLUMSUZ

OLARAK ETKILEYECEK ELVERISSIZ BiR EGILiM YA DA HER HANGI BiR DIS DURUMUN ORTAYA
CIKARDIGI ENGELDIR.

Kariyer planlama imkanlarinin yetersiz olmasi nedeniyle hizli personel sirklilasyonu
“Kalkinma Ajansi” kavraminin kamuoyunda heniiz tam olarak idrak edilememis
olmasi

Bolgemizde kurulan Mevlana Kalkinma Ajansi, Tarim Kirsal Kalkinma Destekleme
Kurumu ve KOP idaresi Baskanliginin benzer yonlerde hizmet ve destek vermeleri
sebebiyle yetki karmasasinin yasanmasi
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- Mevzuatin gelistirilmesi konusunda zamaninda yapilmayan midahaleler

- Ajansin faaliyet alaninda plan, program ve projeye dayali ¢alisma kiltiiriiniin halen
yerlesmemis olmasi

- Ajansin sadece hibe destegi veren bir kurulus olarak gorilmesi

6 GELECEGE BAKIS

Misyon, Vizyon ve Temel Degerler ajansimizin kurumsal kimliginin g¢ergevesini
belirleyen en temel 6gelerdir. Bu temel degerlerin olusturulmasi ile Mevlana Kalkinma
Ajansi’nin gelecegi de sekillenmis olacaktir. Ajansimiz bu ilkeler ve degerler ile gelecege
yururken belirlemis oldugu amag ve hedeflere tasarladigi stratejiler ile ulasacaktir.

Bu kapsamda ajansimiz galisanlari ile birlikte gergeklestirilen galigmalar ile misyon,
vizyon ve temel ilkeler belirlenmistir.

6.1 Vizyon Bildirimi

Sevgi, barig ve hosgori ile sosyal, kiltiirel ve ekonomik degerlerin bitiunlestigi bolgede
kalkinmaya y6n veren, dnci ve dinamik bir kurum olmak.

6.2 Misyon Bildirimi

Ekonomik, sosyal ve kultlirel kalkinmayi hizlandirarak bélge igi kalkinmighk farklarini
azaltmak ve rekabet gliclnl artirarak lilke ekonomisine katki saglamak; kamu, Universite,
STK ve 0Ozel sektoér arasindaki isbirligini guclendirip bolgede tim paydaslar arasinda ortak
hareket etme kiltirina gelistirmek, katilimci, seffaf ve stratejik yaklagimla tim gorev ve
yetkilerini plan ve programlar gercevesinde, etkililik ve verimlilik ilkelerini g6z 6nline alarak
yerine getirmektir.

6.3 Temel Degerler

o Guvenilirlik ) Bilimsellik

° Seffaflik . Uzmanlasmis

o Tarafsizhik ) Yenilikgilik

o Katilimcilik o Cevrecilik

o Ulagilabilirlik o Sosyal Duyarlilik
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6.4 Amag, Oncelik ve Stratejiler ve Performans Gostergeleri

Amaglar kurulusun ulasmayi hedefledigi sonuglarin kavramsal ifadesidir. Amaclar,
kurulusun hizmetlerine iliskin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonuglari ifade eder.
Misyon, vizyon ve temel degerler ile uyumlu olmaldir. Ulasiimak istenen sonuglari acik bir
sekilde ifade etmelidir.

Hedefler, amaglarin gergeklestirilebilmesine yoénelik spesifik ve olgllebilir alt
amaglardir. Hedefler ulagilmasi 6ngorilen ¢ikti ve sonuglarin tanimlanmig bir zaman dilimi
icinde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman
cinsinden ifade edilebilir olmasi gerekmektedir. Bir amaci gergeklestirmeye yonelik olarak
birden fazla hedef belirlenebilir.

Performans gostergeleri, gerceklesen sonuglarin dnceden belirlenen hedefe ne dlglde
ulasildiginin ortaya konulmasinda kullanilir. Bir performans gostergesi, Olgllebilirligin
saglanmasi bakimindan miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade edilir.
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ViZYON-MiSYON-TEMEL DEGERLER

|| AMAC 1 |||| AMAC 2 |||| AMAC 3 I"l AMAC 4 |||| AMAC 5 ||

YONETISIM VE iSBIRLIGI
MEKANIZMALARINI
GELISTIREREK, BOLGE
AKTORLERININ ORTAK
HEDEFLERE YONELMESINI
SAGLAMAK

BOLGEDE OZEL SEKTOR
YATIRIMLARI iLE iLGiLi
SURECLERI KOORDINE
ETMEK VE YATIRIM ORTAM
iLE iLGiLi FAALIYETLERI
YURUTMEK

BOLGEDE ULUSAL VE
ULUSLARARASI FON
KAYNAKLARINININ ETKIN
KULLANIMINI SAGLAMAK

PROGRAM VE PROJELERIN
UYGULAMA ETKINLiGiNi
ARTIRMAK

AJANSIN HIiZMET
KALITESINI ARTIRMAK

Hedef-1.1 Bolgedeki
kamu, 6zel sektor, STK'lar
ve liniversiteler arasinda
ortak is yapma kultir
gelistirilecektir.

Hedef— 2.1 Bélgenin
yatirim ortaminin tespiti
ve iyilestirilmesine yonelik
calismalar ylratdlecektir.

Hedef— 3.1 Ulusal ve
uluslararasi programlarin
tanitimi yapilacaktir.

Hedef— 4.1 Program
yOnetim sldrecinde etkinlik
ve etkililik artirilacaktir.

Hedef-1.2 Bdlge
aktorlerinin kalkinmayi
hizlandiracak, dogru ve
uygulanabilir ortak
hedeflere yénelmeleri
saglanacaktir.

Hedef— 2.2 Bélgenin is ve
yatirim imkanlarinin
tanitimi yapilacaktir.

Hedef 2.3 Yatirinm Destek
Ofisleriilgili kurum ve
kuruluslarlaisbirligine
iliskin cahsmalar
yUrltecektir.

Hedef—- 3.2 Bélgenin
ulusal ve uluslararasi fon
kaynaklarindan
yararlanma kapasitesi
artirilacaktir

Hedef— 2.4 Bolgede
yvatinm yapmak isteyen
yvatirnmcilara destek
hizmeti verilecektir.

Hedef— 2.5 Yeni Tesvik
Sistemi ile ilgili faaliyetler

yUrdtilecektir.

Hedef-4.2 Planlama
strecinde belirlenen
oncelik ve stratejileri esas
alinarak uygulanan proje
ve faaliyetlerin izleme ve
degerlendirme
streclerinde etkinlik
artinlacaktir.

Hedef 5.1 Ajans
personelinin nitelik ve
motivasyonunun
artirnlmasi saglanacaktr.

Hedef 5.2 Kurumsal
yonetim ilkelerine uygun
olarak is slrecleri
ivilestirilecektir.

Hedef 5.3 Ajansin
faaliyetlerini etkin ve etkili
bir sekilde ylrdtmesini
saglayacak mekansal
dlzenlemeler yapilacaktir
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AMAC 1. YONETiSIM VE iSBIRLIGI MEKANIZMALARINI

GELISTIREREK, BOLGE AKTORLERININ ORTAK HEDEFLERE
YONELMESINi SAGLAMAK

Yerel ihtiyaclara daha duyarli politikalar gelistirilmesi ve yonetim katmanlari arasinda
uyumun glclendirilmesi amaciyla hayata gecirilen ortak yonetisim stratejileri blylik onem
tasimaktadir. Bu is birligi ile mevcut paydaslarin glg farkliliklarinin dengelenmesi, karsilkli
etkilesim ve sosyo-ekonomik konularda sorumluluk paylasimi agisindan aktérler arasinda
gliven ve iletisimi kuvvetlendirecek ve yapilacak eylemler ve gerceklestirilecek faaliyetler
acisindan bélgesel kalkinma siirecine blyik katki saglayacaktir.

Bolgesel planlarinin ve bolgesel kalkinmanin temel amacglarindan biri olan kaynaklarin
etkin ve yerinde kullanimini saglamak icin bdlge aktorlerinin hayata gecirecekleri plan,
program ve projelerin ortak hedefler dogrultusunda hayata gecirilmesi saglanacaktir.

Hedef-1.1 Bélgedeki kamu, ézel sektér, STK’lar ve (iniversiteler arasinda ortak is
yapma kiiltiiri gelistirilecektir

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF-1.1 Bélgedeki kamu, 6zel sektor, STKlar ve iiniversiteler

2013 2014 2015 2016 2017
arasinda ortak is yapma kiiltiirii gelistirilecektir 013 20 015 2016 20

Yapilan ¢alistay, toplanti vb. sayisi ( adet) 30* 3 3 3 3

Uluslararasi/Ulusal /Diger Ajanslar ve Yerel Paydaslarla Gelistirilen

Ortak Strateji Sayisi (adet) 1 1 1 1

*2013 yilinda bolge plani hazirlik ¢alismalar yapildigindan gergeklestirilecek toplanti sayisi daha sonraki yillara
nazaran fazla olacaktir.

STRATEIJILER

1. Bolge kurum ve kuruluslarinin ajansin koordinasyonunda gelistirilen tim faaliyetlere
aktif katihmi saglanarak bolge aktorleri arasindaki iletisim artirilacaktir.

2. Bolgenin tanitimi hakkinda gergeklestirilecek faaliyetlere ilgili tim paydaslarin
katilimlari saglanarak isbirligi kultlri gelistirilecektir.

3. Sektor temsilcilerinin bir araya getirildigi sektorel toplantilar diizenlenecektir.

4. Yapilacak ya da yapilmis olan bilimsel ¢alismalarin veya projelerin ticarilestiriimesi
adina Universite sanayi ishirliginin saglanmasina yonelik faaliyetler gelistirilecektir.
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Hedef-1.2 Bolge aktorlerinin kalkinmayi hizlandiracak, dogru ve uygulanabilir
ortak hedeflere yonelmeleri saglanacaktir.

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF-1.2 Bolge aktérlerinin kalkinmayi hizlandiracak, dogru ve

uygulanabilir ortak hedeflere yénelmelerini saglamak. 2013 2014 2015 2016 2017

Bélgeye iliskin Ajans koordinasyonunda hazirlanan Sektérel veya
Tematik Analiz ve Strateji Raporlarin Sayisi (adet)*

Destekler kapsaminda hazirlanan Sektérel veya Tematik Analiz ve
Strateji Raporlarin Sayisi

Bdlge planlarinin tanitiminin yapildigi toplanti sayisi 3 2 2 1 1
Kalkinma kurulu toplantilarinda sunulan strateji dokiimani sayisi 2 2 2 2 2
internet sitemizde yayinlanan strateji dokiimani sayisi 13* 6 6 7 7
Cikarilan siireli yayin sayisi 2 3 3 3 3

*2013 yilinda bolge plani hazirlik galismalari yapildigindan gergeklestirilecek toplanti sayisi daha sonraki yillara
nazaran fazla olacaktir.

STRATEJILER

1. Konya Karaman bdlge planinin tanitimi yapilarak, bélgenin kalkinmasi igin belirlenen
amaclarin, bolge aktorleri tarafindan benimsenilmesi saglanacaktir.

2. Bolgedeki kurum ve kurulusglarin kalkinma ile ilgili galismalari tesvik edilecek

3. Bolgeye iliskin sektorel ve tematik analiz ve bunlara iliskin strateji raporlari, gerek
ajans personelleri gerekse destekler kapsaminda hazirlanacak ve yayimlanacaktir.

4. Kalkinma kurulu toplantilarinda bdlgeye iliskin hazirlanan strateji dokiimanlarinin
sunumu yapilarak konularin tartisilarak bir sonuca baglanmasi saglanacaktir.

5. Kalkinma kurulu toplantilarinda strateji dokimanlari ile ilgili sonuglara internet
sitemizde haber olarak yer verilecektir.

6. Bolgeye iliskin ve bdlgenin ihtiyagc ve hassasiyetlerine yonelik kararlar alinirken bolge
paydaslarinin gorisleri alinacaktir.

7. Ajansin faaliyetleri ile ilgili bilgilerin tim paydaglara ulasmasi igin sireli yayin
cikartilacaktir.
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AMAC 2. BOLGEDE OZEL SEKTOR YATIRIMLARI iLE iLGiLi SURECLERI

KOORDINE ETMEK VE YATIRIM ORTAMI IiLE IiLGILI
FAALIYETLERI YURUTMEK

Ajanslarin  kurulus kanununda Yatirrm Destek Ofisleri’nin goérev ve yetkilerine
bakildiginda; “Bolge illerinde, 6zel kesimdeki yatirnmcilarin kamu kurum ve kuruluslarinin
gorev ve yetki alanina giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini tek elden
takip ve koordine etme, yatirimlari izlemenin yani sira ilgili mevzuattaki basvuru kosullari ve
istenen belgeler dogrultusunda yatirimciya bilgi vermek ve yol géstermek” olduguna vurgu
yapiimaktadir.

Diger yandan, Ajansimiz blinyesindeki Yatirim Destek Ofisleri bununla sinirli kalmayip
yatirm ortaminin tanitimi, yatirimcilarla iliskiler, bolgeye yatirmci ¢ekmeye yonelik
faaliyetler, sektorel bazli galismalar gibi alanlarda da goérevler ustlenmistir. Bunlari
gerceklestirirken faaliyet ve organizasyonlarla birlikte basili ve gorsel materyallerin
kullaniminin yani sira yatirimcilara yonelik mevcut web sitelerinin etkin kullanilmasi ve
glncellenmesi de 6nem tasimaktadir.

Yatirrm Destek Ofislerimiz 6ncelikli olarak Bolge’de faaliyet ve hizmetlerinin
farkindaligini artirmayi, paydaslarla isbirligi halinde ¢alismalar gergeklestirmeyi ve bolgenin
yatirim ortamina iliskin ¢alismalari yapmayi hedeflemektedir. Gelecek yillarda sadece yerel
diizeyde kalmayip, ofisler araciligi ile bolgeye yatirimci gekme konusunda galismalarin yogun
bir sekilde yuritilmesi planlanmaktadir. Bagta Kalkinma Bakanligi, Tlrkiye Yatirim Destek ve
Tanitim Ajansi, DEIK olmak Uizere yerel ve ulusal kurum ve kuruluslarla ile isbirligi konusunda
somut adimlarin atilmasi bu noktada da 6nemlidir. Ortaklasa dizenlenen programlarla
ishirligi alanlari gelistirilmelidir. Ayrica, yerli ve yabanci yatirimlar konusunda daha hizh yol
alabilmek i¢in fuarlar, cesitli organizasyonlar ile yatirimcilara yoénelik olarak MEVKA
tarafindan olusturulan yatinm web siteleri gibi faaliyetlerle daha genis bir kitleye ulagilmasi
hedeflenmektedir. Yerel ve ulusal basinin yani sira uluslararasi basin kuruluslari ile de
temaslarin kurulmasi bu amaglara hizmet etme noktasinda bir diger 6nemli husustur.

Hedef-2.1 Bélgenin yatirirm ortaminin tespiti ve iyilestirilmesine yénelik ¢calismalar
ylrtitiilecektir.

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF - 2.1 Bélgenin yatirim ortaminin tespiti ve iyilestirilmesine

yonelik calismalar yiiriitiilecektir. AU A IS D A

Yatirim olanaklarinin analizine ve iyilestirilmesine yonelik ¢alisma
sayisi (adet)

Bélge icin 6nem arz eden sektérler ile ilgili hazirlanacak ¢alisma sayisi
(adet)
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PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF - 2.1 Bélgenin yatirim ortaminin tespiti ve iyilestirilmesine

yonelik calismalar yiiriitiilecektir. AU A IS D A

Bélge icin potansiyel sektérlere iliskin yiiriitiilecek ¢alisma sayisi (adet) 1 2 2 3 3

Cesitli sektorlere iliskin diizenlenecek ¢calistay/toplanti sayisi (adet) 2 3 3 4 4

STRATEIJILER

1. Bolgenin yatirm olanaklarinin analizine ve iyilestiriimesine iliskin arastirmalar
yapilacaktir.

2. Bolge igin 6nem arz eden otomotiv yan sanayi, gida, tarim gibi sektoérler ile ilgili
calismalar hazirlanacaktir.

3. Bolge icin potansiyel sektorlerden enerji, savunma sanayi gibi sektorlere iliskin
calismalar yirutulecektir.

4. Enerji basta olmak lzere savunma sanayi, gida, tarim, makine gibi gesitli sektérlere
iliskin calistay/toplantilar dizenlenecektir.

Hedef — 2.2 Bélgenin is ve yatirim imkanlarinin tanitimi yapilacaktir.

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF-2.2 Bélgenin is ve yatirim imkanlarinin tanitimi yapilacaktir. 2013 2014 2015 2016 2017

Katihm saglanan Ulusal ve uluslararasi fuar, sempozyum ve panel sayisi

(adet 4 5 6 5 8

Bélgenin is ve yatirim imkanlari ile ilgili hazirlanan tanitici materyal
sayisi (adet)

Yurtdisinda Bélgenin yatirim ortaminin tanitimina yénelik diizenlenecek
program sayisi (adet)

Yerel ve ulusal medyada reklam/ilan sayisi (adet) 2 3 3 4 4

STRATEIJILER

1. Ulusal ve uluslararasi genel yada sektorel diizenlenen ve Boélgenin is ve yatirim
olanaklarinin tanitimi saglamak Uzere c¢esitli fuar, sempozyum ve panel gibi
organizasyonlara katilim saglanacaktir.

2. Bolgenin is ve vyatirm imkanlari ile ilgili taniticc materyal ve dokimanlar
hazirlanacaktir.
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STRATEIJILER

3. Ekonomi Bakanligi (DTM) c¢alismasini da dikkate alacak sekilde, Suudi Arabistan,
Nijerya, Cezayir, Arjantin ve Rusya yani sira Malezya, Singapur, Cin, Hindistan,
Brezilya, Meksika, Giiney Afrika, BAE, Katar, Kanada, Hollanda, Almanya, ingiltere,
Fransa gibi tUlkelerde Bélgenin yatirim iklimine, ticari yapisina, potansiyeline ve iretim
desenine uygun olacak tarzda, yatirrm ortaminin tanitimina yoénelik programlar
dizenlenecektir.

4. Yerel ve ulusal medyada yer almak Uzere cesitli dergi, gazete gibi yayinlarda
reklam/ilan ¢alismalari yuritllecektir.

Hedef 2.3 Yatirrm Destek Ofisleri ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligine iliskin
calismalar yiiriitecektir.

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF - 2.3 Yatirim Destek Ofisleri ile ilgili kurum ve kuruluslarla

isbirligine iliskin ¢calismalar yiiriitiilecektir. AU U] AU D A

Bélgede yer alan ilgili kurum ve kuruluslara yapilacak ziyaret sayisi (adet) 8 10 10 10 12

Yerel ve Ulusal diizeyde isbirligi alanlarinda hazirlanacak protokol sayisi

(adet) 2 2 3 3 3

Cesitli kurum ve kuruluslarla diizenlenecek ortak program sayisi (adet) 3 3 4 4 5

STRATEIJILER

1. Bolgede yer alan Konya Milli Emlak Mudirliigt, Bilim, Sanayi ve Teknoloji il
Midirligl, Organize Sanayi Bélge Midirliigii, Cevre ve Sehircilik il Mudirliga,
Gida, Tarim ve Hayvancilik il Midarlagd, il Kaltir ve Turizm Mudurligi, Odalar,
isadami dernekleri gibi kurum ve kuruluglara ziyaretler gergeklestirilecektir.

2. Yerel diizeyde DEIK, KOSGEB gibi kurumlarin yani sira bazi yurtdisindaki cesitli
kurumlarla da isbirligi alanlarinda protokoller hazirlanacaktir.

3. Basgbakanlik YDTA, DEIK, Odalar, isadami dernekleri gibi gesitli kurum ve kuruluslarla
ortak programlar diizenlenecektir.
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Hedef — 2.4 Bolgede yatirrm yapmak isteyen yatirirmcilara destek hizmeti
verilecektir.

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF - 2.4 Bélgede yer alacak yatirnmcilara destek hizmeti 2013 2014 2015 2016 2017

verilecektir.

Yatirnmcilara, yatirim siirecinde yapilacak yénlendirme sayisi (adet) 5 7 7 8 8
Takip edilecek izin ve ruhsat sayisi (adet) 1 2 2 3 4
Verilecek yatirim destek ve danismanlik hizmet sayisi (adet) 4 5 6 7 8
Yatirnmcilara kilavuz niteliginde hazirlanacak dokiiman sayisi (adet) 2 3 3 4 5

Bilgi talep eden yatirimci/girisimcilere yonelik bilgilendirme sayisi

(adet) 75 82 90 120 150

STRATEIJILER

1. Yatinmcilara, yatinm siirecinde yonlendirme yapilacaktir.

2. Yatirmcilarin talepleri dogrultusunda izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve
islemleri yurutilecektir.

3. Yatinm destek ve danismanlik hizmetleri verilecektir.

4. Enerji, gida, otomotiv yan sanayi gibi cesitli sektorlerde, yatirmcilara kilavuz
niteliginde dokiimanlar hazirlanacaktir

Hedef — 2.5 Yeni Tesvik Sistemi ile ilgili faaliyetler yiirtitiilecektir.

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF-2.5 Yeni Tesvik Sistemi ile ilgili faaliyetler yiiriitiilecektir. 2013 2014 2015 2016 2017

Ajansin gérev alani kapsaminda diizenlenecek belge sayisi (adet) 1 2 4 5 7
Tesvik Belgeleri ile ilgili yiiriitiilecek izleme sayisi (adet) 150 200 250 350 450
Tesvik Belgesi tamamlama vizesi islem sayisi (adet) 4 4 6 6 6

Tesvik Sistemi ile ilgili B6lge’de diizenlenecek bilgilendirme toplanti

sayisi (adet) 3 4 3 6 7

Hazirlanacak bilgilendirici materyal sayisi (adet) 2 2 2 2 2
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STRATEIJILER

Ajansin gorev alani kapsaminda belge diizenleme islemleri yirutulecektir.
Tesvik Belgeleri ile ilgili izleme faaliyetleri ylrutilecektir.
Tesvik Belgesi tamamlama vizesi islemleri ylrutilecektir.

il merkezleri yani sira OSB’si bulunan ilgeler basta olmak lizere Tesvik Sistemi ile ilgili
Bolge’de bilgilendirme toplantilari diizenlenecektir.

Tesvik Rehberi, brostrler gibi gesitli bilgilendirici materyaller hazirlanacaktir.
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AMAC 3. BOLGEDE ULUSAL VE ULUSLARARASI FON

KAYNAKLARININ ETKIN KULLANIMINI SAGLAMAK

Ulusal ve uluslararasi fon kaynagi saglayan kurum ve kuruluslarin bolgelere yonelik
ayirdig1 kaynaklar her gecen glin artmaktadir. Dolayisiyla kiiresel 6lcekte ayrilan kaynaklar
yavas bulylrken, bu kaynaklara olan talep ¢ok hizla blyimekte; bolgedeki
aktorlerin/kurumlarin  kaynaklara ulasma ve kaynagl kullanma becerileri gelismekte ve
kaynaklarin elde edilmesi noktasinda rekabet kosullari daha da sertlesmektedir.

Bolgelerin kalkinma hedeflerinin 6niindeki en buylk engel, yukardan da anlasilacagi
Uzere mali kaynak yetersizligi sorunu olmaktadir. Az gelismis bdlgelerde bolgesel gelismenin
saglanmasi amaciyla ulusal ve uluslararasi kaynakli gesitli finansal araglar ve mekanizmalar
bulunmaktadir. Kalkinma Ajansi, yulritecegi faaliyetler ile bolgeye daha fazla dig fon
kazandirmayi ve bolgenin kalkinmasi igin kritik alanlarda gereken yeni finansman modelleri
gelistirmeyi amaclamaktadir.

Bolgedeki tim aktorlerin fon kaynaklarini gesitlendirmeleri, farkli faaliyetler igin farkli
kaynaklari arastirip yeni isbirlikleri olugsturmalari bolgeler arasi ve bdlge igi gelismislik
farklarini azaltmak icin bir zorunluluk haline gelmistir. Ozellikle yerel aktérlerin fon
kaynaklarina ulagabilmeleri igin yeni taktikler gelistirmeleri, proje hazirlama ve iletisim
konularinda uzmanlagmis kadrolara sahip olmalar gerekmektedir. Ayrica gerek kamu
kurumlari ve gerekse 0Ozel sektor temsilcilerinin mevcut ulusal veya uluslararasi fon
kaynaklarinin kullanimi konusunda yeterince bilgi sahibi olmalarini, tim dinyada gegerli
olan, standartlasmaya yonelen kaynak kullanabilme kurallarinin bilinmesi ve bu konuda aktif
olunmasini, uluslararasi kaynaklara daha kolay ulasabilmeyi saglayacak ve yerel yonetimler,
firmalar ve kamu kurum ve kuruluslarinin AB ve diger fon kaynaklarindan etkin olarak
yararlanabilmelerini saglayacak faaliyetler gergeklestirilecektir.

Hedef — 3.1 Ulusal ve uluslararasi programlarin tanitimi yapilacaktir.

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF-3.1 Ulusal ve uluslararasi programlarin tanitimi

yapilacaktir. 2013 2014 2015 2016 2017

Tanitimi yapilan ulusal ve uluslar arasi program sayisi (adet) 3 4 5 6 7
STRATEJILER

1. Bolgedeki kamu 6zel ve sivil toplum kuruluslarinin hazirlayacaklari projeler icin potansiyel
ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarindan etkili bir sekilde haberdar edilmesi saglanacaktir.

2. Kurumumuzun internet sitesi ve siireli dergisinde fon kaynaklari ile ilgili bilgilendirmeler
yayinlanacaktir.
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Hedef — 3.2 Bélgenin ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarindan yararlanma
kapasitesi artirilacaktir.

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF-3.2 Bélgenin ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarindan

yararlanma kapasitesi artirilacaktir 2013 2014 2015 2016 2017

Proje yazma becerilerinin yiikseltilmesini saglamak amaciyla verilen

e 20 25 30 35
egitim sayisi (adet)

Proje yazma becerilerinin yiikseltilmesini saglamak amaciyla verilen

egitimlere katilan kisi sayisi (adet) 150 200 250 300 350

STRATEIJILER

1. Bolgedeki paydaslarinin ulusal ve uluslararasi fonlari kullanmaya hak kazanabilmeleri igin
etkili bir sekilde proje yazma becerilerinin ylkseltilmesini saglamak amaciyla egitimler
verilecektir.

2. Bolgesel gelisme agisindan 6nem arz eden yerel diizeydeki kurum ve kuruluslarla ortak ulusal
ve uluslararasi projeler yirutilecektir.
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AMAC 4. PROGRAM VE PROJELERIN UYGULAMA ETKINLIGINi

ARTIRMAK

Bolgenin kalkinmasini hizlandirmak, bolge igi ve bdlgeler arasi gelismislik farklarini
azaltmak amaciyla; Kalkinma Ajanslarina “Bolge plan ve programlarina uygun olarak bélgenin
kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin gelistiriimesine katkida bulunmak ve bu
kapsamdaki projelere destek saglamak, Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye,
ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet glicinl artirmaya yonelik ¢alismalar
yapmak ve yapilan ¢alismalari desteklemek” gibi bir takim gorevler mevzuat kapsaminda
verilmigtir.

Belirtilen gorevleri yerine getirmek igin kullanilan en etkili araglardan biri de destek
programlaridir. Bu destek programlari araciligiyla bdlge plan ve programlarinin hayata
gecirilmesine katki saglamak gerekmektedir. Destek programlarina iliskin konularin
belirlenmesinde destek programlarinin bolge plan ve programlari ile uyumlu olmasi biylk
onem tasimakta olup bu uyumu saglayabilmek adina destek programlarina iliskin konular
Arastirma, Etit ve Planlama Biriminin gorisi alinarak belirlenecektir.

Kalkinma ajanslarinin kurulmasindan onceki silirecte kaynaklari harekete gecirmek
amaciyla uygulamaya konan projelerin bircogunda uygulama slreclerinin tam olarak
gerceklestirilememesi ve bu konudaki denetimlerin yetersizligi kalkinma girisimlerinin
basariya ulasmasini engellemistir. Bu sebeple, uygulama sirecindeki riskleri minimize etmek
amaciyla etkin bir izleme ile projelerin uygulanabilirligi artirilacaktir.

Bunlara ilaveten kisa, orta ve uzun vadeli streglerde projelere iliskin degerlendirmeler
yapilarak bolgenin ekonomik ve sosyal gelisimine sagladigi katkilar ortaya konacaktir. Ajans
tarafindan cikilacak gelecek dénem destek programlarinda bu degerlendirmelerin dikkate
alinabilmesi i¢in rehberlerin hazirlik sirecinde izleme ve degerlendirme biriminin etkinligi
artinlacaktir.

Hedef — 4.1 Program yonetim siirecinde etkinlik ve etkililik artirilacaktir.

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF-4.1 Program yénetim siirecinde etkinlik ve etkililik 2013 2014 2015 2016 2017

artirilacaktir.

Mali Desteklerde Basarili Bulunan Proje Sayisi(adet) 90 105 120 140 160
Mali desteklerde Proje Basvurusu Sayisi (adet) 350 375 400 425 450
Mali desteklerde Ortadi Olan Projelerin Sayisi (adet) 30 35 40 45 50

Mali desteklerde Basarili Projeler icinde Bagimsiz Dederlendirmede

Uciincii Degerlendirmeye Tabi Tutulanlarin Orani (yiizde) 33 31 30 39 28
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PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF-4.1 Program yénetim siirecinde etkinlik ve etkililik

artirilacaktir. 2013 2014 2015 2016 2017

Proje Teklif Cagrilar kapsaminda yapilan Bilgilendirme toplanti

sayisi (adet) 35 37 40 42 45

Proje Teklif Cagrilari kapsaminda yapilan Bilgilendirme

toplantilarina katilan katimci sayisi (adet) 350 375 400 425 450

Proje Teklif Cagrilari kapsaminda yapilan Egitim toplanti sayisi

(adet) 15 17 20 23 25

Proje Teklif Cagrilari kapsaminda yapilan Egitim toplantilarina
katilan katilimci sayisi (adet)

150 175 200 225 250
Proje Teklif Cagrilari kapsaminda basilan rehber sayisi (adet) 2000 2250 2500 2750 3000
Proje Teklif Cagrilari kapsaminda yerel medyada haber sayisi (adet) 40 45 50 55 60

Dogrudan Faaliyet Destedi Programi kapsaminda yapilan basvuru

sayisi (adet) 30 35 40 45 50

Dogrudan Faaliyet Destedi kapsaminda basarili bulunan basvuru 0 22 5 27 30
sayisi (adet)
Teknik Destek Programi kapsaminda yapilan basvuru sayisi (adet) 90 100 110 115 120

Teknik Destek Programi kapsaminda basarili bulunan basvuru sayisi
(adet)

STRATEIJILER

1. Bolge plani ve programlarina uygun olarak, boélgenin ekonomik ve sosyal gelisimini hizlandiran
cevreye duyarli programlar yiritilecektir.

2. Ajansin sagladigi mali ve teknik destekler ile ilgili gerceklestirilecek tim faaliyetlerin basin
yayin organlarinda yer almasi saglanacaktir

3. Uygulanan destek programlari sonucunda elde edilen c¢iktilarin yazili ve goérsel olarak
duyurulmasi saglanacaktir.

4. Program yonetimi slrecinde ¢ikilacak destek programlarinin kalkinma hedeflerine hizmet

edebilmesi icin destek konularinin belirlenmesinde Arastirma, Etiit ve Planlama ve izleme ve
degerlendirme birimlerinin etkinligi artirilacaktir.
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Hedef-4.2 Planlama siirecinde belirlenen éncelik ve stratejiler esas alinarak
uygulanan proje ve faaliyetlerin izleme ve degerlendirme siireglerinde etkinlik
artirilacaktir.

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF-4.2 Planlama siirecinde belirlenen éncelik ve stratejileri esas
alinarak yiiriitiilen proje ve faaliyetlerin izleme ve degerlendirme 2013 2014 2015 2016 2017
siireglerinde etkinlik artirilacaktir.

Sézlesmeye baglanan proje sayisinin tamamlanan proje sayisina

. 86 8 90 93 95
orani (yiizde)

Proje basina diisen zeyilname sayisi (adet) 3 2 2 1 1

Proje basina yapilan izleme ziyareti sayisi (adet) 3 3 3 3 3

Yapilan etki analizi sayisi 1 1 1 1 1
STRATEJILER

1. Uzun vadede plan, orta vadede programlarin ve kisa vadede projelerin gerceklesmelerine iliskin
etki degerlendirmeleri yapilacaktir

2. Uygulama siirecinde proje ve faaliyetlerin daha etkin bir sekilde izlenmesi saglanacaktir.
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AMAC 5. AJANSIN HiZMET KALITESiNi ARTIRMAK

Mevlana Kalkinma Ajansi bolge dilizeyinde Uretilen politikalarin uygulanabilirligini
artiran en 6nemli kurumlardan bir tanesidir. Temel hedefi yerel kalkinma ve blyimeyi
planlayarak ve tesvik ederek bdlge igi ve bolgeler arasi farkhliklari azaltmak olan ajans, bu
hedefi gergeklestirebilmek igin kurumsal kapasitesinde gerekli degisim ve doénisimu
gerceklestirmis olmasi gerekmektedir. Sosyal, ekonomik ve cevresel boyutu olan kalkinma
olgusu sadece ulusal dizeydeki firsat ve tehditlerin bdlge diizeyine indirgenmesi olmayip,
kiiresel 6lcekteki degisim ve doniisiimlere uygun kararlarin alinmasini da zorunlu kilmaktadir.
Tim bu gerekliliklerin uygulanabilirliginin artirilmasi noktasinda kurum g¢alisanlarinin bilimsel,
arastirmaci ve farkl disiplinlerde uzmanlagmis olmalari gerekmektedir.

Kurumsal hedeflerin gerceklestirilebilmesi i¢in, is sirecleri; temel degerlerden
beslenerek bilgi teknolojilerine dayali, seffaf, giivenilir ve etkin hizmet sunumunu saglayacak
sekilde iyilestiriimelidir. Misyon ve temel degerlerden aldigi gli¢ ile ajans vizyonunun
gercgeklestirilebilmesi icin gerekli mekansal diizenlemelerin yapilarak uygun yapisal kosullarin
olusturulmasi saglanacaktir.

Hedef 5.1 Ajans personelinin nitelik ve motivasyonunun artirilmasi
saglanacaktir.

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF-5.1 Ajans personelinin nitelik ve motivasyonunun

. 2013 2014 2015 2016 2017
artirilmasi saglanacaktir.

Ajans personelinin niteligini artirmaya doniik verilen egitim sayisi

(adet) 15 17 20 22 25

Gergeklestirilen egitimler sonucunda egitimin personelin ihtiyag
duydudgu sekilde gerceklesip gerceklesmedigini 6lcmeye yarayan 2 3 4 5 6
egitim memnuniyet anketi sonuglari (adet)

Ajans calisanlari arasinda isbirligi ve dayanismayi gelistirerek
motivasyonu saglamaya yénelik gerceklestirilen faaliyet, 1 1 2 2 3
organizasyon sayisi (adet)

STRATEIJILER

1. Personelin, ajans hizmetlerini etkin ve etkili bir sekilde sirdiirmesi icin ihtiya¢c duydugu
egitim programlari ylrutilecektir.

2. Personelin is yapma bilincinin ve motivasyonunun artirilmasi adina sosyal etkinlikler
diizenlenecektir.

3. Ajans calisanlarinin nitelik ve uzmanhk dizeyi gelistirilecek, yliksek motivasyon saglanarak
kurum hedeflerine ulasmada etkin rol almalari saglanacaktir.

48



Hedef 5.2 Kurumsal yonetim ilkelerine uygun olarak is stirecleri iyilestirilecektir.

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF-5.2 Kurumsal yonetim ilkelerine uygun olarak is siiregleri 2013 2014 2015 2016 2017

iyilestirilecektir.
Mail Sunucu kurulmasi 1 0 0 0 0
Konya ve Karaman icin sunucu odasi diizenlemesi 1 0 0 0 0

Sunucu storage baglantili, cluster yapisinda ¢alisacak, felaketten
kurtarma merkezi yapilandirmasi

Sanallastirma islemlerinin tamamlanmasi 0 1 0 0 0
Web tabanli isbirligi platformu kurulumu 0 1 0 0 0
Ortak iletisim platformu kurulumu 0 0 1 0 0
Mobile teknolojilerin entegrasyonu 0 0 0 1 0
Ybnetim merkezi kurulumu 0 0 0 0 1
internet sitesi giincellenmesi yapilacaktir 1 1 1 1 1

Katihmcihgin artinnlmasi amaciyla personel ile egitim, ihtiyag
konularinda anket yapilacaktir

STRATEIJILER

1. Kurumsal yonetimde kalite standartlari saglanacak ve uluslararasi standartlarda hizmet
verilecektir.

2. Bilgi teknolojilerine dayali, bilgi yonetim sistemleri kurularak hizli, kaliteli ve etkin hizmet
sunumu saglanacaktir.

3. Ajansin ve faaliyetlerinin tanitimi yapilarak, kurumun sundugu hizmet ve (riinler hakkinda
kamuoyunun farkindaligi artirilacaktir.

4. Internet sitesinin giincelligi saglanacaktir.

5. Katilimcr kurum kiltira gelistirilecek ve yenilikgi ¢oziimler Uretilecektir.
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Hedef 5.3 Ajansin faaliyetlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitmesini saglayacak
mekansal diizenlemeler yapilacaktir

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEF YILLAR

HEDEF-5.3 Ajansin faaliyetlerini etkin ve etkili bir sekilde

. .. 2013 2014 2015 2016 2017
yiiriitmesini saglayacak mekansal diizenlemeler yapilacaktir 013 20 015 2016 20

Konya hizmet binasi temini 0 0 1 0 0

STRATEIJILER

1. Ajansin slirekli ve kaliteli hizmet sunumunu saglamaya yonelik, uygun nitelikte hizmet binalarn
temin edilecektir.

2. Ajans hizmet binasinin sosyal ve teknik imkanlarinin gelistirilmesi saglanacaktir.

3. Ajans hizmet binasi i¢in ajans hizmetlerine uygun yapisal kosullar saglanacaktir.
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7 UYGULAMA, iZLEME VE DEGERLENDIRME SURECI

Planlama siirecinin en énemli birlesenlerinden bir tanesi de izleme ve degerlendirme
boyutudur. Alinan stratejik kararlarin nasil ve ne sekilde hayata gegirilecegine iliskin
faaliyetler ve diger aktivelerin dizenli araliklarla izlenmesi ve degerlendirilmesi stratejilerin
gerceklesme dulzeyini géstermesi ve dolayisiyla planin ne dizeyde basarili olup olmadigini
Olgmesi bakimindan kritik bir siiregtir.

Bu bahsedilen gerekgeler nedeniyle Mevlana Kalkinma Ajansi da hazirlamis oldugu
kendi kurumsal stratejik planinin basari dizeyini belli zaman periyotlarinda izlemek,
degerlendirmek ve gerekli yerlerde uygun tedbirlerin alinmasini saglamak amaciyla izleme ve
Degerlendirme Birimi ile Destek Hizmetleri Birimi koordinatorligiinde bir dizi faaliyet
ylritecektir.

Bu faaliyetlerden ilki Kalkinma Bakanligi tarafindan kalkinma ajanslarinin
performanslarini dlgmeye yonelik olarak gelistirdigi performans programi gergevesinde yillik
bazda belirlenen mali hedefler ve bunlarin gerceklesme dulzeyleri tespit edilerek gerekli
raporlamalarin yapiimasidir.

Planin uygulama sirecinde gerek mevzuattan gerekse kurumun i¢ dinamikleri agisindan
ortaya c¢ikabilecek olasi riskler daha ©6nce hazirlanmis olan Kurumsal Risk Yonetimi
cercevesinde ele alinacak ve sorumlu personeller tarafindan degerlendirilecektir.

Stratejik planin uygulama siresinin bitimi olan 2017 yili itibariyle planin genel basar
diizeyinin olgulebilmesi icin genel bir performans degerlendirme raporu hazirlanacaktir. Bu
calisma gerekli gorildigu takdirde kamuoyu ile paylasilarak gerek dis paydaslar gerekse i¢
paydaslarin nezdinde seffaflik ve hesap verebilirlik saglanmig olacaktir.
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8 EKLER

Ek -1 Stratejik Planda Belirlenen Hedeflerin Uygulanmasini Koordine Edecek Birimler

iLGiLi BiRiM
AMACLAR HEDEFLER

AEPB DHB iDB PYB YDO

Bolgedeki kamu, 6zel sektor, STKlar ve Gniversiteler
arasinda ortak is yapma kiltlri gelistirilecektir

H1.1

A-1
Bolge aktorlerinin kalkinmayi hizlandiracak, dogru ve
uygulanabilir ortak hedeflere yénelmeleri saglanacaktir.

H1.2

H2.1 | Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin tanitimi yapilacaktir

Bolgenin yatirim ortaminin tespiti ve iyilestirilmesine
yonelik calismalar yuritilecektir.

H2.2

Yatirim Destek Ofisleri ile ilgili kurum ve kuruluslarla
ishirligine iliskin gcalismalar yirutilecektir.

A-2 H2.3

Bolgede yer alacak yatirimcilara destek hizmeti
verilecektir.

H2.4

H2.5 | Yeni Tesvik Sistemi ile ilgili faaliyetler yuritilecektir.

H3.1 | Ulusal ve uluslararasi programlarin tanitimi yapilacaktir

Bolgenin ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarindan
yararlanma kapasitesi artirilacaktir

H3.2

Program yonetim siirecinde etkinlik ve etkililik
artinlacaktir.

H4.1

A-4

Planlama siirecinde belirlenen dncelik ve stratejileri esas
H4.2 | alinarak uygulanan proje ve faaliyetlerin izleme ve
degerlendirme sireglerinde etkinlik artirilacaktir.

Ajans personelinin nitelik ve motivasyonunun artirilmasi
saglanacaktir.

H5.1

A-5
Kurumsal yonetim ilkelerine uygun olarak is stiregleri
iyilestirilecektir

H5.2
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